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UNHA AXENDA URBANA DO EIXO ATLANTICO PARA UN SISTEMA
URBANO INTELIXENTE

Documento Base para Debate

JPor que unha Axenda Urbana?

Cada comezo de século invariablemente Europa, afronta unha grave crise. No S. XX foi
a mais grave de todas elas, a guerra, pero os efectos da do S. XXI ainda que menos sanguentos
non estan sendo menos devastadores que algunhas das guerras vividas no S. XX. E verdade que
o0s movementos de poboacién xa non son para fuxir do terror senén para buscar traballo, pero
volve a haber movementos de poboacidn que configuran pequenos éxodos, de maneira

especial, entre os mozos.

A xente xa non queda sen casa como consecuencia das bombas que tiran os aviéns,
pero quedan sen casa igual como consecuencia das politicas econdmicas erréneas e das praxes

bancarias, polo menos moralmente corruptas.

Pode parecer esaxerado este simil, pero se analizamos con raios X a arquitectura da
crise que estamos a vivir, veremos que moitos aspectos coinciden coa crise do 29 e a posterior
emerxencia de movementos e revolucidns autoritarias de ambos os signos, que culminaron na
Il Guerra Mundial. Movementos que hoxe en dia volven emerxer nalglns paises de Europa, que
ao parecer non quedaron suficientemente vacinados da experiencia que sufriron no seu propio

territorio.

Con todo, dous elementos foron determinantes para non reproducir a gravidade dos
erros do pasado: unha sociedade fortemente tecnoléxica cun novo modelo de participacién e
mobilizacidn dos segmentos mais novos a través de internet e a pertenza a un sistema comun,
a Unidén Europea, que se na toma de decisiéns non é moi axil, polo menos serve como foro de
encontro para buscar solucidons comuns e prevencion de situaciéns non desexadas nalgun dos
seus membros, que puidese afectar o resto, como recentemente vimos no caso de deriva

autoritaria de Hungria.

Se aceptamos esta premisa de andlise, teremos que aceptar a conclusién mais evidente

gue nos ensina a historia: detras de cada crise veu un periodo de crecemento; canto mais grave
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foi a crise, maior foi o crecemento posterior. Pero tamén é verdade que a saida da crise foi
totalmente distinta da anterior, ou dito doutro modo, cada crise xerou un punto de inflexién no
proceso evolutivo da sociedade. Cabe por tanto pensar, se a crise non é no fondo un proceso
patoldxico dun corpo social enfermo ao que as suas contradicions e o exercicio de modelos

caducos, conduciu a esa situacion.

As cidades xogamos, por activa ou por pasiva, un papel determinante en todas as
crises, polo menos polo simple feito de que nada ocorre féra dunha cidade. A cidade é a base
territorial primaria de calquera acontecemento, transformacién ou crise. E nas cidades onde se
producen os grandes procesos de transformacidn que actlan como motores sociais e
econdmicos, pero tamén é nas cidades onde se producen as contradicidons do sistema que
xeran todas as patoloxias sociais: violencia fisica, sexual ou de xénero, desemprego,

drogodependencia, etc.

Polo tanto, as cidades non podemos ser meros axentes pasivos, senén que temos que
asumir un rol pro-activo na definicién dun novo modelo para a saida da crise. Non nos
esquezamos que o 54% da poboacidon mundial reside nas cidades e esperase que esa cifra

elévese ao 66% para 2050.

Contamos cunha vantaxe importante, xa que nestes anos as cidades aprendemos a
organizarnos, e en casos singulares como o noso, a organizarnos en sistemas urbanos. Non é
unha historia nova en Europa, onde as cidades hanseaticas xa configuraron fai varios séculos un

dos primeiros antecedentes do sistema urbano organizado.

A cuestion é, que para que nos serve esta estrutura se non asumimos un rol pro activo
na saida da crise a través da definicién dun novo modelo para o S. XXI, modelo que chega con

15 anos de retraso, o que sen dubida tamén contribuiu ao desenvolvemento da crise.

E sinxelo, a toro pasado, facer unha analise simplista da implicacién das cidades na
crise: gastos faradnicos, infraestruturas excesivas e innecesarias, decision improvisadas e
moitas veces populistas... e probablemente todo isto sexa certo. Pero non podemos analizalo
dende un punto de vista unifactorial, porque caeriamos nun reducionismo simplista, que non
sO non aportaria nada positivo ao analise, senén que o reduciria a un enfoque anecddtico e

proto populista. Porque no fondo, todos estes problemas soé se produciron nas cidades que non
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tifan claro o seu rol e en consecuencia que non tiflan unha estratexia, tanto a nivel individual

como dentro do sistema urbano.

Falar de cidades é falar da xestién de conflitos e é falar de modelos relacionais, que
permitan xestionar eses conflitos. A cidade é un corpo dinamico, de persoas e entidades que
interaccionan, tefien intereses e en consecuencia como é inevitable, xeran conflitos. A xestidn
da cidade non consiste como erroneamente creuse, en xestionar eses conflitos, senén en crear
as condicidns para que os intereses non xeren conflitos ou onde sexa inevitable, sexa o propio
corpo social o que xestione a solucién dos mesmos. Pero, claro, iso implica un concepto de
sociedade participativa historicamente pouco desenvolvido no concepto da nosa
administracion local, onde a participacién cidada tense vehiculizado historicamente mediante
un voto cada catro anos, a creacion de estruturas asociativas manifestamente reivindicativas e
cun minimo nivel de compromiso e corresponsabilidade na xestién da cidade, ou mediante o
terceiro nivel de participacién, o mais habitual nalgunha das nosas cidades, que son as
manifestaciéns cidadas. E evidente que a administracién local do S.XXI ten que cambiar
radicalmente o seu modelo de xestién, empezando por definir que rol debe asumir o concello,
gue modelo de participacion social debe asumir a cidadania e as suas estruturas
representativas na corresponsabilidade da xestién publica dos intereses cidadans. En

consecuencia, que modelo de financiamento debe viabilizar todo o esquema anterior.

Unha vez definida a locomotora, é preciso definir os vagdéns do tren. Dous son os
ambitos centrais, dunha parte o desenvolvemento econdmico do sistema, sen o cal non existe
benestar nin vida cidada e en segundo lugar garantir que este desenvolvemento non provoque
exclusions nin fracturas sociais, incluindo a dificil tarefa de recuperar aos que a crise excluiu.
Polo tanto, se ben vai ser necesario manter politicas paliativas, as politicas sociais deberanse
enfocar dende un aspecto preventivo, é dicir entendendo a cultura, educacién, a sanidade,
etc. como motores de desenvolvemento econdmico e non como se esta a entender por algins

sectores, como elementos que desbordan o gasto publico.

Durante estes anos asistimos a inversién de fondos publicos en recuperacidon de
entidades que amén do seu pacto econdmico ou financeiro representaban persoal de entre
5.000 e 10.000 traballadores, e sen embargo recortaronse as dotacions de servizos publicos
gue ademais do mesmo impacto econémico ou financeiros, representaban persoal de 30.000

ou 40.000 traballadores, isto foi asi porque nunca se entendeu ou non se quixo entender, o
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impacto econdmico da industria cultural, da industria educativa ou da industria sanitaria, por

citar alglin exemplos.

No ambito do desenvolvemento econdmico, incluida polo tanto a politica social, dous
elementos son determinantes: a innovacion e a sustentabilidade, identificados claramente
como dous motores transversais que non sé impulsan a economia sendén que actian como
vacinas fronte a novas crises. A partires de aqui cada territorio analizara os seus puntos débiles.
O caracter maritimo, nosa proximidade con Ameérica, os nosos extraordinarios recursos
naturais e patrimoniais ou algins dambitos de innovacién tecnoldxica son en cambio as nosas

fortalezas.

En consecuencia, todo isto é necesario sistematizalo, analizalo, e traducilo en propostas
operativas, pero este proceso non debe ser acometido individualmente ou fomentando o
conflito entre as cidades, os seus investimentos ou as suas infraestruturas. Seria un inmenso

erro. Porque o que aqui vemos como unha cidade, nunha vision mais ampla vese como un

barrio. O sistema urbano da Eurorrexidn ao que chamamos Eixo Atldntico, configura unha
cidade virtual de 38 barrios, algun dos cales se asemella apenas a unha pequena parte dun
barrio de Nova York, Shanghai ou Moscova. No seu conxunto, o noso sistema urbano, ainda
configurandose como o terceiro da Peninsula Ibérica, ainda situdndose por diante da area
urbana de Lisboa, apenas alcanza en poboacidn e nalglns casos en extensién a areas urbanas
como a de Londres, Paris ou Nova York, por non falar das megacidades dos dragdns asiaticos,

0s nosos competidores naturais, aos que temos que saber converter nos nosos aliados

necesarios.

Polo tanto, toda esta sistematizacién da reflexién primeiro e das propostas despois, é o
qgue temos que acometer dende o ambito das cidades, é dicir, do analise dos seus problemas e

necesidades e das propostas de soluciéns.

Todo isto é o que se chama Axenda Urbana, que é o que pretendemos facer dende o
sistema urbano do Eixo Atlantico. Asi que loxicamente, é o que chamamos a Axenda Urbana do

Eixo Atlantico.
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1. INTRODUCION

As administracidons publicas e os representantes electos tefien a encomenda de
xestionar, unhas, e liderar, outros, o ben comun. Os poderes locais, os mais proximos as
persoas e aos seus problemas, dotanse de ferramentas adecuadas para servir a cidadania. As
axendas estratéxicas son unha desas ferramentas que poden ser moi Utiles se atinan no

diagndstico e nas medidas propostas e se conseguen implicar a todos os axentes interesados.

Unha axenda urbana do Eixo Atlantico ten que responder a este modelo e ao mesmo
tempo superalo, indo un pouco mais ala. En efecto, temos que tomar conciencia de que cando
volvamos 34 senda do crecemento econdmico e deixemos atrds a actual crise moitas cousas van
mudar. Unha delas, a que mais nos afecta, é o papel que as cidades van xogar a partires dese

momento.

Que debe e non debe ser unha Axenda Urbana

Neste contexto de futuro, a axenda urbana ten que ser unha oportunidade para
reflexionar desde este sistema urbano eurorrexional sobre os erros e as carencias que
contribuiron a afondar a crise econdmica e financeira no marco local, facendo o mellor punto
de situacion posible para purgar os atrancos e comezar fortalecidos a etapa postcrise. A
axenda urbana ten que ser un instrumento para facer das cidades o espazo nuclear do
crecemento intelixente, sostible e integrador que inspira as politicas da Unidon Europea,
inserindo as slUas respostas no marco estratéxico xeral comunitario porque ese é o noso
ambito de actuacidn na economia global. A axenda urbana ten que ser o referente integrador
do esforzo colectivo das cidades galegas e do Norte de Portugal que lles permita liderar os
novos tempos e alcanzar posicions de centralidade grazas as plusvalias que representa o marco
eurorrexional de cooperacion das administracions publicas locais. Pola contra, a axenda
urbana non pode ser un documento elaborado nun gabinete de expertos senén un proceso
de discusidon e debate entre os axentes implicados ao longo de varios meses no que todos
participen e sexan escoitados: administracidns publicas, axentes sociais, sociedade civil,
académicos...para que, finalmente, os representantes democraticos electos tomen as

decisiéns.

11
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O por que e o para que dunha Axenda Urbana agora

As cidades xogan un papel clave na aplicacion das politicas publicas. Os obxectivos
das politicas sectoriais non se poden acadar sen a implicacidn activa das cidades pero para que
isto suceda, os obxectivos e os seus instrumentos deben estar adaptados as suas necesidades

reais.

Asi, as cidades han de tratar con todos os ambitos do desenvolvemento: emprego,
migraciéon, demografia, problemas sociais, polucién, cambio climatico, economia,
industrializacién, desindustrializacién, etc. Deste modo, atopdmonos con que gran parte das
politicas sectoriais intervefien no dmbito local, pero fano dunha maneira non coordinada. Isto
reduce a sua efectividade, pois a miudo producense contradicions entre elas a hora de
aplicalas sobre o terreo ou, no mellor dos casos, perdese a posibilidade de xerar sinerxias que
aumentarian a sua efectividade. Neste escenario, faise patente a necesidade de coordinar a
actuacion local de tddalas politicas, de maneira que cren sinerxias de accién entre elas e,
deste modo, se poda facer fronte aos retos do desenvolvemento urbano de maneira mais

eficiente.

Unha boa axenda urbana ten que ser o punto de encontro da coordinacidon das
politicas publicas ao servizo da cidadania. Non sé no ambito de cada concello, que tamén, se
non no conxunto do territorio eurorrexional. A expresién «compre facer mais con menos»
estase a converter nun mantra que escoitamos e repetimos tan cotiamente que xa nos parece
gue o estamos a facer de tanto dicilo. Pero non é verdade. Moi posiblemente os recursos
publicos van tardar en seren tan xenerosos como antes desta crise e convén rendibilizalos. A
concentracion de recursos e obxectivos é un bo camifio nesa direccién e a axenda urbana é

unha magnifica oportunidade e un bo instrumento para logralo.

Unha das consecuencias mais negativas da actual crise é, sen dubida, o incremento
notable das desigualdades sociais. As cidades sempre foron un termémetro excelente para
medir estes desequilibrios e sempre achegaron alternativas para que o entendemento e a
tolerancia foran a tendencia, mediante unha serie de politicas sociais e culturais que
permitiron reducir a fenda aberta entre os distintos sectores da poboacion. A axenda urbana

ten que ter un marcado nesgo social que faga posible da rexeneraciéon da vida urbana e

12
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permita vivir en comun. Convivir, esa ten que ser a meta de calquera administracién municipal.
As politicas sociais resultan imprescindibles pero tamén as politicas culturais que alicercen
identidades colectivas democraticas nas que todos se poidan sentir cdmodos. A axenda
urbana tamén ten que servir para avanzar nesas identidades que percorran a todas as
xeraciéns e sexan quen de aproveitar os esforzos dos mais novos e dos mais vellos a prol dun

horizonte comun que deixe atras a crise.

13
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2. ANTECEDENTES DA AXENDA URBANA EUROPEA

Na ultima década, o proceso de urbanizacion de Europa en particular e do mundo en
xeral, experimentou un rapido crecemento. As cidades, agora madis que nunca, preséntanse
como o epicentro do crecemento e a creacién de emprego. Lugares de intercambio, cultura e
innovacion, onde as oportunidades e os retos para o desenvolvemento sostible conviven, non

sempre en equilibrio.

Nos ultimos tempos, diferentes instituciéns e organismos comunitarios aprobaron
importantes documentos que tefien como motor a necesidade de contar con axendas urbanas,
tanto no ambito da UE, como nos ambitos nacionais, rexionais e locais. Asi, o Parlamento
Europeo aprobou, xa en xuiio de 2011, unha resolucién sobre “A axenda urbana europea e o
seu futuro na politica de cohesién”* na que se avogaba por reforzar a dimensién urbana das
politicas da UE na programacién 2014-2020, solicitando expresamente a elaboraciéon dunha
axenda urbana, e se instaba a unha maior cooperacion intergubernamental a través de
reunidns informais de Ministros responsables das politicas urbanas a nivel nacional. Mais
recentemente, en setembro de 2015, aprobou a outra resolucién sobre “A dimensidn urbana
das politicas da UE”? na que se avoga por “areas urbanas funcionais” na UE como avantaxe
competitiva no mundo global; areas que constitien unha estrutura policéntrica Unica,
construida en torno a cidades pequenas e medianas e as sUas zonas circundantes,
transcendendo os territorios administrativos tradicionais para englobar territorios unidos
polos seus desafios econdmicos, sociais, medioambientais e demograficos. Asi mesmo, o
Parlamento Europeo opina que coOmpre ir cara unha axenda urbana europea integrada como
unha estratexia que, a longo prazo, deberia dar lugar a unha politica urbana a escala europea;
para iso demanda da Comisién unha nova Comunicacién sobre a axenda urbana europea na
qgue se defina un novo modelo de gobernanza multiple nivel que combine estruturas de
goberno formais con estruturas de gobernanza informais flexibles que correspondan 4s novas
realidades da sociedade dixitalizada en rede; entende que para que a axenda urbana sexa
unha ferramenta eficaz terd que ser un marco conceptual compartido que se actualice

regularmente e cun nucleo tematico composto por unha serie de retos no contexto mais

! http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+REPORT+A7-2011-
0218+0+DOC+XML+VO//ES

? http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2015-
0307+0+DOC+XML+VO//ES.

17
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amplo dos obxectivos da Estratexia Europa 2020 e do desenvolvemento sostible, ao tempo
que estea en sintonia coa Nova Axenda Urbana da ONU e coas metas e obxectivos da

conferencia Habitat Ill de 2016.

Pola sta banda, o Comité das Rexiéns aprobou, o 25 de xufio de 2014, o ditame “Cara
unha axenda urbana integrada para a UE”> na que, entre outras cousas, insta @ nova Comision
Europea para que elabore un Libro Branco sobre o tema no que se inclda unha definicion clara
do concepto de desenvolvemento urbano sostible e integrado, e que estableza de xeito
inequivoco os obxectivos que a UE desexa alcanzar neste campo e nos diferentes ambitos

politicos.

A Comisién Europea , en xullo de 2014, presentou a Comunicacién “A dimensidn
urbana das politicas da UE: elementos chave dunha axenda urbana para a UE”*, abrindo un
periodo de consulta publica entre todos os axentes e cidadans interesados. En maio de 2015
déronse a cofiecer os resultados da consulta® que incidian en que a Axenda Urbana Europea
deberia centrarse nun reducido nimero de areas prioritarias para poder alcanzar resultados
visibles demostrando, asi, o seu valor engadido, sempre en lifla coa Axenda Europea 2020 e co
programa “Un novo comezo” da Comisién Europea, e adiantando que debemos camifiar cara
cidades intelixentes con baixo uso de carbono, reducida xeracion de residuos e con sistemas
intelixentes de circulacidon de fluxos que tendan a favorecer un crecemento inclusivo local;
cidades verdes amigas do ambiente, resilientes ao cambio ambiental global e que tenden a
modelos de urbanismo compactos; cidades inclusivas para vivir de xeito saudable e con boas
relaciéns interxeracionais. Todo isto evitando nova regulamentacion e creando marcos
flexibles que respecten a heteroxeneidade urbana europea. En decembro de 2015, a
Presidencia holandesa, que entrou en exercicio efectivo o 1 de xaneiro de 2016, e a DG REGIO
Xa puxeron en marcha os primeiros catro grupos de traballo da Axenda Urbana Europea:

pobreza urbana, vivenda, calidade do aire e integracion de inmigrantes e refuxiados.

Finalmente, O Consello da Unidn Europea, baixo a formacién de consellos informais de
ministros responsables do desenvolvemento urbano e da cohesién territorial ten acordado

importantes declaraciéns ao respecto como as de Toledo de 2010 ou a mais recente de Riga de

*https://toad.cor.europa.eu/AgendaDocuments.aspx?pmi=ha5jDW%2bOWSE48DSjocEyvKGInZghKk608
V%2f0yS2nhXg%3d&ViewDoc=true

* http://ec.europa.eu/regional policy/consultation/urb_agenda/pdf/comm act urb agenda es.pdf

> http://ec.europa.eu/regional policy/sources/consultation/urb agenda/pdf/swd 2015.pdf.
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2015. A mediados de 2013, un grupo de Estados membros encabezado por Holanda e Bélxica
presentou unha proposta de axenda urbana que forma parte do programa de traballo das
sucesivas troikas da Presidencia do Consello desde entdn® e que se pretende culminar na
proxima reunion informal de ministros do ramo, a celebrar en Amsterdam o 30 de maio de
2016, coa sinatura do Pacto de Amsterdam que solemnice a declaracidon sobre a Axenda
Urbana Europea. O fio condutor de todas estas iniciativas pode condensarse en duas ideas: a
axenda urbana europea debe servir como paraugas para a coordinacién da actuacién das
cidades en todos os ambitos da sua competencia, reforzando o seu papel & hora de
implementar as diferentes politicas europeas; a axenda urbana debe servir como un
instrumento para guiar as autoridades locais no cada vez mais crecente, rapido e complexo

proceso de urbanizacién e de globalizacion.

Pola sua parte, a ONU, como xa se puxo de manifesto por parte do Parlamento
Europeo, tamén ten tomado acordos que deben ser tidos en conta & hora de elaborar unha
axenda urbana. En efecto, o 25 de setembro de 2015, a Asemblea Xeral aprobou o documento
“Transformar o noso mundo: a Axenda 2030 para o Desenvolvemento Sostible”’ que se marca
17 grandes obxectivos, pondo sempre a xente e o planeta como destinatarios, entre os que
figuran expresamente o de alcanzar cidades e comunidades sostibles, reducir as desigualdades
sociais, pofier fin a fame e a pobreza, incrementar a saude e o benestar, empregar enerxia
asequible e non contaminante e o fomento de alianzas de parceirado publico e privado para

alcanzar estes obxectivos.

Na recente COP 21, celebrada entre o 30 de novembro e o 11 de decembro, aprobou
o Acordo de Paris® que aposta por manter e promover a cooperacién rexional e internacional
co fin de mobilizar unha accidn mais vigorosa e ambiciosa para facer fronte ao clima, por todas
0s paises asonantes e polos interesados que no son os anteriores, incluidos as cidades, a
sociedade civil, o sector privado, as instituciéns financeiras, e outras autoridades subnacionais;
recofece os esforzos que todos estes axentes que no son partes asinantes estan a facer e a

importancia central que tefien para lograr alcanzar ese obxectivo de limitar o incremento de

® http://register.consilium.europa.eu/doc/srv?|=ES&f=ST%2010948%202014%20INIT
7

http://www.cooperacionespanola.es/sites/default/files/agenda 2030 desarrollo sostenible cooperaci
on _espanola 12 ago 2015 es.pdf
® http://unfccc.int/resource/docs/2015/cop21/spa/l09s.pdf
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temperaturas a 1,5° graos de incremento sobre os niveis preindustriais. Obxectivo vital para

camifiar caro un desenvolvemento sostible.

2.1. Politica Urbana da UE

Unha vez que a maior parte dos cidadans europeos viven nas cidades, esta claro que a

cohesion econdmica, social e territorial ten un forte compornente urbano.

No século pasado, Europa pasou de ser un continente maiormente rural a un
continente predominantemente urbano. Estimase que preto do 68% da poboacién da UE vive
en concentraciéns urbanas de mais de 5.000 habitantes. A UE presenta unha estrutura
policéntrica Unica de grandes, medianas e pequenas cidades. Uns 200 milléns de europeos
viven en cidades de menos de 100.000 habitantes que desempefian, a miudo, un papel
importante a nivel rexional no ambito dos servizos, na mellora da calidade de vida e no
equilibrio territorial. Estimase que na actualidade, o 67% do PIB de Europa xérase nas rexions
metropolitanas que sé acollen ao 59% da sua poboacidén. Estas rexions tamén consumen o 70%

da enerxia.

Ademais do acquis urbano da UE®, o informe da Comisién Europea denominado “As

cidades do Mafa”*°

, publicado en 2011, busca demostrar que hai un modelo europeo de
desenvolvemento urbano e establecer os desafios aos que debe facer fronte a gobernanza das
nosas cidades no curto e medio prazo. Asi mesmo, este informe fai referencia 4 importancia
das cidades pequenas e medianas, que non debe subestimarse. Gran parte da poboacidn
urbana vive en cidades pequenas e medianas distribuidas polo continente europeo. Estas
cidades desempefian un papel no benestar e a subsistencia non sé dos seu propios habitantes
se non tamén das poboacions rurais circundantes. Son centros de servizos publicos e privados,

asi como de producidon de coflecementos, innovacion e infraestrutura local e rexional que se

constitien, en moitos aspectos, en pezas bdsicas do ideal do urbanismo sostible. A

° Carta de Dereitos fundamentais da Unién Europea (http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text es.pdf);
Carta de Leipzig

(http://feder.dipusevilla.es/opencms/export/sites/default/feder/galeriaFicheros/normativa/europea/carta_Leipzig.

pdf), Declaracion de Toledo

(http://ec.europa.eu/regional policy/archive/newsroom/pdf/201006 toledo declaration es.pdf ) Axenda

Territorial para a Unién Europea 2020 (http://www.magrama.gob.es/es/desarrollo-rural/temas/desarrollo-

territorial/el-desarrollo-territorial-en-el-ambito-europeo/union-europea/)

10 ) ) ) . . )
http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docgener/studies/pdf/citiesoftomorrow/citiesoftomorrow final es.pdf
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Declaracién de Riga”, asinada na reunidon informal do consello de ministros de
desenvolvemento urbano celebrada na capital letona, o 10 de xufio de 2015, veu consolidar
estes presupostos, resaltando se cabe madis ainda o importante papel que deben xogar as
pequenas e medianas cidades na consecucion dos obxectivos da UE, entendendo por tales
aqueles nucleos que tefien entre 5.000 e 50.000 habitantes e que representan o 24,2% da
poboacién da UE; a Declaracién destaca, especialmente, que son estes nucleos quen estan
chamados a evitar o despoboamento rural, permitindo manter o equilibrio territorial e sendo
os nexos de unién das areas metropolitanas na estrutura urbana policéntrica que caracteriza a

UE.

Deste xeito, vemos como, en lifias xerais, toda a documentacion referente & politica
urbana da UE fai referencia 6 papel clave das cidades no crecemento e o emprego, asi como no
seu papel fundamental para a implementacion da estratexia Europa 2020 e as suas sete
iniciativas emblematicas. Non entanto, en oposicién, o acordo entre os stakeholders locais é
case unanime: non existe unha dimensiéon urbana explicita na estratexia Europa 2020 e os
seus obxectivos. E preciso establecer una serie de obxectivos e instrumentos concretos en
materia de politica urbana, recofiecendo, ao mesmo tempo, o papel esencial das autoridades

locais na consecucion dos obxectivos politicos.

2.2. Principais retos urbanos

Na sua Comunicacion “Cidades do Mana”, a Comisién Europea identifica dez retos

esenciais aos que as cidades deberan de facer fronte no seu proceso de desenvolvemento.

Retos para o crecemento intelixente
1. Apoio 3 transicidn cara a sociedade do cofiecemento

2. Desenvolvemento de resistencia ante presion econdmica e crise financeira (ex.

Asegurar servizos sociais, manter o sector produtivo, etc.)

Y https://eu2015.lv/images/news/2015 06 10 EUurbanDeclaration.pdf.
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Retos para o crecemento sostible

3.

Asegurar a inversion sostida en transporte publico e en adecuar o modelo de
mobilidade urbana para facelo mais sostible a través dunha maior eficiencia

enerxética

Xestion sostible dos recursos naturais (auga, refugallos, solo, etc), loita contra a

degradacion ambiental e dispersidén urbana.

Acelerar a transicion cara un modelo de cidade sostible (transporte, planificacion

urbanistica, sistemas de xestidon da auga e da enerxia, etc.)

Retos para o crecemento inclusivo

6.

Facer fronte & dispersién urbana e aos seus problemas de segregacion social e

polarizacion espacial (pobreza infantil, cohesidn entre barrios, etc.)

Desenvolver capacidades para asegurar a integracién social e econémica dos

inmigrantes.

Xestionar e adaptarse aos cambios demograficos, notablemente referidos ao

envellecemento da poboacion.

Retos transversais para un enfoque integrado de desenvolvemento urbano

9.

Impulsar a atractividade das cidades (ex. Espazos abertos, oferta cultural e

deportiva, educacion, creatividade, seguridade, etc.)

10. Asegurar a coherencia e a cohesion dentro do nicleo urbano e entre este con

respecto a sua area de influencia.

22




*

EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

Asi mesmo, sintetiza os principios do modelo europeo de desenvolvemento sostible

sinalando que as cidades deben ser:

e Lugares de progreso social avanzado.
e Plataformas para a democracia, o didlogo cultural e a diversidade.
e Lugares de rexeneraciéon verde, ecoléxica ou medioambiental.

e Lugares de atraccion e motores de crecemento econémico.

Pola sua banda, o desenvolvemento territorial urbano europeo debe:

e Reflectir un desenvolvemento sostible de Europa baseado no crecemento
econdmico e na organizacion territorial equilibrados cunha estrutura urbana

policéntrica.

e Conter centros rexionais fortes que faciliten o acceso aos servizos de interese

econdmico xeral.

e Ter unha estrutura de asentamento compacta cunha expansion urbana

limitada.

e Gozar dun elevado nivel de proteccion e calidade medioambiental en torno as

cidades.

Finalmente, ao longo dos debates iniciados en 2011 tefien xurdido ddas aproximaciéns
posibles cara unha axenda urbana. Por unha parte, hai quen considera que debe ser un novo
método de traballo. Outros que debe ser unha estratexia, con prioridades a longo prazo e
directrices operativas a curto. De ambas opinidns cabe tirar proveito e entender a axenda

urbana como un proceso contintio.
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3. AVALES E ANTECEDENTES DO EIXO ATLANTICO PARA
ELABORAR UNHA AXENDA URBANA

O Eixo Atlantico, nacido cunha clara vocacidn de facer Europa desde o seu territorio e
de promover o desenvolvemento urbano sostible, ten unha longa tradicion de planificacion
estratéxica que non se queda nos meros informes técnicos se non que se vai estendendo de
xeito capilar polo conxunto das suas cidades. A asociacion de municipios urbanos
transfronteirizos de Galicia e Norte de Portugal, Eixo Atlantico, tivo claro desde as suas orixes
que as cidades estaban chamadas a ser un actor bdsico para poder desenvolver eficazmente as
politicas publicas da Unién Europea e alcanzar os obxectivos de cohesién e crecemento que
incrementaran a calidade de vida dos territorios e das persoas. Asi, a Declaracién de Porto (1
de abril de 1992), documento fundacional do Eixo Atlantico comeza con esta frase: «A
aplicacién e entrada en vigor da ACTA UNICA EUROPEA a partires do 1 de xaneiro de 1993, asi
como o desenvolvemento das medidas adoptadas na Conferencia de MAASTRICHT requiren a
urxencia de adoptar medidas politicas que permitan asegurar o papel das cidades na
construcion da EUROPA UNIDA.». Os alcaldes que asinaron este primeiro documento tifian
claro que as cidades non ian ser un actor mais, debian ser un actor principal: «Comezamos
desde hoxe mesmo a traballar para que Galicia e o Norte de Portugal sexan participes das
novas centralidades europeas, para que as nosas cidades sexan centros da periferia e

deixemos de ser a periferia do centro.»

Ao mesmo tempo, no conxunto da Unién Europea, o principio de subsidariedade, coa
sUa aposta polas competencias para a administracion mais préxima ao cidadan con capacidade
para exercelas, facia posible un novo papel para os actores gobernamentais rexionais e locais.
A maiores, o Tratado de Maastricht creaba un novo érgano consultivo, o Comité das Rexidns,
para que servira de foro para recoller as inquedanzas e demandas destas e dos municipios. Ao
longo dos anos oitenta a Europa das rexiéns soaba como futuro rumbo da integracion
europea. Non obstante, co comezo da ultima década do século pasado cobraba forza na
literatura especializada a idea da Europa hanseatica, é dicir, a Europa das cidades-rexion.
Tampouco se debe esquecer que a Comisidn Europea, sempre necesitada de aliados fronte a
hexemonia dos Estados-Nacion, estaba a mimar aos poderes locais e rexionais, moito mais a
estes que a aqueles, como interlocutores directos trala reforma dos fondos estruturais

acometida en 1988.
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Conscientes de todas estas mudanzas, a primeira Asemblea Xeral do Eixo acordou, nos
primeiros meses de 1993, encargar a elaboracién dun Estudo Estratéxico das, daquela, trece
cidades que conformaban a asociacidon. O punto de partida foi o recofiecemento do caracter
urbano do Eixo Atlantico, a asuncion da responsabilidade que as cidades tifian no proceso de
modernizacidn, transformacion e desenvolvemento dos seus respectivos espazos rexionais e,
finalmente, a percepcidn comun da necesidade de presentar o feito urbano galaico-nortefio —
caracterizado por unha certa multipolaridade e unha vasta difusiéon espacial — na sua
auténtica dimension no interior do sistema urbano e rexional europeo. Todo isto bastante
antes de que na UE se comezara a falar de estratexias territoriais europeas e, por suposto, de

axendas urbanas. O encargo concreto tifia cinco encomendas:

e Caracterizar o papel das 13 cidades na estruturacién do sistema urbano do

Noroeste Peninsular.
e |dentificar perfis de complementariedade e/ou concorrencia entre as mesmas.

e |dentificar carencias e propor intervencidéns consecuentes desde o punto de vista
da promocién da competitividade do Noroeste Peninsular como espazo
econdémico ampliado no contexto comunitario, tendo en conta fundamentalmente

as potencialidades do seu sistema urbano.

e Tipificar as novas dinamicas e practicas urbanas emerxentes nas 13 cidades,
correspondentes a experiencias innovadoras e de cualificacion da vida urbana —
experiencias paradigmaticas de innovaciéon tecnoldxica, social, cultural e

institucional —.

e Propor campos temadticos e posibles acciéns para a promocién das redes de

cooperacién entre as mesmas.

O primeiro gran acerto do Estudo foi a definicién da asociacién de municipios, Eixo
Atlantico, como o sistema urbano da Eurorrexidon Galicia-Norte de Portugal, pofiéndoo en
valor como un dos nds estruturadores para a necesaria revitalizacion da fachada atlantica
europea — anticipandose, tamén neste caso, ao que viria a ser a estratexia maritima atlantica

da UE. En segundo lugar, o estudo caracterizou un modelo territorial que descansa sobre tres
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unidades espaciais de analise: a Cidade-Municipio, como extensién da area urbana
propiamente dita ao conxunto do territorio municipal; as Areas Urbanas, como agregacién de
municipios abarcados pola cidade, incorporando tamén a aqueles outros nos que a realidade
econdmica ven marcada por unha especializacién funcional claramente xerada pola Cidade; A
Rexion-Urbana, como espazo de influencia territorial das cidades de maior dimension
inseridas en procesos de metropolinizacion e a expresion do fendmeno singular de
urbanizacién difusa extensiva. Os elementos de andlise para poder aquilatar cada unha destas
unidades foron a demografia, o parque habitacional e, por ultimo, a estrutura do poboamento.
A conclusién que se puido tirar desta andlise foi a do peso abafante da urbanizacion difusa,
agas na aglomeracion metropolitana de Porto e nas cidades centrais de Corufia, Ferrol, Vigo,
Lugo e Ourense, mais do 50% da poboaciéon — nalgins casos mesmo mais do 75% — vivia en
nucleos de menos de 500 habitantes con todo o impacto que sobre as infraestruturas e os
equipamentos sociais ten este dato. Un dos grandes desafios que lanzaba este estudio era o de
configurar un sistema urbano funcional nunha eurorrexién rural capaz de ir incorporando ao

interior o dinamismo do litoral.

En terceiro lugar, o estudo estratéxico permitiu establecer o papel central das cidades
no tecido produtivo da Eurorrexion. No caso galego, as décadas dos anos setenta e oitenta do
pasado século consolidaron o proceso de terciarizacion da economia urbana, con peso
crecente do sector publico, e unha industrializacién desigual que sé adquire relevancia no caso
de Vigo, Coruiia e Ferrol; as cidades galegas tifian daquela unha maior taxa de actividade que o
conxunto do pais, pero tamén superaban amplamente a media no caso das taxas de
desemprego; concentraban dous terzos dos titulados universitarios e ofrecian unha forte
solidariedade fiscal co resto do territorio. No caso do Norte de Portugal, malia a tradicion
industrial das areas do Grande Porto, do Cavado e de Viana, é tamén o sector terciario quen
constitie a base mais solida da economia urbana, de forma moi clara no caso da cidade de
Porto, auténtico centro terciario de toda a rexién no que toca aos servizos a empresas e sector
financeiro; un dos principais desequilibrios detectados era a baixa cualificacion da man de obra
como elemento que restaba competitividade. No que toca ao conxunto do sistema urbano
chegdbase a conclusién de que a eventual intensificacion do comercio intra-Eixo Atlantico ia

depender da interpenetracion do investimento directo entre as duas rexions e da estratexia
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de diversificacion sectorial que se fora a implementar. Disto ia depender o grao de

complementariedade ou concorrencia do tecido produtivo da Eurorrexién.

Finalmente, o estudio abordaba a importancia das infraestruturas de transporte na
economia global. Neste sentido afirmabase a importancia dos portos como factor estruturante
do sistema urbano do Eixo e promotor do desenvolvemento socio-econdmico da sua area de
influencia. Os aeroportos estaban chamados a xogar un papel destacado no dinamismo do
sector turistico e nas actividades terciarias. As estradas tifian, entdn, moitos temas pendentes:
0 acceso aos centros urbanos era deficiente na practica totalidade das cidades, as conexidns
transfronteirizas por autoestradas eran unha necesidade imperiosa demandada polos axentes
empresariais para dinamizar os intercambios econdmicos de todo tipo, as conexions entre as
cidades do Eixo e o resto do seus respectivos paises e con Europa estaban desefadas pero sen
executar, finalmente, tamén era preciso armar a malla de conectividade interna da
Eurorrexion. Por ultimo, o informe era pesimista no que facia as conexidns ferroviarias intra e
extra eurorrexionais pola falta de complementariedade dos respectivos plans de investimento
nacionais. Nos anos seguintes, boa parte do activismo lobbysta do Eixo se vai enfocar cara a
mellora das conexidns por estrada e por ferrocarril entre Galicia e Norte de Portugal e co resto

de Europa.

O colofén deste primeiro estudo estratéxico foi a celebracidon dun Congreso, en Vigo, o
17 e 18 de outubro de 1996. Estaba ideado como foro amplificador das conclusidns do estudo
e contou coa presenza de cincocentas persoas procedentes das 15 cidades — polo medio xa se
foran incorporando ao Eixo Vilagarcia e Monforte — que previamente tifan participado en
debates locais sobre as conclusidons do estudo. Estas apuntaban a necesidade de xerar un
espazo politico urbano e unhas infraestruturas que permitisen relacionarse aos cidadans
dentro dun modelo urbano rexido por actividades terciarias e por unha oferta de ensino

superior crecente.

Este documento estratéxico abriu o camifio dos estudos feitos por equipos
interdisciplinares e eurorrexionais, un camifo que recibiria un pulo definitivo coa decisién de
abordar os Segundos Estudos Estratéxicos, co desexo de abordar novos escenarios non
contemplados nos momentos aurorais do Eixo. En efecto, agora os obxectivos reducianse a

tres pero ampliaban o seu angulo a novos dmbitos:
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e Establecer o impacto das competencias administrativas nos procesos sociais e da

organizacidn do territorio, asi como da prdctica da gobernanza.

e Analizar e avaliar as estratexias de cooperacion entre cidades e medio rural, nun

modelo de natureza policéntrica.

e Analizar os perfis de especializacion produtiva das cidades do Eixo Atlantico e o seu

efecto sobre a creacién de complementariedades e sinerxias.

Para alcanzar estes obxectivos os estudos centraronse en tres capitulos, acordes cos
novos tempos comunitarios marcados polas Estratexias de Lisboa e Gotemburgo: sistema
urbano e desenvolvemento sostible, politicas sociais e cidadania e competitividade e

innovacion.

No que atinxe ao sistema urbano e ao desenvolvemento sostible o camifio a seguir
pasa por apostar polo policentrismo como modelo de ordenacién do territorio, reservando un
importante papel a participacion cidadd e desefando mecanismos que fagan accesibles os
servizos urbanos desde a entorna rural; a mobilidade ten que ser o fin Ultimo das
infraestruturas, coa intermodalidade como horizonte que faga posible tirar o maior
rendemento dos equipamentos e dos recursos financeiros investidos, pondo o foco nas
conexiéns interurbanas, no acceso externo por estradas, na xerarquizacion das conexiéns
aéreas en chave eurorrexional, na potenciacion do tréfico maritimo de cabotaxe, na creacion
de portos secos interiores e, por ultimo, na integracién do ferrocarril no sistema urbano a
través dos servizos de proximidade e dos trens turisticos; na importancia do impulso dos
poderes publicos ao desenvolvemento e a sla coordinacidon co impulso que debe chegar dos
axentes econémicos e sociais, incidindo nunha progresiva especializacion complementaria das
cidades, creando parques e polos empresariais e entrando decididamente no eido da

administracién dixital e no fomento da participacion cidada a partires da e-administracién.

Con relacién as politicas sociais e a cidadania os desafios centrabanse nas industrias
culturais como elemento de dinamizacién e desenvolvemento econdmico, con parcerias
publico-privadas e coordinacion que permita compartir equipamentos e actividades culturais a

través da conformacion dunha axenda cultural eurorrexional, potenciando a economia
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simbdlica dos lugares e territorios turisticos; na participacion cidadd como modelo de
gobernanza e lexitimidade democratica, facendo énfase no fomento do asociacionismo, do
voluntariado como ferramenta de participacion e de solidariedade; na necesidade da
empregabilidade como horizonte da formacién, promovendo o uso das TIC na escola,
atendendo & complementariedade das actividades extraescolares, impulsando o e-learning e a
educacién ao longo da vida como instrumento de adaptabilidade as necesidades cambiantes
do mercado laboral en canto a destrezas e competencias formativas; na mellora da calidade de
vida da cidadania mediante plans municipais de saude que contemplen accidéns preventivas e
de control do consumo de tabaco, alcohol e drogas ilegais, fomento do exercicio a todas as
idades, interese na promocion de dietas saudables desde a idade escolar, mellora da calidade
do aire e control dos ruidos, saneamento integral das augas, incremento dos equipamentos e

dos servizos sociais publicos.

Finalmente, no ambito da innovacion e da competitividade, talvez o elemento mais
novidoso e directamente vinculado coa Estratexia de Lisboa, os estudos concluian na
necesidade de incluir nas axendas politicas dos poderes locais ambolos dous elementos, a
innovacion e a competitividade; na necesidade, tendo en conta o peso abafante das PEMES no
tecido produtivo eurorrexional, de potenciar a creacién e consolidacion de actividades con
elevado grao de innovacién e elevado compofiiente de cofiecemento intensivo para dificultar
os procesos de deslocalizacion que amezan a sectores tradicionais do tecido industrial das
duas rexidns; na necesidade de incrementar a capacidade competitiva do capital humano,
creando mellores condiciéns para que exista unha maior sinerxia entre as empresas e as
universidades; na necesidade de concentrar a maior parte dos recursos de 1+D, tanto publicos
como privados, destinados ao sector primario en sectores chave da economia eurorrexional
como, por exemplo, o agro-alimentario, a acuicultura, a cortiza, o moble ou o vifo; na
necesidade, en fin, de tender a un modelo turistico conxunto que sexa quen de lanzar unha

imaxe identificativa potente e singular.

Estes estudos foron presentados no Segundo Congreso do Eixo, celebrado en Ourense
en 2005. O gran avance con relacidon ao primeiro estudo estratéxico radicou na decisién, por
parte do Eixo Atlantico, de darlle continuidade & reflexion. Un equipo de profesores
universitarios que incluia aos coordinadores dos segundos estudos e ao mesmo tempo a

profesionais e politicos que tiveron importantes responsabilidades de xestién nos gobernos de
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Lisboa, Santiago e Madrid encargouse de condensar todo ese know how nunha folla de ruta: A

axenda estratéxica do Eixo para 2007-2013. Un fito que se anticipou no tempo as

orientacions comunitarias de elaborar axendas urbanas. O punto de partida foi concibir o

documento resultante nunha quintupla dimension. En primeiro lugar, como un documento

politico porque:

As cidades son o motor do crecemento e da creacién de emprego nas suas

respectivas rexions.

As autoridades locais tefien que colaborar coas autoridades rexionais e nacionais e
cos axentes econdmicos e sociais na elaboracidén, xestiébn e seguimento de

programas estratéxicos e de desenvolvemento sostible.

As cidades estdan chamadas a liderar as suas respectivas NUT lll en colaboracién coas
demais autoridades locais e cos axentes econdmicos e sociais. A colaboracion

implica plena vixencia dos principios comunitarios de subsidiariedade e parceria.

As cidades do Eixo Atlantico tefien que actuar como principal lobby dos intereses
eurorrexionais en Lisboa, Madrid e Bruxelas en perfecta sintonia, na medida do
posible, coas autoridades rexionais, cos axentes econdmicos e sociais e coas

Universidades.

En segundo lugar, a Axenda tifia que entenderse como un documento de

posicionamento porque :

As cidades do Eixo Atlantico estan en condicidons de gafiar os desafios que presentan

as autoridades comunitarias no novo horizonte 2007-2013.

Temos centros universitarios e de investigacién superior de referencia internacional
en varios campos. E necesario incentivar a creacién de cidades tecnoldxicas que
sumen os esforzos das autoridades publicas, das universidades, das asociaciéns
empresariais, dos grupos financeiros para crear emprego e permitir un

desenvolvemento sostible.
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e Contamos con recursos enddxenos suficientes para crecer. E preciso coidalos e

explotalos.

e 0O noso empresariado estd capacitado para afrontar as oportunidades de futuro. As
nosas organizacions sindicais tamén. As autoridades publicas deben apostar por
manter un bo clima social e facilitar a creacion de emprego estable nun contexto

sostible.

e E necesario superar as carencias do noso sistema educativo e de formacién e
anticipar posibles focos de exclusidon social que inflian negativamente no atractivo

das cidades para vivir e investir nelas.

En terceiro lugar, tratdbase dun documento de obxectivos comuns porque:

e Somos unha rede de cidades europeas.
e Somos un mercado de seis milléns de consumidores.

e Somos unha rexién europea de seis milldns de cidadans.

En cuarto lugar, tifia que ser un documento estratéxico concentrado en sete ideas

para sete anos:

e Un modelo territorial equilibrado.

e Un sistema urbano sostible.

e Unhas cidades con maior centralidade.

e Fomento da gobernanza e da parceria.

e Aposta na sociedade do cofiecemento e da innovacion.
e Un desenvolvemento duradeiro e creador de emprego.

e Un espazo cultural comun.
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En quinto lugar, xa por ultimo, tamén se pretendia que fora un documento dinamico

porque:

e Acreacion dunha Comisién de Seguimento resulta imprescindible.

e A Axenda Estratéxica concibese como un documento aberto a adaptacidéns e

modificaciéns ao longo do proceso.

Acaba de rematar o periodo de programacion comunitaria 2007-2013 e cabe avaliar se
a decision de apostar por unha axenda estratéxica foi acertada e deu froitos. Cumpridos os
tempos, o balanzo de obxectivos alcanzados é moderadamente positivo. En efecto, apostabase
polo equilibrio territorial e o Eixo contribuiu poderosamente a elo coa stia ampliacion de 18 a
34 cidades, facendo que a malla resultante enriquecera ao conxunto e vertebrara mellor as
relacidns interior-litoral e espazo urbano-espazo rural. Pero un desenvolvemento intelixente,
sustentable e inclusivo s6 é posible coa implicacion dos actores, que deben ter un elevado grao
de autonomia de accién para poder aproveitar todo o seu potencial. E por iso que o Eixo foi
animando, neste Ultimo periodo, a creacidon dunha serie de instrumentos estratéxicos que xa
son quen de andar por si mesmos. Novas formulas de organizacion territorial informal como as
Eurocidades e as agrupacions funcionais de concellos como as da Galicia Central, Galicia
Interior ou Interior Transmontano que, desde a autonomia de cada municipio, axudan a
potenciar o desenvolvemento enddxeno dos territorios. Notese que o esforzo esta centrado,

especialmente, nas zonas do interior mais necesitadas de apoio e empuxe solidario.

A segunda idea buscaba promover un sistema urbano sustentable. Nesta direccién, o
Eixo alumeou o nacemento da Axencia de Ecoloxia Urbana ~ sediada en Vila-Real nunha nova
aposta por cumprir o expresado na Axenda Estratéxica de incentivar a localizacién de
actividades econdmicas e de 1+D+i no interior 7, a primeira con caracter transfronteirizo no seo
da UE. Os traballos levados a cabo pola Axencia de Ecoloxia do Eixo Atlantico levaron &
elaboracion do modelo Territorial de Sustentabilidade do Noroeste Peninsular, modelo
baseado nos principios de minimizacién do consumo de enerxia e, en ultima instancia, na
autosuficiencia enerxética, a neutralizacion das emisions de gases de efecto invernadoiro, a
xestidn sostible da dispersidn urbana, a moderacidn na transformacién do solo no medio rural,

a conservacion da funcionalidade do ciclo hidrico, a progresiva desmaterializacion dos
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procesos produtivos e a conservacion da biodiversidade e da paisaxe. A concrecion deste
modelo pasa por dous eixos fundamentais: a eficiencia ambiental, expresada pola capacidade
dos ciclos de materiais e enerxia para manter o metabolismo do territorio e, ao mesmo tempo,
pola minima perturbacidn dos ecosistemas, buscando unha relacién de xestién e ordenamento

territorial orientada a conseguir a maxima eficiencia no uso de recursos.

A terceira idea procuraba dotar as cidades do Eixo dunha maior centralidade. Nesta
lifa, elaborouse unha Estratexia de Transportes da Eurorrexidn que incide na necesidade de
apostar por unha mobilidade comodal, cun forte fincapé na conectividade dos catro
aeroportos, e moi orientada cara o transporte de proximidade, respectuosa co medio
ambiente, combinando os intereses de mobilidade das persoas cos dos axentes loxisticos
responsables da mobilidade das mercadorias, nomeadamente no ultimo quilémetro, e, sobre
todo, asentada nunha planificacidon e ordenacién do territorio racional e previa. Asi mesmo,
estase a facer unha aposta decidida pola axenda dixital presente na estratexia Europa 2020
concretada, neste territorio, nunha estratexia Smart capaz de contribuir a sustentabilidade

ambiental, a cohesidn social, a competitividade econdmica e a gobernanza.

O fomento da gobernanza participativa e do parceirado era outra das ideas chave. O
Eixo era unha organizacidn pouco recofiecida no ambito comunitario ao comezo do anterior
periodo e o camifio percorrido nos ultimos sete anos foi importante para alcanzar proxeccién e
visibilidade exterior. Fitos desa singladura son: a organizacién dun workshop en cada unha das
ediciéns dos Open Days de 2007, 2008 e 2009; ou a creacién en 2009 da Rede Ibérica de
Entidades Transfronteirizas (RIET) da que o Eixo e membro creador e secretaria xeral. Tamén
se ten feito un esforzo significativo na introducion das axendas dixitais locais no ambito da
administracion publica e, sobre todo, o Eixo ten constituido, en si mesmo, unha boa férmula
de experiencia de gobernanza multinivel tanto dentro do seu ambito territorial como, moi

especialmente, no espazo peninsular e comunitario.

A quinta das ideas chave era promover a sociedade do cofiecemento e da innovacién.
O traballo intenso desenvolvido polo Servizo de Estudos e Publicacidons do Eixo Atlantico
(SEPEA), gafiador do premio Cross border award Seal of Papenburg en 2008, outorgado pola
Asociacion de Rexiéns Fronteirizas de Europa (ARFE), estd a libre disposicion de todos os

actores comprometidos coa cooperacion territorial.
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A creacion de emprego e o desenvolvemento econdmico sostible era a penultima das
ideas chave. O grande empefo do Eixo nestes anos ten sido lograr a implicacién das
organizaciéns empresariais das NUT Il fronteirizas en candidaturas conxuntas para impulsar o
desenvolvemento cooperativo das cidades e das sUas entornas urbanas. Tamén, lograr a
incorporacion dos empresarios as estruturas de cooperacién con resultados tan prometedores
como a sUa participacién como socios plenos na RIET. Esta é unha boa férmula para o impulso
de clusters transfronteirizos que axuden a dinamizar as economias locais co valor engadido da

cooperacion.

Finalmente, afondar no espazo cultural comun pechaba o elenco de ideas chave. Unha
das mellores iniciativas neste sentido ten sido a creacion das Capitais da Cultura do Eixo
Atlantico. Un foro que permite dinamizar os recursos propios da cidade elixida ao tempo que
permite o intercambio de ideas e de persoas entre todas as cidades do Eixo. A mostra turistica
das cidades do Eixo, EXPOCIDADES, camifia na mesma direccion, o fomento do traballo en
rede para aproveitar ao maximo os recursos de cada un nun enfoque holistico no que a suma
de conxunto é superior & suma das partes. Por outra banda, a importancia dada as industriais
culturais tense plasmado no mantemento da Bienal de Pintura que xa vai pola sta décima
edicion.

O Eixo Atlantico ten demostrado, pois, a sua eficiencia como instrumento util para a
dinamizacién do territorio no que se sitlan as suas cidades membro. Ten demostrado que a
cooperacion transfronteiriza entre Galicia e Norte de Portugal, alén de discursos floridos, é
unha ferramenta acaida para mellorar a calidade de vida dos seus cidadans en multiples

ambitos.

Agora, é hora de dar un paso mais ao abeiro da nova programacién comunitaria 2014-
2020 que se esta a inaugurar e coordinar os esforzos e o traballo futuro para tirar o maximo
proveito dos recursos dispofiibles e colocar as cidades do Eixo nunha posiciéon destacada na

definicion da cidade post-crise.
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4. 0 MARCO DA AXENDA URBANA DO EIXO ATLANTICO 2020

Estamos a atravesar unha profunda crise econémica de consecuencias ainda non
plenamente mensurables dado que non podemos certificar que a tefilamos superado. Con
todo, unha conclusién si se pode tirar: o emprego é o gran damnificado e o perigo dunha
demorada etapa de estancamento no crecemento econdmico é unha ameaza real.
Incrementar a competitividade parece un requisito necesario para poder ter unha saida da
crise solida. Os datos cofecidos, ata o de agora, demostran que as grandes cidades, as capitais
e as zonas metropolitanas obtiveron mellores resultados que as outras. O aumento de escala

parece, pois, un elemento de competitividade a considerar.

Galicia e Norte de Portugal son duas rexidns fronteirizas cunha longa experiencia de
cooperacion e cabe aproveitar iso para gafiar escala e competitividade. Os datos tamén
demostran que o factor fronteira non parece ter sido un elemento clave para explicar a
evolucidon econdmica daquelas rexions antes e durante a crise. En efecto, se analizamos os
datos do PIB a prezos correntes da UE a 28, desde o ano 2000 ata 2013, nalgunhas das rexions
fronteirizas mdis activas no eido da cooperacion territorial na entorna suroccidental de Europa
(corrixidos cos estandares de poder adquisitivo para poder facer comparaciéns certas) e os
comparamos cos dos seus respectivos Estados nacionais, podemos observar un
comportamento sen caracteristicas homoxéneas ainda que, como norma xeral nos tres paises
as rexiéons mais pobres ofrecen unha maior resiliencia mentres que rexiéns por riba da media
nacional tefien unha caida maior, pero non é posible establecer patrons comuns polo que a

condicidon de rexion fronteiriza non resulta determinante:
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Taboa 1 - PIB da UE 28 a prezos correntes

2000

2008

EU 28 100 | 100 100 100

Espaifa 97 102 +5,1% 95 94 -3,1%
Galicia 75 89 +18,6% 83 83 +10,6%
Extremadura 62 70 +12,9% 66 65 +4,8%
Pais Vasco 119 131 +10% 123 122 +2,5%
Cataluia 118 119 +0,8% 110 111 -5,9%
Portugal 79 79 0% 78 78 -1,3%
Norte 64 63 -1,6% 63 64 0%
Algarve 81 83 +2,4% 77 79 -2,5%
Francia 115 106 -7,9% 108 107 -6,9%
Aquitania 103 92 -10,7% 96 94 -8,8%
Languedoc-R 88 82 -6,9% 84 82 -6,8%
Nord Pas de Calais 91 87 -4,4% 88 87 -4,4%
Lorena 96 83 -13,6% 83 80 -16,7%
Alsacia 116 100 -13,8% 101 99 -15,7%

Fonte:
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O panorama é dificil. A crise e o seu corolario de perda de emprego ten moito que ver
coa falta de competitividade que se observa nos sectores produtivos de boa parte dos paises
da Unién Europea. As consecuencias sociais estdn a ser profundas e cdmpre evitar que se
consoliden incrementando a fenda da desigualdade que ameaza o modelo social europeo,

cerne da estabilidade do seu sistema politico democratico e do seu estado de benestar.

4.1. - Fortalezas e debilidades da cidade post-crise na Eurorrexion.

Cando mais de dous terzos da poboacién europea vive en nucleos urbanos, a saida da
crise ten que pasar necesariamente polas cidades. Pensar unha axenda urbana para as
cidades post-crise pode axudar a identificar os problemas e atopar alternativas viables que

permitan superar a conxuntura actual e asentar as bases do futuro.

A Eurorrexion conta con elementos singulares que poden axudar moi positivamente na
saida da crise si se é quen de sabelos aproveitar, converténdoos en factores de

competitividade e de sustentabilidade:

En primeiro lugar, ten un instrumento contrastado que é o seu sistema urbano,
organizado en torno ao Eixo Atlantico. Tratase dun caso Unico na Unidn Europea, tanto polas
suas dimensidns territoriais como pola consolidacion e antigliidade das suas estruturas
operativas. Tratase dun modelo de concertacién e cooperacion, a hora de pensar en politicas
publicas propio dunha concepcién de gobernanza democrdtica. Estes son, pois, dous
elementos centrais que pofien en valor unha axenda urbana dotdndoa de credibilidade e

posibilidades de execucién futura.
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Eixo Atlantico: Sistema Urbano
da Euro Regido/Eurorrexion
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En segundo lugar, os datos de intercambio de persoas, de mercadorias, de servizos e

de capitais entre Galicia e Norte de Portugal permiten afirmar que non sé se trata de duas

rexions fronteirizas mais. Tratase dunha auténtica Eurorrexiéon que camifia decididamente na

configuraciéon dun mercado Unico no seu dmbito territorial, algo decisivo para o incremento

de escala na competitividade e para a reducion de fluxos no ambito da sustentabilidade.

Taboa 2 - Relacidns comerciais Galicia-Portugal

Total Portugal %

EXPORTACIONS

2000 8.328.565 | 1.469.182 17
2005 12.161.714 | 2.055.495 16,9
2010 14.913.205 | 2.263.968 15,1
2013 18.423.781 | 2.394525 12,9
2014 17.828.670 | 2.454.848 13,7
IMPORTACIONS

2000 8.898.370 | 782.609 8,8
2005 13.757.202 | 1.621.829 11,8
2010 13.709.964 | 1.571.119 11,4
2013 14.384.652 | 1.753.561 12,2
2014 14.540.126 | 1.870.060 12,8

Fonte: Elaboracidn propia a partir de Instituto Galego de Estatistica.
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En terceiro lugar, conta cunha fachada maritima ao océano atlantico perfectamente
localizada nos principais fluxos do comercio internacional futuro, mesmo en posicidns centrais
dos que van conectar América con Europa e coa Asia do Pacifico, a través do novo Canal de
Panama. A Eurorrexion tamén esta chamada a xogar un papel relevante na Estratexia Maritima
Atlantica que a Unidn Europea quere pular na préoxima década. A maritimidade é un factor de
competitividade que cdémpre explotar moito mdis do que ata o de agora se ten feito. Ao
mesmo tempo tamén é un factor de sustentabilidade tanto desde o punto de vista do
incremento do transporte maritimo como da obtencidn de enerxias renovables e de novos e

vellos recursos naturais.
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ACTIVIDADES RELACIONADAS CO SECTOR MARITIMO TANTO EN MAR COMO EN TERRA,
2012

Maritime-related activities in the sea and
land, 2012
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En cuarto lugar, o sistema urbano ten unha clara tendencia policéntrica coa ausencia
dun nucleo reitor Unico — a pesares do peso significativo que xoga o Grande Porto —. Esta

configuraciéon casa perfectamente coa Axenda Territorial Europea 2020 e coa Declaracién de
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Riga que tenden a favorecer, para a cidade do futuro, un crecemento econémico equilibrado e
unha organizacidén territorial das actividades econdmicas cunha estrutura policéntrica que ten
gue ser compatible cunha reducion da dispersién de nucleos en aras dunha maior

sustentabilidade.
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Fonte: Elaboracion propia a partir de Eurostat.

En quinto lugar, a Eurorrexion conta cun rico patrimonio inmaterial, tanto natural
como cultural, que mesmo ten obtido o recofiecemento de Patrimonio Cultural da
Humanidade. En Galicia: o Camifio de Santiago, a Cidade Vella de Santiago de Compostela, a
Muralla Romana de Lugo e a Torre de Hércules. No Norte de Portugal: o Centro Histérico de
Porto, o Centro Histérico de Guimardes, a Rexion Viticola do Alto Douro e os Sitios de Arte
Rupestre Prehistdrico do Vale do Coa e de Siega Verde. Compre incluir tamén os Parques
Nacionais e Naturais, espazos protexidos pola Rede Natura 2000, asi como a gastronomia e a
existencia de tres linguas, dias delas de ampla proxeccidn internacional. Todo este patrimonio
é preciso convertelo en factor de competitividade e de sustentabilidade a través, sobre todo,

do turismo e da imaxe de marca-pais.
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PORCENTAXES DA AREA TOTAL NA REDE NATURA 2000
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Fonte: SIESTA — Spatial Indicators for a ‘Europe 2020 Strategy’ Territorial Analysis

Por ultimo, a Eurorrexion, tendo unha economia con claro predominio do sector
terciario, conserva unha base industrial con importantes potencialidades na lifia do previsto
na Estratexia Europa 2020. En efecto, tanto en Galicia como na Regido Norte o sector
secundario ronda o 30% do seu respectivo Valor Engadido Bruto. Unha sdlida base que se ve
reforzada, nestes momentos de crise, pola vocacién exportadora dos buques insignia dese

sector: automocion e téxtil.
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Distribucion da poboacidn por sectores 2013 (Norte de Portugal)

m Sector primario m Sector Secundario = Sector terciario

Distribucidn da poboacidn por sectores 2013 (Galicia)

m Sector primario m Sector Secundario = Sector terciario

Fonte: Elaboracion propia a partir do INE de Portugal e do IGE de Galicia.

Non obstante, tamén existen importantes debilidades que, unha vez identificadas,
cOmpre resolver ou, en todo caso, minorar nos seus efectos mais negativos. O poboamento
disperso é un factor estrutural co que é preciso contar. Desde as administracions publicas
débense implementar medidas que tendan a reducir este tipo de hdabitat, sempre con

incentivos positivos. Ao lado deste tipo de poboamento, de fondas raices histéricas, agrava a
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situacidon a crise demografica que ten no avellentamento e no incremento das taxas de
dependencia senil o seu perfil mdis preocupante que cdmpre atallar a través dun incremento
da competitividade e do crecemento econdmico que permita que a Eurorrexidn non expulse
activos e consiga atraer poboacion moza. O proceso de perda de talento mozo debe ser

sublifiado como un elemento critico do desenvolvemento deste territorio.

RATIO DE DEPENDENCIA SENIL. 2011
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Fonte: Eurostat.

A perificidade do territorio do noroeste peninsular é unha das suas principais eivas e a
aposta pola maritimidade e a conectividade tanto fisica — a través dos portos, aeroportos e
redes transeuropeas de ferrocarril — como virtual — a través da banda ancha e outras opciéns
das TIC — tefien que ser camifios que mitiguen o impacto periférico e doten a Eurorrexidn de

maior centralidade.
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MAPA DO iNDICE DE ACCESIBILIDADE A NIVEL EUROPEO. 2010
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Fonte: Eurostat

Tamén debe o sistema urbano da Eurorrexiéon fomentar politicas publicas que axuden
a reducir o histdrico e endémico desequilibrio territorial entre o interior e a costa, agudizado

nas Ultimas décadas.
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DENSIDADE DE POBOACION (Hab/km?). 2013

Fonte: Elaboracidn propia a partir de Instituto Galego de Estatistica

4.2. - As caracteristicas da axenda urbana do Eixo Atlantico

As cidades estan chamadas a ser os piares sobre os que asentar o desenvolvemento
econdmico, social e cultural dos territorios europeos. Reflexionar sobre a mellor axenda
urbana é reflexionar sobre o futuro territorial de Europa no seu conxunto. A elaboracién da
axenda urbana para o Eixo Atlantico non vai ser unha excepcion. Neste sentido, cdmpre
asentar a axenda urbana nunha reflexion sobre os retos globais, nuns principios inspiradores,

nunha marcas transversais en nuns obxectivos xerais.
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4.2.1. — Retos globais do ambito local.

A cidades tefien cada vez unha maior relevancia no contexto global, non sé polo

constante proceso de urbanizacidn ou xeracion de megacidades, se non porque se ten

demostrado que son o principal foco de actuacién, pola sda transcendencia para o futuro do

planeta e da humanidade. Todas as cidades enfréntanse a retos globais, que podemos

englobar nestes catro dmbitos:

54

Sustentabilidade. Sen dubida a sustentabilidade e a accidn polo cambio ambiental
global pasa pola actuacién das cidades neste ambito. A diminuciéon no consumo
enerxético, a ocupaciéon e degradacion do solo ou a adaptacion ao cambio

climatico requiren dunha accién decidida nas cidades.

Complexidade social e demografica. O éxodo demografico e os procesos
migratorios estan concentrandose nas cidades, asi como as diferenzas sociais e as
situacidns de pobreza e exclusion, polo que as autoridades estanse enfrontando a
realidades sociais cada vez mais complexas que deben ser manexadas con tino e

sensibilidade.

Competitividade econémica. As cidades cada vez son mais o centro da economia
mundial, e onde se concentra gran parte das oportunidades de xeracion de riqueza
e de empresas. Os gobernos locais, cada vez mais, deberan garantir a viabilidade
econdmica das suas cidades buscando actividades e sectores de futuro que xeren

valor a través de procesos de innovacidn e especializacion.

Lexitimidade democratica. Os retos anteriores e a crecente demanda de procesos
democraticos por parte da cidadania, fai que os gobernantes locais tefian que
enfrontar o desafio da lexitimidade democratica das suas politicas que vai moito
mais ala de seren avalados por procesos electorais con garantias. Participacién,

eficacia e transparencia seran cada vez mais importantes na gobernanza local.
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4.2.2. — Principios inspiradores.
Os principios que propofiemos para informar a axenda urbana seran:

e Fomento do modelo de asociacién que representa o sistema urbano da Eurorrexion
gue permite que a suma do conxunto supere a suma de cada unha das partes que o

integran.

e Asuncién dun modelo de gobernanza democratica que pasa por establecer unha
xestion estratéxica compartida entre os diferentes niveis das administracidns publicas,
as empresas, 0s axentes sociais, o terceiro sector e a economia social e a cidadania no

seu conxunto.

e Aposta por estruturas de gobernanza informais que non supofian creaciéon de novas
administraciéns e que tefian a suficiente flexibilidade para adaptalas as necesidades de

cada momento e situacion.

e Promocién da sustentabilidade como elemento nuclear que permita un

desenvolvemento equilibrado e duradeiro tanto dos territorios como das xentes.

e Coordinacién que permita compartir recursos, investimentos e servizos a través de
cooperacions reforzadas en funcidon das caracteristicas das cidades que decidan

camifiar xuntas en determinados ambitos.

e Defensa da equidade, entendida como igualdade de oportunidades, dereitos e
deberes do conxunto da cidadania independentemente do espazo territorial no que

habiten.

e Impulso da competitividade do capital humano e do territorio como panca de

creacién de emprego e crecemento.

e Adaptacion ao escenario internacional de globalizacion mediante a modernizacion

institucional e dos sectores produtivos.

e Apoio a innovacion social como mellor forma de vertebrar aos distintos grupos sociais

e aos diversos territorios que conforman a malla urbana das cidades.

e Concentracion dos recursos nunha programacion integrada que posibilite optimizar os

fondos publicos e conferirlles 0 maior grao de eficiencia.
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4.2.3. — Marcas transversais.

A axenda urbana debe ter un enfoque dos problemas e das alternativas en clave

transversal. Nese senso, hai oito marcas fundamentais que se deben ter en conta:

Unha aposta polo concepto plural das smart cities, non como un obxectivo ou medida
concreta se non como unha opcién transversal util en moitos dos dmbitos de actuacidn
dunha axenda urbana para a saida da crise. En efecto, o crecemento intelixente é un
dos sinais de identidade de Europa 2020 que debe impregnar calquera plan de accién.
Sendo a tecnoloxia de vangarda un dos elementos chave do concepto smart cities, o
enfoque holistico do mesmo permite abordar outros desafios que tefien que ver cos

elementos inmateriais e intanxibles.

Unha posicidn decidida a prol do cambio ambiental global que abrangue elementos
como a artificializacién do solo, o consumo de auga, a sobreexplotacion de recursos, a
eutrofizacion a escala global, a contaminacion, a perda de biodiversidade, e, por
suposto, o cambio climatico e a adaptacién as consecuencias socioecondmicas do
mesmo, como un dos maiores desafios ao que se enfronta a humanidade, no seu
conxunto, nas proximas décadas. Cuestidons como o incremento de desastres naturais,
a afeccién dos litorais maritimos ou o proceso de silvizacién de territorios interiores
forman parte dese desafio. O dmbito urbano é un espazo especialmente acaido para
alcanzar os obxectivos que impdn ese desafio, tanto para mitigar os seus efectos a
través da reducion da pegada de carbono e o uso eficiente dos recursos naturais como
para aproveitar as sUas oportunidades en economia verde, agricultura e producién de

enerxias renovables.

Unha concepcidn de cidade resiliente, no marco do programa de cidades resilientes da
ONU-Habitat, é dicir, cidades que tefien a capacidade de se recuperaren rapidamente
dos impactos que sofren. A cidade é un sistema de sistemas que precisa do bo
funcionamento de todos os seus sectores para ter boa salde e manterse funcionando
fronte a calquera tipo de crise, sexa esta natural, econdmica, social, cultural ou
politica. A cidade ten que adaptarse ao cambio ambiental global e as suas
consecuencias; saber xestionar a crecente complexidade social e afrontar os retos de

futuro con solidez xuridica e flexibilidade, mediante a constante adecuacién do seu
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marco normativo. Para que isto sexa posible, as cidades necesitan contar cunha
estratexia preventiva, proactiva, transversal e coordinada, que comece por un

cofiecemento profundo de si mesmas.

Un desafio acrecentado en traballar pola rexeneracion urbana pero non entendida s6
como tarefa de rehabilitaciéon do tecido fisico das cidades se non, sobre todo, como
reconstrucion do tecido econdmico que permita recuperar unhas taxas de emprego
facilitadoras dunha vida digna para a ampla maioria das xentes e como reconstrucion
do tecido social que non sé estimule a recuperacién demografica coa atraccion de
poboacién moza se non que tamén incentive o envellecemento activo dos sectores
proximos a sua idade de xubilacion. Todo isto nun contexto de urbanizacion inclusiva
gue evite a creacién de barrios e zonas marxinadas e tefia moi en conta a

complexidade social das aglomeraciéns urbanas.

Unha perspectiva fundada en procesos de especializacidon intelixente no ambito
urbano que, seguindo o modelo das estratexias RIS3 promovidas pola UE, sume as
capacidades dos territorios @ sia economia para xerar novas oportunidades e sectores
empresariais. Existe unha nova tendencia na configuracién urbana que é a creacion de
“polos rexionais de cidades” pola que os gobernos locais se complementan e coordinan
estratexias para poder competir dunha forma conxunta a nivel global. E a suma das
potencialidades de diferentes cidades e das suUas especializacions para poder
posicionarse dunha forma conxunta a nivel internacional e mundial sumando

capacidades e aumentando a sta dimension e masa critica.

Un desenvolvemento axeitado da diplomacia urbana facilitada por unhas condicions e
demandas moi similares na grande maioria das cidades. Hoxe en dia, estas interactuan
internacionalmente, participan en redes, constitiense como grupos de presion ante
autoridades nacionais, europeas e mundiais, alcanzan acordos entre elas e xeran
intercambios de experiencias e cofiecemento. Ao mesmo tempo, as cidades compiten
e comparanse entre si. Estase a falar, cada vez mais, dunha “competitividade urbana”
coa creacidon de parametros, indices e sistemas de medicidon entre cidades para
determinar a sula posicion e a sia competitividade. Son elementos que transcenden do

econdmico e que engloban ao conxunto de politicas publicas e condiciéns sociais e

culturais das cidades.
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e Un emprego inclusivo do proceso de urbanizacion polo que, cada vez madis, as
dindmicas das cidades determinan as condicidns e a vida dos territorios, e xa non so
polo progresivo peso demogréfico, se non pola influencia das cidades alén do propio
espazo urbano. Grande parte das persoas que viven nas entornas rurais € municipios
menores vense moi influenciadas e condicionadas polas dindmicas urbanas, polo seu
acceso a elas, pola concentracion de servizos e pola xeracién de actividades. Os
comportamentos sociais estan condicionados pola facilidade de acceso a vida urbana.
Asi, as politicas urbanas tefien unha crecente influencia na caracterizacion del

territorio que debemos ter sempre presente.

e Un método de traballo, contrastado ao longo dos ultimos vinte anos, que ten na
cooperacion colaborativa o seu alicerce, xerando un sistema urbano organizado que
fai posible a coordinacién das politicas publicas urbanas cunha clara ganancia de escala
para o conxunto de todas as cidades. No mesmo sentido, a cooperacion colaborativa
debe estenderse cara novas formas de parceirado publico e privado que redunde en
beneficio da capacidade operativa dos gobernos locais e da sociedade no seu

conxunto. Todo elo na lifla acordada na Axenda Territorial 2020.

4.2.4. — Obxectivos xerais.

A dureza da delongada crise actual ten afectado gravemente tanto ao tecido
produtivo como ao tecido social. As taxas de desemprego tefien medrado moito, sobre
todo nas cidades. A desindustrializacidon do tecido produtivo, moi vinculada co proceso de
globalizacién, provoca una descualificacién da man de obra e o crecemento dun sector
servizos con pouco valor engadido. Crece a poboacién en risco de pobreza e a

desarticulacidn social conseguinte.

A axenda urbana ten que ser un instrumento que axude a sair da crise cunha
sociedade mais vertebrada, coas cidades liderando ese proceso, sendo focos de atraccion
econdmica que xere emprego de calidade; de calidade medioambiental que asegure unha
vida saudable; de inclusidon social e de servizos eficientes e eficaces. As cidades tefien que
ser o foco de irradiacidon de dinamismo ao conxunto do territorio mediante unha nova

forma de gobernanza democratica e de organizacion espacial.
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En consecuencia, establécense cinco obxectivos xerais e prioritarios:

Alcanzar un desenvolvemento territorial policéntrico e equilibrado. A polarizacion
territorial do rendemento econdmico é un grave problema no conxunto da UE e tamén
no ambito da Eurorrexion coa crecente disparidade entre o litoral e o interior. As
cidades pequenas e medianas tefien un papel crucial que xogar, ao igual que as
grandes, na saida da crise. Harmonizar todos os intereses é a mellor maneira de
fomentar unha frutifera competitividade territorial. Por outra parte, o
desenvolvemento policéntrico é unha aproximacidn axeitada para abordar a
articulacién dun sistema urbano transfronteirizo, xerme dunha rexidn-cidade

funcional.

Garantir a competitividade global sobre a base dunha economia local sélida. O
aproveitamento das oportunidades da globalizacién pasa por consolidar unhas bases
fortes de desenvolvemento enddxeno que evite riscos de deslocalizacidon. Por outra
parte, o marco local e rexional é perfecto para reforzar a investigacion, o capital
humano,a capacidade de innovacién e a achega de ideas. Tratase de identificar cal é a

mellor estratexia de especializacién intelixente.

Fomentar ecosistemas urbanos hipocarbénicos que minimicen o consumo de
recursos naturais. A sustentabilidade do crecemento e do benestar urbano futuro ten
que asentar sobre o uso racional e eficiente dos recursos naturais dispoiiibles. A
calidade de vida da cidadania descansa, en grande medida, na calidade
medioambiental do aire, do solo e da auga e do grao de contaminacién acustica que se

poida gozar.

Promover comunidades urbanas inclusivas, tolerantes e democraticas. Procurar o
equilibrio entre a defensa da identidade propia, sensibilizada coa sua entorna, paisaxe,
cultura e valores singulares, e a apertura multicultural aos valores universais é unha
boa formula para forxar a integracidon e a participacién que faga das cidades foros de
convivencia. Por outra parte, o sentido de comunidade é clave para superar os
problemas derivados das diferenzas xeracionais, formativas, culturais e econémicas

evitando a formacidn de guetos tanto espaciais como sociais.
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Definir o(s) modelo(s) de cidade(s) das préximas décadas. Un obxectivo que pasa por
repensar a relacion dos centros urbanos coa sUa entorna; a organizacion, estrutura e
funcionamento da administraciéon local; os recursos financeiros necesarios e
dispofiibles; o seu sinal de identidade, a sla imaxe de marca. Tamén cémpre
reflexionar sobre a necesidade de que as cidades asuman novas funciéns na area social
e na area da saude para contribuir positivamente na mellora da calidade de vida da

cidadania.
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5. ESQUEMA OPERATIVO DA AXENDA URBANA DO EIXO ATLANTICO
2020

O documento da Axenda Urbana debe ser un documento aberto, dindmico e non
limitador, que propicie a reflexion das cidades sobre temas de futuro para o seu
desenvolvemento. Tratase de definir o rol que as cidades deben xogar no desenvolvemento
urbano intelixente, sostible e integrador no século XXI, sen esquecer que se trata soamente de

sentar as bases da reflexidn pois son as cidades as que deben tomar as decisidns.

Neste contexto e orientdndose nos principios, marcas transversais e, moi
especialmente, nos cinco obxectivos xerais propostos, a axenda urbana do Eixo Atlantico

articulase sobre cinco grandes eixos de actuacién:

EIXOS DE ACTUACION DA AXENDA URBANA DO EIXO ATLANTICO

5.1. Sistema urbano organizado: o novo territorio

5.1.1. A cohesidn territorial interna na Eurorrexion
5.1.2. Areas urbanas funcinais: a matriz de ordenacién do novo territorio
5.1.3. Un planeamento urbano para cidades atractivas, dindmicas e integradoras

5.1.4. Intermodalidade e conectividade nos sistemas de transporte e

comunicacions

5.1.5. Novos modelos para acessibilidade aos servizos urbanos

5.2. A cidade competitiva: crecemento e emprego

5.2.1. Marketing territorial urbano
5.2.2. Innovacién

5.2.3. Cultura e territorios creativos
5.2.4. Turismo

5.2.5. Maritimidade
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5.2.6. Economia rural e dos produtos tradicionais

5.2.7. Universidades como polo de especializacion intelixente

5.3. Cidade ecoldxica: o desafio da sustentabilidade

5.3.1. Optimizar os fluxos metabdlicos urbanos: enerxia, auga, materiais
5.3.2. Alcanzar a suficiencia enerxética
5.3.3. Uso racional do territorio: invertir a artificializacién do solo

5.3.4. Xerar un espazo urbano de calidade

5.4. Cidade integradora e participativa: a nova sociedade

5.4.1. Demografia, saude, politica social e inclusién

5.4.2. Multiculturalidade, interculturalidade e educacidn cultural
5.4.3. Seguridade estrutural, funcional e xuridica

5.4.4. Programas integrais de revitalizacion urbana

5.4.5. Gobernanza e sociedade civil

5.4.6. Politicas de comunicacién

5.5. Concellos eficientes: a hova administracion local (entidades locais relacionais)

5.5.1 Gobernanza: liderado e impulso dunha estratexia integrada de
desenvolvemento urbano
5.5.2 Eficiencia administrativa: unha administracion para a xestion da estratexia

5.5.3 Financiamento: suficiencia e autonomia financeira

5.5.4  Estruturas de redes e lobby: cooperar e concertar

64




B i

1
EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

A Axenda Urbana do Eixo Atlantico, asi configurada, non é un documento de
compartimentos estanco sen relacidon entre si. Todo o contrario. Seguindo o principio da
programacion integrada cada un destes eixos esta conectado cos demais dado que non é
posible desenvolver os seus ambitos de actuacion sen ter en conta os dos outros, € mais, en
realidade todos os ambitos de actuacion propostos deben retroalimentarse. Asi, o desefo da
organizacién territorial e do planeamento urbano é decisivo para crear o sentimento de
pertenza e a atractividade necesarias para a cidade competitiva; o mesmo acontece coa
conectividade e a cidade compacta @ hora de lograr reducir o percorrido dos fluxos coa
correspondente diminucién dos consumos enerxéticos e o uso eficiente dos recursos naturais,
sen dubida o planeamento e determinante para lograr, tamén, espazos urbanos de calidade da
cidade ecoldxica; en non menor medida, ese mesmo planeamento e a conectividade son
fundamentais para construir cidades amigables e inclusivas capaces de integrar aos segmentos
desfavorecidos da poboacién; sen esquecer que o desefio do territorio e a estruturacion de
areas urbanas funcionais son peza clave para alcanzar a eficiencia administrativa, a suficiencia

financeira e os sistema de redes que permita establecer entidades locais relacionais.

A competitividade non pode ser compartimentada. E, en si mesma, un resultado da
actuacion global sobre as diferentes dimensiéns da cidade que, en tanto que organismo vivo,
reacciona globalmente a calquera intervencién puntual e/ou sectorial. Asi, unha cidade
competitiva é aquela que é capaz de: fixar poboacién, atraer talentos e visitantes, captar
investimentos e, simultaneamente, protexer e valorizar o seu patrimonio (incluindo o natural)
sen perder a sUa identidade propia. Tratase, pois, desde a perspectiva desta axenda dun
concepto multidimensional que non se limita ao desenvolvemento econdmico local se non que
inclie o incremento das dinamicas sociais e relacionais da cidade. Importa, ainda, sulifiar que
no ambito da Axenda Urbana do Eixo, competitividade non significa concorrencia. Significa,
antes, manter capacidade e condiciéns para afirmar a sua identidade propia en tanto que

espazo de acollemento de habitantes, investidores e visitantes.

Pola sua banda a aproximacion espacial adoptada no eixo da cidade sostible vai ser a
escala de barrio. Esta escala considérase a mais axeitada para a sUa aplicacién a nivel
municipal. O eixo do novo territorio oclpase das escalas territoriais mais amplas. Os distintos
eixos da axenda coas suUas diferentes aproximaciéns e escalas de actuacién, alimentaranse de

maneira reciproca coa finalidade de alcanzar o desenvolvemento harmodnico do territorio. O
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desenvolvemento urbano sostible esixe unha aproximacion holistica, capaz de concibir e
proxectar a cidade como un sistema amplo e integrado. A aproximacién da tripla P, “People-
Planet-Profit”, introducida por Elkington en 1997, responde a este desafio ao tratar de avaliar
os efectos do desenvolvemento nos dmbitos social, econdmico e ambiental e estimular as
estratexias inclusivas que aumentan a calidade de vida. Unha aproximacién que cada vez esta

mais estendida na teoria e na préctica da planificacion urbana.

A cidade, pola sua propia definicion, constitie un instrumento de integracién social,
que non sé afecta a poboacién que a forma, e aos bens e servizos publicos que nela se xeran,
se non a todo a entorna territorial que queda vertebrada por ela, e que, en razén das
dindmicas que a propia cidade impulsa, pode funcionar, no mais amplo e profundo sentido da
palabra, como unha polis, ou como un grupo social participativo, solidario e seguro, e como
un nivel administrativo perfectamente adecuado para a prestacién dos servizos de integracion
e para a elaboracion de programas de rehabilitaciéon e sustentabilidade que son necesarios
para a pervivenza do modelo urbano europeo. Cando unha cidade desvia ou debilita a sua
capacidade de integracién, as suas opciéns de participacion ou a sua aceptacién da
multiculturalidade, ou cando pon de manifesto unha perda dos seus niveis de igualdade
econdmica, social ou de xénero, a cidade pddese converter nunha fonte ou instrumento de
desintegracion, ao dispersar pola sia entorna —xeralmente madis sensible que o propio nucleo

urbano- as causas e consecuencias desa regresion social.

Finalmente, pero non por elo menos importante, nas sociedades europeas
contemporaneas estase a producir unha importante e vertixinosa transformacion econdmica,
social, institucional e de goberno que cuestiona, entre outros, os paradigmas dos gobernos
territoriais actualmente vixentes e esixe unha profunda reflexiéon sobre o exercicio mesmo do
goberno das nosas cidades. A literatura cientifica mais recente fala, case que como
metodoloxia de superacién da crise actual, de nova gobernabilidade ou gobernanza e da
xestién estratéxica dos territorios baseada nas redes. Refirense ao concepto de “goberno
promotor” ou “habilitador”, como o selo identificativo dunha nova forma de gobernar
fundamentada no compromiso, a concertacidn, a coordinacién e a cooperacién de todos os
axentes implicados co desenvolvemento das nosas cidades e municipios, o que nos imos
denominar gobernanza democratica. Unha gobernanza que ten que permear, como orballo,

todos os ambitos de actuacion da Axenda Urbana.
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5.1 O SISTEMA URBANO ORGANIZADO: O NOVO TERRITORIO

A Euro-regido abrange uma rede de cidades de dimensdo e morfologia funcional muito
diversificada, desde cidades que constituem espacos metropolitanos até cidades médias e
pequenas. Estas cidades estdo inseridas em territérios também distintos, das areas de forte
densidade no litoral (relativamente bem comunicadas por estradas ainda que com alguns
atrofiamentos que cumpre eliminar) até aos territérios de menor densidade no interior (onde
se desenvolvem possiveis eixos horizontais de contacto das cidades do Eixo Atlantico com as

grandes rotas de ligacdo a Europa).

Para dar passos nesse sentido é necessdrio, em primeiro lugar, inverter algumas
tendéncias dispersivas e descontroladas, repensando o equilibrio territorial, a coesdo
interurbana e o crescimento do povoamento difuso nas periferias urbanas. Os municipios do
Eixo devem também adotar um planeamento urbano que valorize a integragdo entre as

cidades e o meio envolvente, designadamente o rural.

Este sistema urbano, organizado, coeso e equilibrado, é o Novo Territério que sera

desenvolvido em trés escalas espaciais em simultaneo:

e A primeira é a da rede policéntrica, que se refere aos fluxos e aos lagos entre as
cidades do Eixo e a integracdo deste sistema em espacos/redes mais alargados.
Refere-se, também, a melhor integracdo dos pequenos sistemas ja existentes no seu
interior (exemplos: Tui-Valenga, Chaves-Verin, Quadrilatero ou Galicia Central) como

eventuais modelos de cooperagao a generalizar.

e A segunda, intermédia, é a da relacdo entre as cidades e o restante territério,
designadamente os espacos de influéncia de cada centro, na dupla perspetiva: como
fortalecer cada cidade a partir do seu espaco; e como dar coesdo e trazer para o

restante territério as dindmicas competitivas induzidas pela rede urbana?

e Aterceira é a escala de proximidade, da gestdao urbana de cada cidade, em que o EANP
serd sobretudo um espaco de principios, modelos e metodologias, um férum de troca

de experiéncias e difusdo de boas praticas.
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Para responder aos desafios da construcdo do Novo Territdrio atendendo a todas estas

escalas, este Eixo da Agenda Urbana serd estruturado em cinco ambitos de atuacado:

e A coesdo territorial interna na Euro-regiao.

e Areas urbanas funcionais: a matriz de ordenamento do novo territério.

e Um planeamento urbano para cidades atrativas, dinamicas e integradoras.

e Intermodalidade e conectividade nos sistemas de transportes e comunicagoes.

e Novos modelos para acessibilidade a servigos urbanos.

Qualquer um destes ambitos se relaciona com aspetos - complementares e
interdependentes — que remetem para a consideracao das diversas escalas territoriais da
organizagao do sistema urbano. Pretende-se que em todos eles estejam presentes alguns
principios e uma linha de trabalho de partilha de experiéncias e solu¢Ges entre as cidades do
Eixo, mas pretende-se sobretudo que possam converter-se facilmente em linhas de

intervengdo concretas.

5.1.1 A Coesao Interna na Euro-regiao

5.1.1.1 Introduc¢ao

Desde a entrada em vigor do Tratado de Lisboa a coesdo territorial é um objetivo
irrenunciavel da UE. Ndo pode, por isso, estar ausente do horizonte do Eixo e da sua Agenda
Urbana, que visa tornar as cidades em motores do desenvolvimento inteligente, sustentavel e
integrador da Euro-regido. Um modelo de desenvolvimento policéntrico afigura-se adequado
as caracteristicas deste territdrio e pode ser uma matriz de base da sua Agenda Urbana — em
linha com as propostas da Declaragdo de Riga —. A consolidacdo de um sistema urbano
transfronteirico constituird, simultaneamente, uma grande mais-valia e uma singularidade
deste territorio. Essa é uma virtude do sistema policéntrico, que assenta no principio de
subsidiariedade, estimulando cada cidade, qualquer que seja a sua dimensdo, a contribuir

poderosamente para o crescimento conjunto.
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5.1.1.2 Linhas de intervencao

Este ambito de atuacdo orienta-se para dois grandes objetivos:

A. Promover o equilibrio entre territérios mais desenvolvidos e menos

desenvolvidos.

No territério da Euro-regido persistem desigualdades de niveis de desenvolvimento entre
os diversos setores do territdrio. O primeiro, e decisivo, passo no sentido da coesdo sera o de
conseguir superar essas desigualdades, a partir das vontades, dos esforcos e dos recursos
comuns. Se a Euro-regido nao for capaz de dar esse passo, que esta quase exclusivamente nas

suas maos, a afirmac¢do no contexto externo sera mais dificil. Trata-se, neste caso, de adotar:

A solidariedade entre cidades /municipios como principio no combate aos fatores de

exclusao territorial.A coesao territorial interna na Euro-regiao.

e Politicas publicas comuns com objetivo de diminuir disparidades de desenvolvimento

econdmico e social.

e Modelos de valorizagdo econdmica dos recursos e potencialidades dos territdrios do

interior /rural nos grandes mercados do litoral /metropolitano /denso.

e Uma comunicacdo que aumente a visibilidade das pequenas cidades /municipios no

processo de desenvolvimento do Eixo Atlantico.

B. Reforcar a relacao entre as cidades e os seus territdrios de insercdo

O Eixo é uma rede de cidades, mas estas cidades sdo realidades funcionais e territoriais
complexas e integradas no sistema do noroeste peninsular — que integra outras tipologias de
territdrios e até alguns nucleos urbanos que ndo fazem parte da Associacdo. Cada cidade
apenas pode ser compreendida e afirmar-se se conseguir uma plena integracdo nesse contexto

de relagdes territoriais. A Agenda Urbana deve promover:

e O entendimento da cidade como porta de um territério, seu centro de prestacdo de

servicos, principal interface de acessibilidade e n6 de conexao.

e Avalorizacdo dos territdrios rurais de proximidade, constituindo um ecossistema social

integrado; os meios rurais sdo produtores de bens e servigos essenciais a qualidade de
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vida urbana e contribuem positivamente para o reequilibrio dos impactes ambientais e

territoriais das concentra¢des urbanas.

e A constituicdo de sistemas urbanos de proximidade, baseados em redes de pequenas e
médias cidades, em euro-cidades transfronteiricas e valorizando complementaridades

e articulacdes.

5.1.1.3 Resultados esperados
Estes objetivos correspondem a atuacgGes concretas, devendo a Agenda Urbana fixar metas
para a sua implementagdo. Propomos, desde ji, que essas metas permitam medir os

progressos aos seguintes niveis:

e Diminuicdo significativa da disparidade de indicadores de desenvolvimento
socioecondmico entre os municipios do Eixo, com incremento nos territdrios menos

desenvolvidos (PIBpc; IDS/IDH).

e Maior valorizacao do contributo dos territérios envolventes rurais para os indicadores

de desenvolvimento urbano.

e Aumento de fluxos internos entre regides do Eixo (bacias de emprego, trocas

comerciais, etc.).
e Maior visibilidade dos territdrios interiores na comunica¢do do Eixo.

e Aumento da participacdo conjunta das cidades /municipios do Eixo em redes de

cooperacdo europeias /internacionais.

5.1.1.4 Benchmark de boas praticas: Staffordshire

Regido urbana-rural de Staffordshire (UK): existéncia de diversas parcerias para
desenvolvimento urbano-rural sustentavel - Local Enterprise Partnership, The Rural Enterprise
Academy, Community Forest Partnership, Central Rivers Initiative, Staffordshire & Stoke-on-

Trent Local Nature Partnership.
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Independentemente da
existéncia de modelos
institucionais inovadores no
Reino Unido, que seria
necessario adaptar a realidade
do Eixo, as diversas experiéncias

de valorizagdo integrada dos

produtos e recursos dos

territérios rurais e urbanos parecem ser bons exemplos a seguir.

5.1.2 Areas Urbanas funcionais: a matriz do ordenamento do novo territorio

5.1.2.1 Introducgao
Os desafios exigem repensar o modelo territorial e a “geometria” das politicas. Ndo se
trata de criar novas estruturas administrativas, com o seu respetivo sistema de burocracia e
legislagdo, mas de adotar uma abordagem inovadora ao territério comum, que permita as
cidades superar os constrangimentos juridicos e administrativos, tanto internos como
externos, a criagdo de espacgos de cooperagdo (especialmente os que resultam da coexisténcia

de 2 Estados).

As areas urbanas funcionais, espacos concretos para a interveng¢do, sao a resposta a
esta questdo. Definem-se como territdrios, contiguos ou ndo, que coexistem, mas ndo se
condicionam, com os limites administrativos e se podem considerar pertinentes para aplicacao

de determinadas solucGes, estratégias e politicas.

A definicdo de dreas urbanas funcionais na Euro-regido implica o cumprimento simultaneo

das seguintes condigdes:
e Agregam dreas que partilham problematicas, recursos ou prioridades.
e Sdo valorizadoras da natureza policéntrica da Euro-regiao.

e Pode demonstrar-se que constituem espacgos geograficos suscetiveis de otimizar os

resultados da implementacdo de projetos ou politicas.
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5.1.2.2 Linhas de intervencao

Em muitos casos, estas dreas urbanas funcionais serdo compativeis com “limites

administrativos” pré-existentes, mas noutros a sua criagdo implicara algumas roturas, sendo

natural a existéncia de maiores dificuldades na sua implementacdo. O processo deve ser

progressivo, aprofundando a convergéncia entre os diversos setores territoriais que integram

uma area urbana funcional:

A criacdo de dreas urbanas funcionais implicard a estruturacdo de redes e sistemas
(institucionais, empresariais, de cidadania) coerentes com os respetivos territérios,
nascidos da cooperagdo entre os distintos niveis da administracdo publica (nacional,

regional, local) e do envolvimento de parcerias extra -administracao.

O processo da definicdo das dreas urbanas funcionais, sobretudo quando
transfronteiricas, podera ter um cardacter experimental e de difusdo de mecanismos
facilitadores, valorizando modelos ja existentes ou ndo na Euro-regido (ex: euro-

cidades, euro-distritos).

Deve ser garantida a flexibilidade do modelo de 4&reas urbanas funcionais,
designadamente no que respeita a sua delimitacdo: tematicas distintas implicam (ou

podem implicar) areas urbanas funcionais com limites geograficos distintos.

A definicdo de diretrizes comuns de ordenamento do territério na Euro-regido, aspeto que

abordaremos mais adiante, constituird um quadro estdvel de orientacdo para a criagcdo de

areas urbanas funcionais, sem perda de coeréncia entre as politicas e intervencdes nas

diversas areas tematicas e territorios.

5.1.2.3 Resultados esperados

O alcance dos resultados propostos neste ambito da Agenda Urbana sera medido através de:
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Definicdo, pela Agenda Urbana, dos dominios prioritarios para a constituicdao de areas
urbanas funcionais (ex: redes e sistemas urbanos no interior da Euro-regido; estruturas
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acessibilidade; redes de equipamentos e servicos de proximidade; macroespacos

produtivos).
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e Implementacdo, até 2020, de novos processos de cooperagdo entre cidades e
entidades em territérios de geografia ndo coincidente com os limites administrativos

tradicionais, bem como consolida¢do dos ja existentes (designadamente euro-cidades).

e Definicdo de um quadro comum (plano) de orienta¢gdes para o ordenamento do

territério na Euro-regido, abrangendo os dominios tematicos mais relevantes.

e Criacdo de modelos de cooperacao reconhecidos por todas as autoridades territoriais,

suscetiveis de replicagdo.

e Envolvimento de entidades parceiras de diversas areas tematicas, diferentes naturezas
institucionais e em numero significativo nos processos de criagdo de dreas urbanas

funcionais.

5.1.2.4 Benchmark de boas praticas: Euro-distrito Estrasburgo-Ortenau

O modelo dos euro-distritos ou das euro-cidades é o mais evidente, especialmente nos
€asos em que se consegue uma real integracdo de instrumentos de intervengdo publica e de
espacos de vida para os cidadaos. No préprio espaco do EANP ha experiéncias interessantes
em desenvolvimento (gestdo de area protegida Gerés-Xurés; euro-cidades Tui-Valenga e

Chaves-Verin).

Como exemplo de uma
experiéncia-piloto bem-
sucedida para a supressdao de
fronteiras e das barreiras
administrativas tendo em vista
a facilitacido da vida dos
cidaddos, refere-se o caso do
Euro-distrito  Estrasburgo -

Ortenau

(http://www.eurodistrict.eu/fr)
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5.1.3 Um Planeamento Urbano para Cidades Atrativas, Dindmicas e

Integradoras

5.1.3..1 Introducao

O planeamento, as diversas escalas, € um passo estruturante da construcdo do Novo

Territdrio. As dreas urbanas funcionais sdo um primeiro exemplo de espagos a planear, mas,

respeitando escrupulosamente o principio de subsidiariedade, cumpre também harmonizar

metodologias de planeamento urbano que procurem controlar o crescimento da cidade difusa

e promover o reequilibrio entre zonas residenciais e zonas laborais — os efeitos ao nivel da

mobilidade e da descarbonizagdo dos metabolismos urbanos sdo evidentes. O planeamento

urbano desempenha também um papel decisivo na integracdo social e na seguranca.
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5.1.3.2 Linhas de intervencao

Importa que a Agenda Urbana promova, portanto:

A.

Uma focagem da planificagdo e gestao urbanas em dominios alinhados com a

agenda urbana e territorial europeia, através de modelos de planeamento urbano

orientados para a criagao de cidades:

O

O

Inteligentes: criativas, empreendedoras, conscientes de valores coletivos,
organizadas, competitivas e tecnologicamente evoluidas. Relevam-se os
dominios da eficiéncia energética, dos sistemas de transportes integrados e da

gestdo dos servicos urbanos.

Verdes: de baixa pegada ecoldgica, energeticamente eficientes e com modelos
de mobilidade de baixo nivel de emissdo de GEE, controlando a dispersao
urbana, adotando zonamento funcional que minimize as deslocacdes

motorizadas, promovendo a protec¢do de habitats naturais e solos produtivos).

Inclusivas: para todos os cidaddos, apostando na acessibilidade, na
regeneracao fisica, econdmica e social de bairros e vizinhancas, em modelos
de habitacdo flexiveis, na prestacdo de servicos de proximidade através de

modelos inovadores).
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B. A adocdo de modelos de planeamento urbano orientados para resultados e

promotores de responsabilidade social, que devem:

o Articular as diversas escalas do planeamento territorial - planear o territério
urbano de forma coerente com o regional (interurbano e de areas funcionais)
e municipal (relagcdo urbano-rural), inovando no quadro da legislacdo vigente

em cada pais e regido.

o Harmonizar metodologias de planeamento, fomentando a troca de
experiéncias inovadoras e eficazes e a criagdo de uma «escola» de

planeamento do Eixo.

o Desenvolver processos de planeamento e gestdo participativos e
mobilizadores, que responsabilizem tanto a administragdo como a sociedade

em geral pelos resultados.

o Apostar em sistemas de monitorizacdo e avaliacdo do planeamento urbano e

da sua influéncia na criacdo de cidades inteligentes, verdes e inclusivas.

5.1.3.3 Resultados esperados
Neste ambito, o cumprimento dos objetivos podera ser medido através da monitorizagdo

dos seguintes aspetos:
e Criacao e aplicagao de orientagdes comuns para o planeamento urbano.

e Adocdo de um sistema de indicadores de resultado associados ao planeamento

urbano.

e Diminuicdo de emissOes de GEE resultantes das atividades urbanas (mobilidade e

transportes, habitacdo, consumo) nas cidades do Eixo.
e Contencado da dispersao urbana.

e Diminuicdo dos custos dos sistemas de prestacdo de servicos urbanos.
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5.1.3.4 Benchmark de boas praticas: Euro-distrito Estrasburgo-
Ortenau: Reiquiavique e Hamburgo

Apresentam-se dois exemplos de dindmicas em que o planeamento urbano se orienta para

objetivos convergentes com a criacdo de cidades sustentaveis, inteligentes e inclusivas:

(a) Reiquiavique, Islandia, que definiu como
objetivo ser, em 2050, completamente

independente de combustiveis fdsseis

(cidade verde).

(b) Hamburgo, Alemanha: Hafen City, um
grande projeto de regeneracdao urbana com solucdes
sustentaveis e inovadoras (cidade inteligente) -

hafencity.com/en/home.html.

5.1.4 Intermodalidade e Conectividade nos Sistemas de Transportes e
Comunicacoes
5.1.4.1 Introduc¢io

Reafirmando o territério do Eixo como um territério-rede, policéntrico, constituindo a
armadura urbana da Euro-regido do noroeste peninsular, é indiscutivel a importancia de
assegurar a comunicagdo entre os nds, e destes com os territérios envolventes. Essa
comunicac¢do, baseada em sistemas fisicos e/ou imateriais de transportes e comunicacgdes,
deve, para ser eficiente, assentar numa visdo global de conectividade e acessibilidade, por
contraponto a uma visdao de matriz predominantemente infraestrutural. A acessibilidade e a
conectividade sdo os principios de base sobre os quais deve ser construido o espago
policéntrico, “homogeneizando” o territério tanto do ponto de vista do seu posicionamento

perante o exterior como da atenuac¢do das assimetrias internas.
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Neste ambito, é fundamental a amarracdo das redes locais e urbanas com os grandes
eixos e as grandes portas de entrada-saida, com especial atencdo aos territdrios do interior.
Em muitos casos, esta “last mile” pode ser decisiva para conferir efetivas condi¢cbes de
igualdade e competitividade aos distintos nds do sistema urbano e, também, para otimizar
grandes investimentos publicos realizados em infraestruturas através do aumento da massa

critica dos seus utilizadores.

Esse efeito é reforcado pelo incremento dos pontos nodais de intermodalidade e
multifuncionalidade: os sistemas de transportes (por terra, dgua e ar) devem ser organizados
para mercadorias e pessoas (residentes, visitantes e turistas), com modelos de exploragdo
sustentaveis e implementacdo de servigos (informacado, logistica, bilhética) que atendam a esta

multiplicidade de opgdes e destinatarios.

5.1.4.2 Linhas de intervencao
Preconiza-se, assim, uma aposta decidida por um sistema intermodal de transportes e

mobilidade em todas as escalas territoriais:

e Urbana e interurbana, incluindo: o transporte individual e o coletivo, em modos
suaves, rodovidrios e ferrovidrios; com coordenacdo de horarios, sistemas de
informacdo aos utilizadores e sistemas de bilhética integrados; logistica da distribui¢do

e abastecimento urbano.

e Regional e internacional, articulacdo entre os aeroportos da Euro-regido e destes com
os principais hubs mundiais; valorizacdo da frente maritima através de portos
multifuncionais competitivos, e sua ligacdo ao hinterland através de plataformas
logisticas eficientes; integracdo de todas as cidades do Eixo Atlantico em redes
rodoviarias de alta performance, ligando a Europa continental e maritima (norte e
Mediterraneo); superacdo do défice das conexdes ferrovidrias de passageiros e

mercadorias.

O planeamento e a gestdo destes sistemas sdo exemplos possiveis de temdticas que
podem assentar na definicdo de areas urbanas funcionais (p. ex. hinterland de portos, por tipo

e origem-destino das mercadorias).
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Para este Eixo Atlantico bem conectado e acessivel é também muito importante garantir
as melhores condicdes para a circulacdo de informacdo e servigos imateriais, através de redes
de telecomunica¢des de ultima geracdo. A Agenda Urbana inclui medidas tendentes a
afirmagdo de um Eixo Atlantico Digital: a transicao definitiva para a Era da Informacgdo é

condicdo central para a coesao e a competitividade desta rede urbana.
Nesse sentido:

e S3o indispensaveis melhores condicbes de infraestruturas e servicos digitais,
designadamente acesso a banda larga universal e diminuicdo substancial dos custos

de roaming.

e Os conceitos de Cidade e Regido Digital devem ser valorizados, nas suas diversas

dimensoes:

o Na organizacdo e difusdo de informacdes gerais e servicos, na criacdo de

comunidades virtuais e na representacdo politica dos territérios.

o Na criagdo de infraestruturas, servigos e acesso publico nas dreas urbanas o

uso das novas tecnologias e redes telematicas.

o Como instrumento estratégico do ordenamento territorial e urbanismo,

para planeamento e gestao.

5.1.4.3 Resultados esperados
A monitorizacdo dos resultados a este nivel poderd ser medida pelos resultados

alcangados nos seguintes dominios:

e Incremento global do nimero de deslocac¢des realizadas em transporte coletivo e em

modo ferroviario.

e Aumento do numero de pontos de ligacdo externos e crescimento sustentado dos
passageiros e mercadorias embarcados e desembarcados nos portos e aeroportos da

Euro-regiao.

e (Criacdo de um sistema articulado de transporte ferrovidrio de mercadorias e

passageiros, através dos diversos eixos ferroviarios existentes, a modernizar.
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e Acesso universal a banda larga fixa e movel e eliminagdo de custos de roaming no

interior da Euro-regido.

e Aumento do numero e tipo de servicos publicos disponibilizados em plataformas

digitais de acesso publico nas cidades do Eixo.

5.1.4.4 Benchmark de boas praticas: Burgos, Bologna e cidades
digitais na Holanda

Invocam-se trés casos ilustradores das diversas dimensdes referidas neste ambito.

(a) Burgos, Espanha: planeamento residencial
personalizado de viagens, permitindo reduzir a
utilizagdo do automédvel nas deslocagses

urbanas (http://ptpcycle-europe.eu/).

(b) O Interporto Bologna, Itdlia: uma
plataforma intermodal numa regido do interior

(http://www.bo.interporto.it/index.asp).

() Cidades digitais na  Holanda: [EECHN Digitale

S

i §i
Mu
cidadania (https://www.dds.nl/ ou ’/i

plataformas de informagdo e

http://www.dse.nl/).

79



) .3
X

g P

1
EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

5.1.5 Novos Modelos de Acessibilidade a Servicos Urbanos

5.1.5.1 Introduc¢ao
Se, como vimos, a conectividade a escala da rede policéntrica é elemento central para
a coesdo territorial do EANP, o acesso dos cidaddos aos servicos e aos consumos proprios da

vida urbana faz-se sobretudo a escala local.

Significa isso que a Agenda Urbana incorporara o espago urbano como um dos seus
espacos de intervencdo privilegiados, até porque é nesta escala que se jogam os desafios
essenciais da criacdo das cidades do futuro. As cidades sdo lugares que geram problemas e
gue, ao mesmo tempo, engendram solucdes. S3o terreno fértil para a ciéncia e tecnologia, a
inovacdo, a cultura e a criatividade individual e coletiva, sendo também importantes para

mitigar o impacto das alterag¢des climaticas.

5.1.5.2 Linhas de intervencao
A Agenda Urbana do Eixo orienta-se para a diversificagdo dos modelos de prestagao de
servicos coletivos (aos cidaddos, as empresas e a sociedade em geral), preconizando a

implementacao de solugdes que combinem:

e A presenca local de equipamentos e estruturas, especializados ou multifuncionais,

programados em funcdo de critérios de eficdcia, eficiéncia e sustentabilidade social.

e A boa articulacdo de sistemas de transportes e apoio a mobilidade com as redes de

equipamentos e servigos, as escalas urbana e interurbana.

e O acesso a servicos a distancia, através de NTIC (ex: tele-saude, cuidados com os

idosos, educagdo, comércio eletronico).

e A criacdo de redes de prestacdo de servigos publicos através de estruturas moéveis —

ambulantes.

e A adogdo de modelos urbanisticos e edificados promotores da acessibilidade para

todos (idosos, pessoas com incapacidades, criancgas.

e O envolvimento ativo das comunidades na organizacdo dos sistemas.
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Note-se a grande interdependéncia entre este ambito e o do planeamento urbano-
urbanistico, que aqui ganha uma nova dimensdo — ndo se trata apenas de desenho urbano e
de planear espacos e redes, mas também de avaliar alternativas, dimensionar solucdes

otimizadas, mobilizar agentes multiplos e focar a intervencdo nas pessoas/institui¢des.

5.1.5.3 Resultados esperados

Com este modelo, os resultados que se pretendem alcancar estdo ao nivel da:

e Melhoria da qualidade dos servigos coletivos, medidos através de indicadores como
o nivel de satisfagdo dos utilizadores, o aumento do nimero de pessoas servidas e a

diminuicdo de tempos de espera.

e Diminuicdo do numero de deslocacdes (pessoas x quildmetro) para recurso a

servigos de proximidade, com os respetivos beneficios ambientais.

e Criacdo de areas urbanas funcionais transfronteiricas para prestacdo de servicos

coletivos (areas urbanas funcionais sociais).

5.1.5.4 Benchmark de boas praticas: Nord-Pas de Calais

Um exemplo, entre muitos, de inovacdo na organizacdo de servicos em parceria entre

N

as autoridades publicas e a sociedade, promovendo
uma economia social e solidaria, pode encontrar-se
na regido francesa de Nord - Pas de Calais (Franga)

http://observatoire-ess.eu/-Etudes-qualitatives,34-

5.1.6 Matriz de relacées com os objetivos transversais da Axenda Urbana
Europeia

No quadro da estratégia Europa 2020, este eixo da Agenda Urbana do Eixo Atlantico
tem uma profunda relagdo com os desafios nos dominios social (emprego, combate a
exclusdo) e ambiental (reducdo de GEE e eficiéncia energética). Essa relagdo pode entender-se

em varias perspetivas, mas importa sobretudo destacar a que resulta da criagao de condi¢bes
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de contexto territorial e institucional para a implementacao de politicas tendentes a responder
a esses desafios através de algumas linhas de forga: a solidariedade entre as cidades do Eixo; a
otimizagao das infra e superestruturas ja existentes; e a inovagao e inteligéncia na definicao

de solucdes no Novo Territério.
Invoca-se a solidariedade em varios sentidos, sobretudo estes trés:

e O do didlogo privilegiado e do fomento de projetos em comum, mesmo quando

esses projetos extravasam os limites territoriais e institucionais do Eixo.
e 0O da partilha de experiéncias, de solu¢des e de recursos.

e O da coesdo e superacdo de assimetrias entre territdrios litorais e interiores, entre

territdrios urbanos e rurais e entre pequenos e grandes centros.

A dimens3ao da otimizagao comeca pelo planeamento: trata-se, aqui, de planear em
espacos pertinentes (as escalas adequadas a cada problemdtica e com a adogdo de areas
urbanas funcionais); e de planear de forma integrada, valorizando as estruturas existentes e
complementando-as com um minimo de investimento. Mas nao se restringe ao planeamento:
a busca de solucdes integradas (por exemplo, ao nivel das redes e sistemas de conectividade
ou na prestacdo de servicos sociais e econdmicos) tem implicagcbes ébvias nos consumos

energéticos e no uso eficiente dos recursos.

A inovagao e inteligéncia entende-se como o “investimento” (financeiro e institucional)
complementar que sera focado em solugdes inteligentes de planeamento, gestdao e prestacao
de servicos publicos, incluindo modelos institucionais e parcerias adequadas aos problemas e
as areas urbanas funcionais definidas e o desenvolvimento aplicado de solu¢des baseadas em
tecnologias e sistemas digitais - assegurando uma transicdo efetiva para a Sociedade do

Conhecimento, um dos desafios para o futuro das cidades europeias.

Encerrando esta secgdo do relatério, apresenta-se uma matriz que procura sintetizar as
principais areas de relacdo entre os diversos ambitos deste eixo e os objetivos transversais da
Agenda Urbana Europeia. Na matriz referenciam-se alguns aspetos que resultam da

implementacdo das orientacGes da Agenda Urbana do Eixo Atlantico para esses objetivos.
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Matriz de relagdes entre os ambitos do eixo Novo Territorio e os objetivos transversais da agenda urbana europeia

AmBITO SUSTENTABILIDADE CRESCIMENTO INCLUSAO

Melhor relagdo rural-urbano, melhorando
indices de sustentabilidade ambiental e
qualidade de vida em todos os territérios.

Criagdo de fatores de solidariedade institucionais
e sociais.

Definigdo de sistemas ecoldgicos continuos e
com gestdo integrada.

Planeamento de cidades ecoeficientes, menos
consumidoras, com minimiza¢do da pegada
ambiental e valorizadoras de recursos
renovaveis.

Desenvolvimento de alternativas de transporte
mais ecoldgicas a todas as escalas territoriais.

Incremento da utilizagdo de telecomunicagdes e
Internet, diminuindo as deslocagGes de pessoas
e tornando mais eficiente o transporte de
mercadorias.

Diminui¢do de custos na prestagdo de servicos
publicos, designadamente associados a
manutengdo de equipamentos e a mobilidade
dos cidadaos.

Efeitos de escala acrescidos na produgdo e
consumo, com valorizagdo global dos recursos e
potencialidades.

Otimizagdo de sistemas produtivos e logisticos.

Areas funcionais urbanas, incluindo bacias de
emprego e de fluxos.

Criagdo de cidades inteligentes e competitivas
numa economia de baixo carbono.

Desenvolvimento de servigos avangados nos
dominios das tecnologias e de profissdes
relacionadas com o planeamento.

Criagdo de condigdes mais atrativas ao
investimento, diminuigdo de custos de contexto
para empresas mais competitivas no mundo
global.

Desenvolvimento do setor do turismo.

Desenvolvimento de um setor de economia
social.

Novas oportunidades de valorizagdo para as
populagdes rurais.
Melhor acesso de todos os setores territoriais a
servigos coletivos.

Diminuigdo de disparidades internas.

Criagdo de areas funcionais de tipo “social” para

acesso a servigos coletivos.

Cidades acessiveis, regeneradas, integradoras e
valorizadoras das relagdes no seio da
comunidade.

Mais empregos.

Servigos publicos acessiveis para todos.
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5.2 A CIDADE COMPETITIVA: CRECEMENTO E EMPREGO

A Cidade competitiva € um todo complexo dependente da interagcdo e impactos das
suas componentes social, ambiental e econdmica. Ser competitiva é deter um conjunto de
fatores que a torne atrativa, a distinga dos restantes territérios e a posicione em fung¢do do

elevado nivel de qualidade de vida e bem-estar que proporciona aos seus cidad3os.

A proposta de promogao da competitividade das cidades do sistema urbano do Eixo
Atlantico partira sempre de um diagndstico prévio que permita a identificacdo das vantagens
competitivas do territério e a consequente definicdo da respetiva especializacdo inteligente (a
qual também se encontra indiretamente subjacente o desenvolvimento da capacidade de
atracdo e retencdo de populacdo; a atracdo de jovens e de talentos; a internacionalizacao dos
produtos e das marcas locais e a dinamizacdo do mercado transfronteirico). Uma vez
estabelecidos os valores do territério (em termos identitarios e de especializagdo) procede-se-
a a definicdo das respetivas estratégias de diferenciacdo e posicionamento que obedecerao
sempre a dois objetivos basilares: gerar atratividade para o territorio e gerar sentimento de

orgulho e pertenca no territério.

A qualidade da cidade moderna pressupGe a existéncia de um adequado ambiente
social, econdmico e politico que disponibiliza recursos humanos qualificados, infraestruturas
(logisticas e telematicas) corretamente dimensionadas, seguranga, condicdes ambientais e

urbanas favoraveis e, ainda, uma coletividade coesa, ativa e participativa.

Se, por um lado, as propostas de intervengao em cada um dos ambitos da
competitividade ndo implicam necessariamente uma acdo individual (ao nivel da cidade)
podendo constituir uma intervencdo sobre um determinado territdrio (cidade, concelho ou,
até, conjunto de cidades), por outro, considera-se que a existéncia de polos ou
cidades/territérios competitivos é um fator de competitividade do préprio sistema urbano e

elemento alavancador dos territérios menos competitivos.

Neste contexto, o eixo Cidade competitiva, reflete sobre as oportunidades de converter as
“cidades [no] espago nuclear do crescimento inteligente, sustentdvel e integrador” atuando de

forma concertada e estruturada sobre seguintes ambitos:

e Marketing Territorial e Urbano

e Inovagao
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e Cultura e Territérios Criativos

e Turismo

e Maritimidade

e Economia Rural e dos Produtos Tradicionais

e Universidades como Polos de Especializacdo Inteligente

5.2.1 Marketing Territorial Urbano

5.2.1.1 Introducao

No contexto da Agenda Urbana do Eixo Atlantico, o marketing territorial corresponde
ao instrumento de comunicacdo dos resultados da gestdo das cidades, tornando os residentes
conhecedores e participes desses resultados e informando os potenciais residentes,
investidores e turistas sobre as condi¢cdes oferecidas pela cidade e o seu territério.
Corresponde a um instrumento de apoio ao planeamento estratégico urbano que visa a
promoc¢ao do consumo e a fruicdo do territério em funcdo do que ele é e do que ele oferece
estando, necessariamente, vinculado as vantagens competitivas desse territdrio e,
consequentemente, a sua especializacdo inteligente. Assim, se o desenvolvimento da
competitividade das diferentes cidades do sistema urbano do Eixo Atlantico se basear nas
caracteristicas, valores e vantagens intrinsecas a cada uma delas, entdo a complementaridade
dessa “especializa¢do inteligente” tem como resultado o incremento da competitividade do
sistema urbano no seu todo. E, alias, a existéncia de diferentes mensagens urbanas dirigidas a
publicos diferenciados que torna atrativo o sistema urbano do Eixo Atlantico e, por via dessa

atratividade, um territério mais competitivo.

O marketing urbano é transversal a todas as politicas municipais porque todas elas
devem contribuir para alcancar a visdo estabelecida para a cidade. Esta presente ndo apenas
na definicdo da marca da cidade mas também nas prdprias estratégias discursivas urbanas.
Constitui, em primeira instancia, a estratégia de comunicacdo interna e externa da cidade e do
seu territério (do seu planeamento estratégico) sendo um dos pilares da construcdo da sua
imagem. Neste sentido, requer um conhecimento prévio e aprofundado da realidade, das

politicas e das atuacbes da gestdo municipal bem como das necessidades e vontades dos
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atores locais (incluindo os cidad3dos) pelo que parece fundamental que o seu desenvolvimento

aproveite todas as fontes de informacao disponiveis.

Uma boa estratégia de marketing urbano estard sempre vinculada a existéncia de
smart information (com origem nos big data disponiveis, open data gerados por qualquer dos
agentes locais, em estratégias de consumer relationship management implementadas através
das diferentes ferramentas TIC de contacto com os publicos-alvo — residentes, turistas e
investidores). A informacdo inteligente permitira, ainda, a constante monitorizacdo da
assertividade das estratégias de marketing territorial para cada um desses publicos-objetivo

reorientando as acdes a desenvolver em funcdo do impacto esperado.

Por seu lado, a imagem da cidade é um elemento construido em fungdo da experiéncia
propria do individuo e da experiéncia de outros (contada, lida ou ouvida) sendo conformada
tanto por factos concretos como por expectativas, tornando imprescindivel que a cidade seja
capaz de valorizar os seus proéprios atributos aos olhos dos residentes, dos turistas e dos
investidores. Neste contexto, cada cidade tem de se afirmar pela sua singularidade ou afirmar-
se em conjunto com outras que com ela partilham uma determinada caracteristica que, pela
sua complementaridade se torna num atributo Unico e diferenciador desse territério. Tem de
se afirmar em funcdo ndo apenas do seu racional de desenvolvimento mas pela emocdo que é

capaz de causar.

Assim, a imagem da cidade deve ser representativa da sua identidade (personalidade)
contribuindo para a sua construcdo/consolidacdo. Serd tanto mais valida quanto mais
apropriada/interiorizada for pelos residentes (cidaddos e agentes socioecondmicos locais) e
mais apelativa for para os ndo residentes (sejam eles investidores, turistas ou futuros
residentes). A imagem deve ter como elementos base: a clareza, a credibilidade, a simplicidade
e a capacidade de diferenciagdo. S6 desta forma, a imagem ndo se distanciara da identidade e

da realidade local.

Relacionada com os elementos identidade e imagem e, logicamente, parte integrante
do marketing urbano estd a marca da cidade que deve ser entendida como um elemento
relacional com os publicos-alvo e ter significado para estes ultimos, sendo mais forte e eficaz
quanto maior a sua capacidade de conquistar preferéncias e fidelizar os publicos. A marca
territorial é composta por um simbolo e uma mensagem que representa a cidade, sendo uma

expressdo grafica da sua identidade e uma proposta de valor para cada um dos publicos-alvo a
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que se dirige. Ao nivel das cidades, a marca deve favorecer o co-branding através da extensdo
dos seus atributos e reconhecimento aos produtos e atividades locais, numa estrategia que

valorice o made in.

O ciclo de intervencdo do marketing territorial para a competitividade da cidade
“fecha-se” com a definicdo do posicionamento pretendido para a mesma, isto é, com a
definicdo do espaco mental que se pretende que a cidade (identidade, imagem e marca) ocupe
na mente dos seus destinatdrios. O posicionamento da cidade estard associado a proposta de
valor distintiva que a cidade apresenta face ao restante territdrio e corresponde ao conjunto

de tracos identitarios que a permite situar e distinguir no cotexto global.

Por ultimo, indicar que as estratégias ou ferramentas de marketing territorial ndo sdo
alheias a gestdo e a comunicagdo das cidades. Esta presente na promogdo turistica, na
promocao de eventos, na edi¢do dos diferentes materiais promocionais ou, até, nas interacées
com os meios de comunicagdo social. Contudo, ndo é normalmente definido de forma
integradora e global sendo usual que em cada momento se passem diferentes mensagens -
muitas vezes disruptivas-, diferentes imagens, diferentes apelos que fragmentam a identidade

e retiram atratividade a singularidade ao territdrio.

5.2.1.2 Linhas de intervencao
Em funcdo do apresentado, a Agenda Urbana do Eixo Atlantico propde como linhas de

|II

intervengdo no ambito “marketing territorial”, as seguintes:

e As acles a desenvolver poderdo ser individuais (para cada cidade) ou conjuntas (para
um conjunto de cidades ou para o préoprio sistema urbano). Independentemente da
sua tipologia deverdo ser sempre concertadas e responder a estratégia de
especializagdo inteligente definida para o conjunto do sistema urbano de forma a
gerar sinergias e complementaridades reduzindo o impacto de eventuais fenédmenos
concorrenciais que possam vir a verificar-se.

e O marketing urbano deve ser um vetor transversal a todas as politicas e atividades da
cidade/sistema urbano representando um conjunto de ferramentas de comunicacio

tanto interna (com os residentes) como externa (com potenciais residentes, turistas e

investidores).
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e As estratégias de marketing urbano serdo tanto mais eficazes quanto melhor for a
informacdo que estd na base da sua definicio (ou da sua atualizacdo). E o correto
conhecimento da realidade da cidade/territério e dos publicos-alvo da comunicacdo
que permite o estabelecimento de um vinculo racional e emocional ao lugar.

e As estratégias de marketing territorial incidirdo sobre:

o Aimagem da cidade (real e percebida);
o Aidentidade da cidade (que a torna singular e diferente);

o A marca dacidade (que a identifica e posiciona no contexto global).

5.2.1.3 Resultados esperados
Como principais resultados da intervencdo antecipada no epigrafe anterior, o

desenvolvimento de estratégias de marketing territorial devera resultar em:

e A melhoria da comunicag¢do interna e externa da cidade com os seus publicos-alvo
(residentes, potenciais residentes, turistas e investidores).

e A assuncdo e consolidacdo dos valores identitdrios da cidade e consequente
incremento do sentimento e orgulho de pertenca por parte dos residentes e
atratividade por parte dos outros segmentos-alvo.

e O (reforco do) posicionamento da cidade no sistema urbano, no contexto nacional e
no contexto internacional

e A construcdo, consolidacdo ou refor¢co da marca individual de cidade ou da marca
territorial definida e assumida por um conjunto de cidades para um determinado

territério.

Desta forma, é possivel desenvolver a notoriedade (reconhecimento) das cidades fazendo
com que seja identificada pela sua exceléncia em determinados ambitos, atividades ou

oportunidades.

5.2.1.4 Benchmark de boas praticas: BE.BERLIM
Ainda que tenha sido desenvolvida para a principal capital europeia, a campanha
BE.BERLIM foi selecionada como boa pratica do ambito “marketing urbano” por representar a
aplicabilidade pratica das linhas de intervencdo selecionadas para o eixo Cidade competitiva.
Trata-se de uma estratégia estruturada de longo prazo (iniciada em 2008 e premiada com o

Place Marketing Forum Award em 2013 — prémio atribuido pela Associagdo European Cities
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Marketing) baseada nas novas tecnologias e na prestacdo de servicos altamente

personalizados.

Aborda as principais dimensdes do marketing territorial - a imagem, a personalidade, a
marca e o posicionamento - ao tornar os publicos-alvo (residentes, turistas e investidores) nos
protagonistas da estratégia e da prdpria mudanca de percepcdo externa sobre a cidade
(influenciando positivamente a sua notoriedade). O seu objetivo principal é definir e
comunicar o perfil da cidade uma vez que Berlim n3do era considerada como uma cidade
atrativa para se viver e trabalhar. As ferramentas utilizadas para alcangar esse posicionamento
sdo as tecnologias de informacdo e comunicacdao e, muito especialmente, as redes sociais.
Assenta, ainda, no boca-a-orelha como meio de transmissao dos valores emocionais da cidade

e das experiéncias que ela oferece.

BE.BERLIM & - - [AP— T
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be _.rm AMBASSADOR  CITY OF OPPORTUNITIES EVENTS BERLINBOX  CAMPAIGN
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um apelo direto aos 3

Come to Berlin with your children.
One day they’ll be here anyway.

publicos-alvo para que
facam parte e se
identifiguem com a

cidade oferecendo-

Beriin s just the place tobe Infac,
he citys irhabitants are ust 2s
enthusiastic about Berlin as are
visitors and tourists. €

Ihes a possibilidade de

serem seus
embaixadores e
disponibilizando-lhes s |

0s materiais necessarios (a Berlim Box) para que eles prdprios promovam campanhas
promocionais da cidade através dos seus préprios canais de comunica¢do. Estes materiais
asseguram a utilizacdo de uma imagem Unica (o baldo de fala), valorizam o elemento humano
(ou as pessoas que a realizam) e a autenticidade da mensagem e abrangem os diferentes
publicos-alvo (os turistas utilizam-nos para comunicar a experiéncia que vivenciaram, os
residentes para dar a conhecer a ligagdo emocional que tém com a sua cidade e os
investidores para se apresentarem e vincularem a sua prépria promogao aos valores da marca
da cidade). A Berlim Box é disponibilizada gratuitamente a qualquer pessoa ou instituicdao que

desenvolva trade shows, conferéncias, exposicées ou encontros de negdcios.
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5.2.2 Inovacio

5.2.2.1 Introducao
O ambito da inovagdo constitui, atualmente, um fator-chave para a competitividade
das cidades. E a inovacdo em processos, produtos, servicos e metodologias que permite as
cidades assumirem uma resposta adequada as necessidades dos seus cidadaos e fazer face aos
desafios que a nova sociedade lhes imp&e, muito especialmente, os relativos a concentracao
de populagdo no seu territério e consequentes impactos sociais e ambientais obrigando-se,

nesse processo, a gestdo eficiente dos recursos de que dispde.

No contexto da Agenda Urbana do Eixo Atlantico, a inovacdo das e nas cidades deve
tornd-las organismos cognitivos, ou seja, capazes de perceber os movimentos e necessidades
dos seus residentes e agentes em tempo real, prevendo as consequéncias desses movimentos
e assumindo-se como agente proativo na sua resolucdo/potenciacdo. A cidade serd o ambiente
da partilha de informacdo e conhecimento e, por essa via, facilitador da inovacdo centrada na
resolucdo das necessidades dos residentes (enquanto cidaddos e enquanto consumidores). Por
outro lado, a cidade facilitadora de inovacdo ndo se centra apenas no segmento dos residentes

mas incrementa a sua capacidade de atracdo de investidores e turistas uma vez que:

e incentiva a criagdo de novos negdcios e capta investidores que apostem pelo
desenvolvimento da sua prépria capacidade de inovar (a cidade inovadora facilita o
acesso a processos de inovacdo bem como ao novo conhecimento).

e facilita o acesso a novos mercados e a internacionalizacio (nomeadamente,
aportando um novo fator distintivo aos produtos e servicos - por extensdo dos
atributos, marca e posicionamento da cidade a esses produtos e servicos).

e permite a criacdo de experiéncias turisticas diferenciadoras e Unicas (sejam elas
baseadas na tecnologia ou resultem de processos de inovagdo na forma de as

vivenciar).

Mais uma vez, a smart information torna-se fundamental ao desenvolvimento da
competitividade da cidade, agora por via da inovacdo, pois é a partilha e constante atualizagao
da mesma que gerard as condi¢gdes necessarias a proposta e teste de novas metodologias,
processos, produtos e servigos, fundamental para a consolidagdao de um processo permanente

de melhoria continua da resposta da cidade as necessidades dos cidaddos e aos desafios e

91



4—.-»-

A
EIXO0 ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

problemas que se a ela se colocam (aqui incluidos os relativos a prote¢do, conservagao e

valorizagdo dos recursos endégenos).

A cidade deve, no seu conjunto, constituir um ecossistema de inova¢do, ou seja, um
ambiente propicio ao desenvolvimento da inovacdo onde os varios agentes interagem na
procura das melhores estratégias de desenvolvimento do territdrio. Um ambiente que
fomenta a co-gestdo da cidade pela hélice quadrupla (a administracdo publica, o setor privado,
a academia e a cidadania) dirigida ao utilizador final — a melhoria da qualidade de vida e do
bem-estar dos cidaddos. Entende-se como fundamental, no contexto da hélice quadrupla, a
promogdo da inovacdo aberta (inovacdo resultante da disponibilizacdo e intercambio de
conhecimentos permitindo o seu aprofundamento por entidades ou individuos diferentes dos
gue os geraram inicialmente e aplicados a setores para os quais ndo foram desenvolvidos) e da
inovacdo cruzada (transferéncia de inovacdo de um setor para outro — ainda que entre si ndo
tenham qualquer relagdo direta - e geracao de ideias transferiveis entre sectores). Ambos os
conceitos - inovagdo aberta e inovagao cruzada - reforcam e consolidam o sistema urbano no
seu todo pois aplicar-se-do, também, a partilha de inovagdo entre as cidades que o compdem
sendo, mais uma vez, que a competitividade de uma cidade é alavanca da competitividade das

restantes.

Atenta a natureza do Eixo Atlantico enquanto associacdo transfronteirica de cidades, aos
conceitos de inovacdo aberta e cruzada junta-se o conceito de inovacdo colaborativa
(entendida como a inovagdo em processos, metodologias, produtos e servicos realizada
conjuntamente pelas cidades do sistema urbano e pelos setores publico e privado). Deve, tal
como no ambito anterior, estar baseada na especializacdo inteligente definida regionalmente,
ou seja, ndo apenas nas vantagens competitivas individualmente detidas por cada cidade mas
também aplicada ao conjunto do territdrio permitindo, por exemplo, o seu desenvolvimento
ao nivel da geoestratégia na definicdo de novas centralidades e de novas férmulas para as

explorar.

De entre os diversos contextos de aplicagdo da inovagao as cidades, destaca-se como
essencial a competitividade das mesmas, a inovagao social (inovagdo nas estratégias, conceitos
e organizagOes que promovem a inclusdo social e o bem-estar coletivo) com vista a afirmacgdo
da coletividade enquanto agente ativo na construcdo da cidade. A inovacdo social é a definicdo

coletiva de solucdes para os problemas da comunidade e deve visar, em primeira instancia, a
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mobilizagcdo em torno da qualificagcdo e valorizagcdo do papel das cidades porque a cidade é o
primeiro (e principal) palco de resposta as necessidades sociais. Assim, se por um lado se
procura a valorizagdo do esforgo individual em prol do coletivo, por outro, todas as formas de
inovacdo nas cidades sao focalizadas no cidaddo (adotando o conceito user driven), visando o
incremento da capacidade das cidades para a melhoria da qualidade de vida e bem-estar e

uma resposta mais eficiente e atempada a evolugdo das suas necessidades.

5.2.2.2 Linhas de intervencao
No ambito “inovagdao” a Agenda Urbana do Eixo Atlantico propde como linhas de

intervencgado, as seguintes:

e As acOes da Agenda Urbana devem conseguir que as cidades evoluam para
ecossistemas de inovacado (aberta, cruzada e colaborativa) focalizada nos cidad&os e no
desenvolvimento das vantagens competitivas do territdrio.

e Os processos de inovacdo devem abranger todos os ambitos da cidade: social,
econdmico, ambiental e da administracdo publica (gestdo das cidades).

e A inovagdo ndo é entendida apenas como o resultado de melhorias tecnolégicas ou
geradas pelo uso da tecnologia. Inovar é encontrar novas formulas tornar as cidades
mais competitivas, ou seja, mais atrativas para residentes, turistas e investidores.
Inovar é transformar as cidades em organismos cognitivos e inteligentes porque
oferecem solugdes urbanas inteligentes.

e A inovagdo gera competitividade porque os seus resultados tornam as cidades mais

atrativas para os seus publicos-alvo, dota-as de elementos diferenciadores e Unicos.

5.2.2.3 Resultados esperados
Como principais resultados que se esperam poder obter com a intervencao da Agenda

Urbana do Eixo Atlantico enquanto estratégia promotora de inovacgdo, salientam-se:

e A capacitacdo das cidades enquanto organismos cognitivos que respondem em tempo
real a evolucdo das necessidades da sua coletividade sejam elas sociais, ambientais ou
econdmicas (aqui se incluindo o emprego).

e O estabelecimento de novos modelos e métodos de intervencdo da cidade e sobre a

cidade, mais eficientes em termos de gestdao e de consumo dos recursos disponiveis.
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e Uma resposta mais

especialmente, as relativas a atracao de investimento, promocdo do crescimento e

rapida e assertiva as oportunidades detetadas (muito

emprego e internacionalizagdo)

e O reforgo da imagem, da marca e da notoriedade da cidade como cidade inovadora e

facilitadora da inovacdo, como cidade indutora de inovacdo e de acolhimento a

inovadores.

e A valorizagdo do patrimdnio enddgeno (aqui se incluindo as infraestruturas e saberes
locais) e maximizagdo das vantagens competitivas da cidade pela melhoria,
moderniza¢do e adequacdo dos produtos e servigos que neles tém origem.

e A continuidade e consolidagdo dos resultados dos trabalhos desenvolvidos pelo Eixo

Atlantico no ambito dos projetos da Agenda Digital Local e das Smart Cities.

5.2.2.4 Benchmark de boas praticas: 6AIKA - OPEN AND SMART CITIES

STRATEGY

A boa prética selecionada para o ambito “inovacdo” é a The Six Cities Strategy, uma
estratégia de promocgao da inteligéncia das cidades baseada na inovacgdo e na inovagdo aberta.
Trata-se, antes de mais, de uma estratégia de competitividade conjunta para as cidades de
Helsinquia, Espoo, Vantaa, Tampere, Turku e Oulu que visa a criagdo de novo conhecimento,
negocios e emprego e cujo desenvolvimento pressupde o “uso” das cidades como ambientes
de inovagdo e experimentagdo. Entende-se que atuagdes tendentes ao incremento dos niveis
de competitividade das maiores cidades da Finlandia representam em si mesmo o incremento

da competitividade do pais (sendo esta uma abordagem adequada e transferivel ao sistema

urbano enquanto conjunto de

cidades competitivas).

Por um lado, a

implementacdo da estratégia

é efetuada pela hélice
quadrupla das cidades
envolvidas e, por outro,

através de modelos “abertos”
(modelos que promovem a

partilha de informacdo e de
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resultados para utilizacdo de terceiros na gera¢do de mais informacdo e novos resultados). Os
seus eixos principais sdo: as plataformas de inovagdo aberta, os interfaces e dados abertos e a
participacdo aberta. As plataformas de inovagdo aberta sdo espacos de criagdo e teste de
novos servicos e produtos em condi¢bes reais (em contraponto a inovacdo em contexto
laboratorial) sendo os resultados destes ensaios a base de proposta e desenvolvimento de
novos servicos e operacdes ou, até, de projetos piloto de resolugcdo dos principais
constrangimentos que as cidades enfrentam (mobilidade, servicos locais, bem-estar, oferta

cultural, ...).

Os interfaces e dados abertos correspondem a disponibilizacdo, a toda a comunidade,
das bases de dados das cidades para sua utilizacdo em inovagdo. Tal é realizado através do
desenvolvimento de interfaces entre essas bases de dados e de plataformas de divulgacdo dos
mesmos. Interfaces e plataformas sdo especialmente dirigidos a criacdo de novos negdcios e
ao apoio aos empreendedores. A participagdo aberta estd vinculada, por um lado, ao que
denominamos no ponto 6.2.2.1 “inovagdo colaborativa” entendendo-se que a competitividade
das seis cidades participantes da estratégia é resultado das parcerias estabelecidas nas e entre
as cidades e, por outro, a orientacdo da inovagao para o utilizador (ou seja, para o cidadao). No
seu conjunto, os trés eixos de intervencdo tém como objetivo a promocdo da rapida
generalizacdo e da utilizacdo em larga escala de solucbes originadas na investigacdo e

inovacgao.

5.2.3 Cultura e Territorios Criativos

5.2.3.1 Introducao

O ambito “cultura e territdrios criativos” corresponde a dimensdo intangivel da cidade
e resulta da emergéncia de uma nova economia baseada no conhecimento e na criatividade.
Confere a cidade uma competitividade baseada na valorizacdo do conhecimento e da
criatividade que promove a inovacdo, a aprendizagem coletiva e a criacdo. A criatividade
assume-se como um fator chave de e para a inovacdo e para o correto desenvolvimento da
especializagcdo inteligente sendo fundamental que o desenvolvimento deste ambito da
competitividade seja paralelo ao desenvolvimento do ambito “inovacdo”. Em especial, ao

facilitar a inovagdo cruzada e a utilizacdo de metodologias de design thinking (metodologias

95



4—.-»-

A
EIXO0 ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

baseadas na identificacdo de diferentes angulos e perspetivas para a solu¢cdo de problemas,
priorizando o trabalho colaborativo em equipes multidisciplinares em busca de solugbes
inovadoras) que eliminem as barreiras a colaboragdo entre os sectores, muito concretamente,
fazendo com que os setores de especializacdo inteligente se desenvolvam de forma coerente e
integrada, potenciando os impactos desse desenvolvimento no desenvolvimento dos restantes

setores.

Complementa os ambitos anteriores da Cidade competitiva através do reforco das
dimensdes culturais, artisticas e criativas das sociedades considerando a capacidade de criagao
e de acesso a novos conhecimentos a base da competitividade dos territdrios. Através da
criatividade e das industrias culturais e criativas é possivel reforcar o sentimento de pertencga,
melhorar a imagem e reforcar a identidade da cidade mediante o estabelecimento de uma
nova visdo e apresentac¢do (por via da modernizagdo e diferenciacdo) dos valores proprios e
dos produtos tradicionais e endégenos do territério. As cidades criativas sdo constituidas
apartir do fomento da cultura da criatividade. Fazem emergir no seu seio produtores culturais
e criativos cuja atividade se centra na promoc¢dao da qualidade da vida urbana, gerando
oportunidades sociais e desenvolvendo novos estilos de vida sem perder as referéncias fisicas
e simbdlicas da sua memdria histérica. Sdo lugares que encorajam o desenvolvimento de
diferentes tipos de conhecimento, e favorecem a participacao publica para lidar criativamente

com questdes as complexas da coletividade e da cidade que a acolhe.

Por definicdo, os territérios criativos sdo ambientes de inovacdo aberta e de
valorizacdo do patrimdnio cultural local. A criacdo acontece como forma de valorizar os
atributos identitarios e tem origem no conhecimento ja existente. Sdo ambientes de fomento
a inovacgdo cruzada onde as industrias culturais e criativas procuram apoiar os restantes
sectores econdmicos e sociais na definicdo de solugdes mais eficientes para a competitividade
e diferenciacdo de metodologias, processos, produtos e servigos. Assim, a competitividade das
cidades criativas reside precisamente na capacidade de potenciar a unicidade (o valor
diferencial) do seu capital territorial: o patrimdnio natural, cultural e simbdlico bem como a
qualidade de vida que oferece. O modelo de governanca é essencial ao desenvolvimento das
cidades culturais e criativas, sendo imprescindivel que as autoridades locais assumam a
responsabilidade de potenciar a criatividade em todas as suas atuacdes, de favorecer a

diversidade cultural bem como o relacionamento entre os criadores e criativos.
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No caso concreto do sistema urbano do Eixo Atlantico, é essencial que a
competitividade se desenvolva com base nos recursos humanos qualificados que o territério
forma nas areas das industrias culturais e criativas mediante o estabelecimento das condigOes
necessarias a sua fixacdo no periodo pds-formacdo. A cidade enquanto agente promotor da
criatividade e de valorizacdo da cultura encontra, na sua acdo, novos valores diferenciadores e
de afirmacdo no contexto global bem como gera novos vetores de atratividade dos seus

publicos-alvo.

5.2.3.2 Linhas de intervencao
As linhas de intervengdao propostas para o ambito “Cultura e Territdrios Criativos”
determinam a criatividade como plataforma das politicas urbanas, econdmicas e sociais.

Assim:

e A competitividade das cidades criativas reside na sua capacidade de atrair e fixar
talentos.

e No ambito da Agenda Urbana do Eixo Atlantico deverdo ser definidos polos ou
hub de inovacao e criatividade para o sistema urbano que fomentem a interagao
com o restante territério tornando-os participes dos processos criativos ai
desenvolvidos.

e As acbes a desenvolver deverdao ser baseadas nos valores e saberes locais,
tradicionais e identitarios e ser dinamizadores da cidade mediante a atribuicdo de
novos usos as infraestruturas ja existentes ou espacos degradados que serdo
valorizados mediante a sua intervencao.

e Entende-se criatividade e cultura, através das industrias culturais e criativas, ndo
apenas como valores intangiveis capazes de gerar atratividade para o territdrio
mas também como atividade socioeconémica que, em si mesma, se constitui em
aceleradora de crescimento e geradora de emprego.

e Entende-se que a competitividade da cidade criativa resulta ndo apenas do
esforco inicial de transformac3do da acdo e modo de pensar a cidade com base nos
elementos culturais e criativos mas, essencialmente, da continuidade e coeréncia
das politicas publicas culturais e da educacdo para a cultura e criatividade.

Corresponde, desta forma, a uma aposta de médio e longo prazo.
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5.2.3.3 Resultados esperados

Em termos de resultados esperados das acGes para a competitividades das cidades

mediante intervengdo sobre o ambito “criatividade e territérios criativos” destacam-se os

seguintes:

98

A identificacdo e aproveitamento de novas oportunidades e solugbes de
desenvolvimento das cidades do Eixo Atlantico e do sistema urbano com base nos
elementos culturais e referenciais simbdlicos territoriais apresentados de forma
diferente por introducdo de processo criativos e inovadores

Uma maior integracdo dos diferentes sectores de especializacdo inteligente (e, por
esta via, uma melhoria das capacidades e competéncias) para uma resposta
concertada as necessidades da cidade.

A consolidacdo dos valores identitarios do territério, a sua valorizacdo mediante a sua
atualizagdo e modernizacdo, tornando-os mais facilmente assimilaveis pelas novas
geracoes.

A geragdo de novos fatores de atratividade para a cidade, em especial ao nivel dos
talentos, mediante a facilitacdo da obtencdao de um posicionamento diferenciador em
gue a cultura e a criatividade sdo assumidos como valores fundamentais do bem-estar
e da qualidade de vida dos cidadaos.

A capacitacdo da cidade para novos processos de internacionalizacdo ou apoiados nas
mais-valias geradas pela integracdo das industrias culturais e criativas nos restantes
setores econdmicos ou apoiados na universalidade da cultura e da criatividade

enquanto linguagem de comunicacao dos valores distintivos da cidade.
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5.2.3.4 Benchmark de boas praticas: THE CREATIVE ARTS DISTRICT
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potencial das

industrias culturais e criativas para a competitividade de um territério. O distrito artistico de
Nantes é parte integrante do projeto de regeneracdo urbana. Nele se promove ndo apenas a
criatividade mas também a inovacdo e o empreendedorismo (econdmico e social). A par da
instituicdo formal do distrito artistico, a estratégia para a competitividade de Nantes baseia-se
na transformacdo da cultura e criatividade como valor transversal de desenvolvimento local e
na cooperacao sistemdtica entre as industrias culturais e criativas e os restantes sectores

econdmicos bem como com a administracdo publica.

A cultura, a criatividade e as industrias culturais e criativas sdo assumidas como o valor
diferenciador e identitario do territério sendo os projetos de desenvolvimento urbano e
econdmico desenhados para consolidar o ambiente criativo. Este processo é liderado pela
Agencia de Desenho Urbano para a Economia Criativa (SAMOA) que representa um modelo de
co-gestdo da intervencdo no espaco urbano onde todos os agentes sao chamados a participar
na definicdo da nova filosofia de cidade. Neste contexto, o planeamento urbano responde em
primeira instancia as trés variadveis inerentes aos territérios criativos: talento (colocando-o em
valor para a definicdo de solugGes mais eficientes para os problemas coletivos e tornando o
territério mais atrativo para a sua fixa¢do), tecnologia (potenciando, através da criatividade, o
surgimento de novas aplicagGes para a mesma e gerando fontes de inovacdo permanente) e
tolerancia (pela aceitacdo das diferentes maneiras de pensar, ser e estar na cidade sendo a

criatividade e a cultura os instrumentos de integracdo e inclusdo dessas diferengas). A
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importancia do distrito artistico de Nantes para o desenvolvimento local fica, ainda, patente na
sua inclusdo no conjunto de agentes locais que participaram na definicdo da estratégia de

especializa¢do inteligente regional.

5.2.4 Turismo

5.2.4.1 Introducgao
Ambas as estratégias regionais de especializacdo inteligente da Galiza e do Norte de
Portugal (e consequentemente, a estratégia de especializacdo inteligente da Eurorregido)
assumem o turismo como vetor de competitividade regional vinculando-o a valorizagdo do
patriménio enddgeno natural, histérico, construido, cultural e etnogréfico. A sua
transversalidade é determinada pela capacidade de complementar e alavancar outros sectores
econdmicos e a sua importancia para a competitividade reside na capacidade de promover os

valores e produtos identitarios das cidades.

Enquanto ambito da Cidade competitiva, o turismo responde a capacidade de atracao
e fidelizacdo de turistas a cidade/territério em funcdo da unicidade das experiéncias e
vivéncias que proporciona e, portanto, aos atributos que distinguem e posicionam as cidades
no mercado dos destinos turisticos. Responde, também, ao necessario fortalecimento do
sentimento de pertenca da populacdo local ao valorizar os atributos identitdrios de cada
territério. A atratividade turistica reside na capacidade de venda da cidade pelo que ela é na
sua globalidade: recursos, produtos, eventos, infraestruturas, servicos e comunidade local.
Reside na identidade da cidade e na avaliagdo que os turistas fazem da mesma e dos
conteudos que a cidade lhes pode oferecer. Reside na capacidade de integrar a cadeia de valor
da experiéncia turistica oferecida (e os agentes nela envolvidos) e de gerar processos de
cooperacdo solidos e sustentdveis entre os agentes turisticos (sejam eles publicos ou

privados).

A cidade deve garantir uma lideranca politica facilitadora e promotora do turismo
(preferencialmente assente na co-governanca da atividade turistica). Deve conseguir conjugar
inovacdo com os valores identitdrios e diferenciadores na construcdo dos produtos e das
experiencias mas também deve ser capaz de assegurar a mobilidade, a exceléncia dos espacos
publicos e a qualidade ambiental do territdrio. Ao “vender” a cidade como um todo o seu

desenvolvimento deve ser assegurado por cada uma das areas de intervencdo da gestdo
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municipal de forma coerente e integrada uma vez que cada uma das suas a¢des vao configurar
o produto turistico (desde o saneamento a seguranga, desde as infraestruturas aos espacos
publicos, desde os servigos de salde até ao comercio local). Todas as area de intervencdo da
gestdo municipal sdo, desta forma, contribuintes liquidos para a criacdo e divulgacdo do

discurso da cidade, ou seja, da mensagem que a cidade quer passar aos seus publicos alvo.

Por outro lado, ao turismo da cidade encontra-se, muitas vezes, associada uma marca,
uma imagem e uma estratégia de comunicacdo pelo que importa conciliar as atuacdes do
ambito “marketing territorial” com estas intervenc¢des de posicionamento do turismo de forma
a evitar a existéncia de duplica¢des ou, até, a difusdo de mensagens contraditérias. Ainda no
campo da comunicagdo, relevam as estratégias de promocdo e marketing online que estdo
vinculadas quer a diferenciacdo e posicionamento assumidos pela cidade, quer a sua
capacidade de internacionalizacdo quer, ainda, a capacidade de gerar novos negocios. A
competitividade associada ao desenvolvimento da atividade turistica assenta em outros dois
pilares fundamentais: o acompanhamento permanente das tendéncias (ou seja, da evolucdo
da industria, do perfil do turista e da concorréncia) e a producdo e tratamento de smart
information (fundamental na definicdo de modelos, na gestdo do destino, para a
internacionalizacdo e para a correta comunicacdo da mensagem, imagem e marca da cidade).
Este dois pilares sdo fundamentais para atempada e correta tomada de decisdo da gestdo

municipal tanto para o turismo como para a competitividade.

5.2.4.2 Linhas de intervencao
Em func¢do do exposto, propéem-se como linhas de intervengao orientadoras do plano de

acdo da Agenda Urbano do Eixo Atlantico, as seguintes:

e As acOes da Agenda Urbana do Eixo Atlantico devem promover a capilaridade turistica
do territorio de modo a que os polos atuais de desenvolvimento turistico (Santiago de
Compostela e Porto) se desenvolvam quer em favor da sua preservacdo e nao
massificacdo quer em favor da coesdo e reducdo das assimetrias regionais.

e A competitividade turistica das cidades do sistema urbano do Eixo Atlantico deve

basear-se nos recursos e produtos turisticos partilhados e/ou cujo potencial é

101



g G

1
EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

incrementado por via da cooperacgdo transfronteirica e pela complementaridade de
atuagdes e parcerias.

A competitividade turistica do sistema urbano depende da articulacdo entre as
estratégias de desenvolvimento turistico das cidades que o comp&em pelo que se dara
prioridade a acBes que visem a melhoria da competitividade turistica de um conjunto
de cidades.

A Agenda Urbana do Eixo Atlantico deve assegurar que o turismo é uma politica
transversal a todas as areas de intervencao municipal, contribuindo para capacitacao
dos executivos municipais para a configuracdo do turismo enquanto vetor de
competitividade da sua cidade.

As ac¢Oes a desenvolver serdo desenhadas sob a 6tica da “experiéncia turistica”
assumindo-se que a cidade é o cendrio que estimula o consumo do produto turistico
(uma experiencia sensorial, individualizada e Unica tanto mais valiosa quanto mais
inesquecivel e quanto mais participada pelo turista).

As acOes a desenvolver devem assegurar o equilibrio entre o quotidiano dos residentes
e a fruicdo dos turistas. Os primeiros ndo podem ver a sua qualidade de vida e bem-
estar diminuido pelo incremento da atividade turistica e os segundos ndo podem ser
condicionados na sua experiencia turistica pela falta de integracdo da comunidade
local na cadeia de valor desse produto.

As intervengdes propostas neste ambito devem consolidar os valores identitarios e
diferenciadores do territério e ser capazes de potenciar oportunidades que esses
valores identitarios e diferenciadores podem trazer a atividade turistica (até ao

momento ndo inexploradas por esta atividade).

5.2.4.3 Resultados esperados

No que concerne aos resultados esperados da intervencdo sobre o turismo com vista a

melhoria da competitividade das cidades e do sistema urbano, espera-se, com a

implementacdo da Agenda Urbana do Eixo Atlantico:
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A identificacdo e selecdo de modelos de estruturacdo do sistema urbano do Eixo
Atlantico como destino turistico Unico que responde em termos de identidade, marca

e imagem a mensagem “Dois paises - Um destino”.
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e O incremento da permeabilidade turistica do territério mediante a potenciacdo da
capitalidade das cidades grandes (Porto e Santiago de Compostela) em favor das
cidades de menor dimensao e do sistema urbano no seu conjunto.

e O incremento da capacidade de internacionalizacdo da cidade em funcdo de um
correto posicionamento no contexto global e da respetiva projecdo e reconhecimento
externos.

e A melhoria da coordenagdo dos agentes turisticos locais em favor da oferta de
experiencias turisticas integrais e de alto valor acrescentado.

e A utilizacdo da smart information e das tecnologias em favor da adequacdo dos
produtos turisticos locais as expectativas dos turistas e da diferenciacdo da
cidade/destino no contexto global.

e A definicio de estratégias e modelos de competitividade turistica assentes nas
infraestruturas existentes, nos saberes e produtos locais e em outros fatores
singulares que diferenciem a cidade sem que esta perca a sua identidade propria.

e Uma maior inclusdo da comunidade local no fenédmeno turistico, muito especialmente,

na construcdo da componente emocional da experiencia turistica.

5.2.4.4 Benchmark de boas praticas: BARCELONA TOURISME
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mais competitivos destacando-se pelo modelo de governanca adoptado e gestdo estratégica

da atividade turistica efetuada. Reconhecida como uma das marcas turisticas mundiais mais

relevantes e pelo seu posicionamento como destino urbano, assume que o turismo é um fator
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critico e estruturante da cidade por ser transversal a sociedade e afetar a sua vida econdmica,

social, cultural e territorial em multiplas vertentes.

O turismo é um dos eixos estratégicos do programa de agdo municipal e visa, antes de
mais, a preservagdao dos valores identitdrios da cidade. Turismo e cidade sdo realidades
interdependentes pelo que a visdo territorial do fendmeno turistico é imprescindivel para
entender e atuar localmente. Em Barcelona a cidade é o principal produto turistico: aquele que
a comunicacdo vende e aquele que os turistas procuram. A cidadania tem, neste modelo, um
papel relevante para o desenvolvimento do turismo na cidade porque se entende que “a saude
da atividade turistica na cidade passa pelo bem-estar da populacdo que deve ser causa e efeito
do desenvolvimento turistico de Barcelona”. Neste contexto, os turistas sdo entendidos como
“cidaddos temporarios da cidade que a utilizam fazendo um consumo especifico dos seus

recursos endégenos”.

A gestdo turistica de Barcelona esta entregue a um organismo que agrupa agentes
publicos (entre eles o Ayuntamiento) e privados (desde representantes do setor turistico a
representantes das atividades conexas: transportes, comércio, espagos culturais, ...). A quase
totalidade dos seus programas e ac¢des derivam do estabelecimento de parcerias publico-
privadas e do tratamento de informacdo inteligente gerada pela sua plataforma web e por
instrumentos proprios de monitorizacdo da atividade turistica. A plataforma web é, em si
mesma, uma ferramenta de integracdo de todos os agentes do sistema turistico agrupando e

permitindo a aquisicdo qualquer componente da experiéncia turistica oferecida pela cidade.

Em sentido oposto importa refletir sobre os conflitos existentes entre a populacao
residente e os turistas (em especial, nos locais mais massificados em termos de capacidade de
carga) e nas formulas identificadas para encontrar um novo equilibrio no convivio entre este
dois publicos alvo que passam pelo refor¢co da colaboracgdo entre todos os agentes do sistema

turistico local (aqui incluida a populagdo local).
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5.2.5 Maritimidade

5.2.5.1 Introducgdo

No contexto da Agenda Urbana do Eixo Atlantico, a ambito “mar” é um dos principais
desafios de integragdo e coes3o territorial. E certo que se o mar é entendido como setor de
especializacdo inteligente e vantagem competitiva do sistema urbano mas ndo deixa, também,
de ser verdade que é, historicamente, um dos fatores que mais contribui para o
aprofundamento das assimetrias regionais (em especial, demograficas) que o territério
enfrenta. A dicotomia litoral-interior continua a marcar o desenvolvimento e a
competitividade territorial pelo que qualquer estratégia baseada na valorizacdo deste recurso
enddgeno deve ser geradora de complementaridades que permitam o desenvolvimento de
outras vantagens competitivas no inland. Neste contexto, a dimensdao maritima do sistema
urbano deve ser avaliada no seu todo (e ndo apenas no que respeita a franja litoral do
territério) e constituir um retorno efetivo a geoestratégia da centralidade do Atlantico. Desta
forma, potenciar-se-d a conectividade inter-cidades atualmente existente favorecendo-se,

simultaneamente, o surgimento de novas oportunidades e negdcios.

Ao mar é hoje associado o conceito de economia azul destacando, a Unido Europeia
como seus setores prioritarios: a energia azul; a aquicultura; o turismo maritimo, costeiro e de
cruzeiros; 0s recursos minerais marinhos e a biotecnologia azul. Todos estes setores podem
constituir elementos de afirmacdo e competitividade das cidades costeiras do sistema urbano
sendo, no entanto, fundamental que a estratégia de competitividade definida para elas seja
uma estratégia conjunta que favoreca a complementaridade de acdes e atividades. As
atividades tradicionais juntam-se atividades de ponta em termos tecnolégicos sendo as
primeiras campos preferenciais de inovacao e criatividade. Contudo, é imprescindivel que ndao
se percam o valores histdricos e identitarios nos processos de melhoria da performance das

atividades e da competitividade das cidades.

A competitividade baseada no mar esta, ainda, vinculada, por um lado a investigacdo e
a inovagdo, ou seja, a producdo de conhecimento capaz de transformar em vantagens
competitivas as diferentes valéncias de exploracdo dos recursos marinhos e, por outro, ao
reforco de competéncias das cidades para essa exploracdo (quer ao nivel dos recursos
humanos quer ao nivel da prépria governanca quer, ainda, ao nivel da transferéncia de

conhecimentos da academia para a restante hélice quadrupla).
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5.2.5.2 Linhas de intervencao
As linhas de intervenc¢do propostas pela Agenda Urbana do Eixo Atlantico para este
ambito da Cidade competitiva visam reafirmar a importancia da frente atlantica para a

competitividade do préprio sistema urbano destacando-se:

e O desenho de um cluster do mar do sistema urbano assente na complementaridade
entre acGes e infraestruturas ja existentes e na partilha de conhecimento gerado pelos
centros de investigacdo e espacos de interpretagdo do mar.

e As agOes que tornem permeavel aos territérios do interior a competitividade gerada
pela frente atlantica .

e A economia do mar deve ser abordada em todas as suas fileiras pois
independentemente do seu contributo para a economia, todas elas contribuem para a
consolidacdo do mar enquanto elemento diferenciador e identitario do territério. Por
outro lado sdo, provavelmente, as fileiras incipientes aquelas mais propicias a
colaboragao da academia com o administracdao publica e o setor privado no contexto

da criatividade e da inovacao.

Importa, também, que a estratégia e acdo resultante da Agenda Urbana do Eixo Atlantico
responda aos objetivos estratégicos da Comissdo Europeia para a regido atlantica,
nomeadamente, no que respeita a promoc¢ao da colaboracdo transfronteirica com vista ao
desenvolvimento da economia azul. A Agenda Urbana do Eixo Atlanticos serd, no ambito
“mar”, o ente de coordenacdo, didlogo e de promoc¢do do envolvimento dos diferentes

agentes da cadeia de valor do mar promovendo por um lado o necessario empenhamento

politico e, por outro, a indispensdvel monitoriza¢do dos resultados obtidos.

5.2.5.3 Resultados esperados
Como principais resultados a obter através das interveng¢Ges propostas para o ambito

"

mar”, esperam-se:

e A valorizacdo do recurso endégeno mar enquanto valor identitario e diferenciador e,
consequentemente, como elemento de competitividade das cidades do litoral do

sistema urbano do Eixo Atlantico.

106



) &

EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

e A capacitacdo das cidades para a identificacdo e aproveitamento das oportunidades
inerentes ao desenvolvimento da economia azul, em especial aquelas que derivam do
novo conhecimento, da inovacgao e da criatividade.

e O proposta de um posicionamento global alternativo ao atualmente existente para as
cidades do litoral do sistema urbano e para o préprio sistema urbano que nao sé
incremente os seus niveis de competitividade como a sua capacidade de
internacionalizacao.

e Aaplicagcdo, em proximidade, da estratégia da Unido Europeia para a regido atlantica.

e A diminuicdo das assimetrias regionais atualmente existentes dentro do sistema
urbano por via da construgdo de acbGes de competitividade que potenciem
simultaneamente os valores endégenos dos territérios do interior. A titulo de
exemplo, refira-se o estabelecimento de agbes tendentes ao favorecimento do
relacionamento entre os rios e o mar enquanto cursos de dgua complementares entre

Si.

5.2.5.4 Benchmark de boas praticas: CLUSTER DO MAR DE LISBOA

A boa pratica de referéncia para o desenvolvimento da competitividade através do
ambito “mar” é o Cluster do Mar de Lisboa. A estratégia de competitividade em causa tem
como mote apresentar Lisboa como a “Capital do Atlantico” vinculando a sua atratividade e
unicidade a sua localizagdo geografica e a um dos seus principais recursos endégenos: o mar.
Explora este recurso em termos do estabelecimento de uma nova centralidade geoestratégia
face a Europa e valoriza o patrimdnio identitdrio associado aos Descobrimentos, vinculando-o
ao empreendedorismo e ao desenvolvimento de novas atividades e negdcios. A cultura
maritima é também transmitida aos mais novos, através de projetos pedagdgicos

especificamente desenvolvidos para fortalecer o sentimento de pertenca.

O modelo de governanca do cluster é participativo e a sua estratégia de
desenvolvimento é coerente e integrada com a estratégia de desenvolvimento global da
cidade visando os mesmo objetivos: fazer de Lisboa uma cidade cujo crescimento esta assente
na inovagdo e no conhecimento, uma economia mais eficiente na utilizagcdo dos recursos, uma
sociedade mais inclusiva sendo a diferenca aceite como uma mais valia complementar ao
padrdo existente. Faz-se, desta forma, corresponder a estratégia de competitividade a

estratégia de especializacdo inteligente do territério. As intervenc¢des urbanas sdo, também,
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pensadas em fung¢do da necessidade de valorizar e aproximar a cidade do mar para que este
elemento seja, de facto, o seu elemento diferenciador e a imagem pela qual é reconhecida no

contexto global.

Neste

projeto, a capacidade
ASSOCIACOES

EMPRESAS UNIVERSIDADES EOU'[R.FE‘S GOVERNA'CRO E

E CENTROS 1&D INSTITUICOES SETOR PUBLICO

de gerar massa critica osme
é fundamental por

forma a conseguir .
REPARACAO E ALARGAMENTO DO
CONSTRUCAO NAVAL CAIS DE 5. APOLONIA

INCREMENTO
responder aos NAUTICA DE RECREIO LISBOA REQUALIFICACAQ
EDIFICIO SEDE DA “UM MAR DE OPORTUNIDADES” AL
AGENCIA EUROPEIA
desafios da oerensio o enewe wscina
PLATAFORMA
CONTINENTAL
maritimidade em
ESPACOS ENERG'\AS
todos OS SeUS MULTIFUNCIONAIS RENOVAVEIS
VALORIZACAO DA AQUICULTURA
H ECONOMIA MAR
contextos (seja ¢

econdmico, social ou

ambiental, ou ainda
resultante da promoc¢do de ecossistemas de inovagdo aberta) assumindo-se como
fundamental a cooperacdo ndo sé entre a hélice quadruple local como também pela

participacdo em redes de cidades ou especializadas em tematicas do mar.

5.2.6 Economia Rural e dos Produtos Tradicionais

5.2.6.1 Introducgdo

Os produtos rurais e tradicionais sdo, normalmente, portadores de um elevado
conteldo simbdlico associado a essa mesma ruralidade, a natureza e a etnografia. Sao,
intrinsecamente, fatores diferenciadores e, consequentemente, podem ser explorados como
fatores de competitividade dos territérios quer pelo seu caracter identitdrio quer pela
experiéncia emocional que o seu consumo pode representar. A competitividade da economia
rural e dos produtos tradicionais estd, muitas vezes, assente nos processos de certificacdo
(Denominacdo de Origem Protegida, Indicacdo Geografica Protegida ou Especialidade
Tradicional Garantida) que, ainda que constituam processos de diferenciacdo dos produtos

ndo representam fatores diretos de competitividade das cidades.
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Tal como no ambito anterior, importa estruturar a fileira (ou cluster) dos produtos
rurais e tradicionais introduzindo os conceitos de criatividade, inova¢do (cruzada, aberta e
colaborativa) e promovendo o empreendedorismo e a criagdo de novos negdcios associados
ao setor primario, em especial, nas areas identificadas como setores de especializacdo

inteligente determinados para o territério. Trata-se de:

e Dinamizar os processos produtivos locais relativos aos produtos rurais e
tradicionais.

e Facilitar o acesso dos produtos tradicionais e rurais aos mercados (desenvolvendo
canais de distribuicdo alternativos, apoiando-se nas estratégias de marketing
territorial ou adaptando os processos produtivos ao perfil da procura potencial
gue o produtos enfrentam).

e Coordenar a oferta, em especial, no que concerne ao potencial de

internacionalizacdo da economia rural.

As vantagens competitivas geradas pelo setor primario (incluindo a floresta) e o seu
contributo para a reducdo das assimetrias e para a atracdo e fixacdo de populacdo
correspondem a valorizacdo do capital territorial local através da introducdo de novas
dinamicas produtivas e de desenvolvimento de produto no qual se incluem, como elementos
diferenciadores, os ativos intangiveis vinculados a identidade local. Desta forma, os produtos
rurais e tradicionais deixam de ser meras respostas as necessidades da procura para passarem
a constituir uma experiéncia de consumo diferenciadora, potenciada pelo esse contexto
intangivel que também integra o produto. Assim, os produtos tradicionais e rurais tornam-se
parte da estratégia de competitividade territorial conferindo notoriedade, posicionamento e

diferenciacdo a cidade.

5.2.6.2 Linhas de intervencao
As linhas de intervencdo propostas para o ambito “economia do rural e produtos
tradicionais” estdo vinculadas transversalmente a promog¢do de uma maior coesdo territorial

entre a cidade e a sua periferia. Assim:

e As acles a desenvolver devem assegurar a preservacdo do saber-fazer tradicional
como valor distintivo desta tipologia de economia, ainda que se promova a respetiva

modernizacdo e adaptacdo ao perfil da sua procura mediante a introducdo da
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inovacdo e da criatividade nos seus métodos e processos de fabrico e mediante a usa
inclusdo nas estratégias de marketing territorial e de comunicagdo turistica a sua
promogao.

As acdes a desenvolver deverdao assegurar o incremento da visibilidade e a orientagao
comercial do produtos rurais e tradicionais do territério da cidade (e sua envolvente)

E fundamental capacitar a cidade (e o seu sistema produtivo) para a assuncdo dos
produtos rurais e tradicionais como representantes da identidade territorial e da
comunidade local e, simultaneamente, como imagem e embaixadores da cidade e do
territorio

Ao consumo dos produtos rurais e tradicionais deve ser inerente o conhecimento da
histéria e contexto da sua producdo (fatores intangiveis de valor acrescentado que

permitem posicionamentos de mercado ndao dependentes exclusivamente do fator

preco).

5.2.6.3 Resultados esperados

No contexto do ambito “economia rural e dos produtos tradicionais” os resultados

esperados da intervencdo através da implementacdo da Agenda Urbana do Eixo Atlantico sao

coincidentes com os definidos para o ambito anterior, com as devidas adaptacdes aos recursos

enddgenos de base a este ambito:
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A valorizagdo dos recursos enddgeno do territdrio enquanto valores identitarios e
diferenciadores e como elemento de competitividade das cidades e de coesdo entre
elas e a sua periferia.

A capacitacdo das cidades para a identificacdo e aproveitamento das oportunidades
inerentes ao desenvolvimento da economia rural e dos produtos tradicionais mediante
a aposta no desenvolvimento de novo conhecimento e no fomento da aplicacdo da
inovacdo e da criatividade ao setor primario.

O proposta de um posicionamento global alternativo ao atualmente existente para as
cidades do interior do sistema urbano e para o proprio sistema urbano que incremente
0s seus niveis de competitividade e contribua para a afirmac¢do da marca e imagem da

cidade no contexto global.
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5.2.6.4 Benchmark de boas praticas: HEALTHY AND SUSTAINABLE
FOOD FOR LONDON

Como boa préatica de
estratégia de competitividade
baseada na economia rural e dos
produtos tradicionais selecionou-se a
estratégia do mayor de Londres

FleEL g erus s o Bl FoeE “Estratégia de alimentacdo saudavel

for London

The Mayor's Food Strategy

ks s e Sees e sustentdvel para Londres”, em
especial, devido a sua capacidade de
integracdo da periferia da cidade na

estratégia de afirmacao e

diferenciagdo da mesma. Trata-se de

LOND@N ;. .
e e e b MAYOR OF LONDON uma estratégia colaborativa que

envolve toda a fileira do agroalimentar londrino e que visa posicionar Londres como uma
sustainable world-class city. A estratégia de desenvolvimento da competitividade da cidade
abrange diferentes setores: promove as diferentes cozinhas londrinas (potenciando o seu valor
cultural e histoérico), a alimentacdo saudavel junto dos cidadaos e os produtores da periferia da
cidade (representando uma fonte de receita adicional para familias com rendimentos médios

mais baixos).

Contribui, ainda, para a melhoria dos indicadores ambientais da cidade ao reduzir os
custos de transporte inerentes ao consumo de produtos agroalimentares com origem em
territdrios distantes do ponto de consumo. Tem como ac¢do central a organizacdo de mercados
de alimentos saudaveis e de origem na cidade (incluindo a sua periferia) com o objetivo de
gerar novas dindmicas e canais de distribuicdo para os pequenos produtores e assegurar o
envolvimento da procura na adopgao de estilos de vida saudaveis que incluam a aquisicdo dos
produtos agroalimentares produzidos na cidade. Inclui, ainda, a¢des de envolvimento das
escolas através de programas de formagdo e capacitagcdo dos respetivos caterings para a

escolha, preparacdo e cozinha de produtos sazonais e sauddveis.
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5.2.7 Universidades como Polos de Especializacao Inteligente

5.2.7.1 Introducgdo

A Agenda Urbana do Eixo Atlantico dedica especial atencdo ao relacionamento entre

as universidades e as administracdes locais. Afinal, as universidades localizam-se nas cidades e

devem ser

elas o primeiro receptaculo e campo de experienciagdo do conhecimento por elas

gerado. Entende-se, assim, que a competitividade das cidades depende também do

estabelecimento de um novo quadro relacional entre estas duas entidades (mais profundo e

extenso que a préprio hélice quadrupla indispensavel a outros ambitos da competitividade).

Como base desse quadro relacional para a competitividade seguem-se as recomendacdes

da Comissdo Europeia na sua declaracdo de 20 de junho de 2014 (“Mobilising Universities for

Smart Specialization”), fazendo das universidades agentes ativos na sua promocao, através de:

A andlise das dinamicas regionais e apoio na identificacdo das prioridades de
investimento.

A producdo de conhecimento e informacdo sobre as politicas publicas e de gestdo
municipal.

A avaliacdo das necessidades de inovacgao.

A priorizagdo de projetos de investigacdo de ambito municipal e/ou empresarial.
Participacdo nos foruns e plataformas de planeamento e decisdo locais e regionais.
A aproximacao dos curriculos universitarios as necessidades impostas pelas op¢des

de especializa¢do inteligente do territorio.

Para além do descrito, o papel das universidades para a competitividade das cidades estd

vinculado a sua capacidade de :
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Estimular a criatividade, a inovacdo (incluindo a inovacdo social) e o
empreendedorismo.

Estimular a criacdo de ecossistemas de inovagdo aberta e cruzada bem como a
generalizagdo da utilizagcdo de metodologias de design thinking.

Promover a atracdo e fixacdo de populagdo e, em especial, de talentos.

Favorecer e apoiar quer a internacionalizacdo quer as estratégias de marketing
territorial definidas para a cidade (as universidades sdo, em si mesmas, veiculos de

comunicacdo dos valores, da marca, da imagem e da mensagem da cidade
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refletindo-se, a sua performance no grau de reconhecimento externo da cidade e
no sentimento de pertenca dos residentes).

e Contribuir para a geracao e tratamento de informacdo inteligente em todos os
ambitos da competitividade das cidades.

e Monitorizar a evolugao de perfil e comportamento dos publicos alvo das cidades.

5.2.7.2 Linhas de intervencao
As linhas de intervengdo propostas para o ambito “Universidades como Polos de

Especializagao Intelixente” estdo vinculadas transversalmente a quadruple hélice. Assim:

e As universidades surgem como um agente ativo e de apoio ao desenvolvimento de
todos os ambitos da Cidade competitiva assumindo se como motores de inovacao,
criacdo e disponibilizagdo de smart information.

e As universidades e as cidades devem compreender-se mutuamente sendo, para isso
fundamental que a compreensdo dos procedimentos, formas e regras de atuacao,
limitagdes de recursos (humanos e financeiros) e, até, das necessidades dos publicos
alvo de cada uma delas. E este conhecimento que permite a integracdo das atuacdes e
a inclusao das universidades nos modelos e estruturas de governanga das cidades.

e Deve procurar-se a convergéncia de acdo universidades-administracdo publica e
universidades-empresas. Esta convergéncia garante que o conhecimento gerado na e
pela academia tem efetivo impacto na melhoria das condicées de vida e bem-estar dos
cidaddos mediante a sua aplicacdo para resolucdo dos problemas e transferibilidade a

cidade.

Neste contexto importa, ainda, que todas as a¢des desenvolvidas neste ambito tenham em
consideragdo o papel das universidades enquanto formador dos recursos humanos locais nao
apenas nas suas capacidades profissionais e técnicas mas, em especial, nas suas capacidades
de sociabiliza¢do, integragao e inclusdo bem como a sua capacidade de orientar a criatividade
e a multiculturalidade para a superacdo de obstaculos e aproveitamento das oportunidades
geradas pela criacdo de conhecimento partilhado e conjunto. Releva, acima de tudo,
desenvolver a¢des que tornem permeavel a atividade das universidades a sociedade e a
economia local ndo apenas por gerar conhecimento e solu¢des adequadas as suas necessidade
mas antes de mais por incluir esses mesmos agentes na sua atividade e na geracdo desses

conhecimentos e solugdes. A Agenda Urbana do Eixo Atlantico deve, por isso, permitir o
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estabelecimento de mecanismos de integracdo da academia quer no desenho quer na

implementacdo das estratégias de competitividade do sistema urbano e das cidades que o

compdem.

5.2.7.3 Resultados esperados

Como principais resultados do presente ambito de intervencdo, espera-se:
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O incremento da capacidade de identificacdo e resposta a novas oportunidades e
geracdo de solugbes (sociais, econdmicas e ambientais) que contribuam para a
melhoria da capacidade de atracdo e fixacdo de populacao, turistas e investidores.

A melhoria das capacidades e competéncias da cidade e do sistema urbano no seu
todo, em especial, no que respeita aos setores de especializacdo inteligente do
territdrio, na resposta a evolucdo das necessidades da cidade e na afirmacdo dos seus
valores diferenciadores no contexto global.

A transformacdo das universidades ndo apenas em agentes ativos na construgdo da
especializagdo inteligente do territdrio mas, principalmente, em agentes de referéncia
para o desenvolvimento da inteligéncia das cidades ao colocarem os seus meios em
favor da competitividade das cidades.

A melhoria da eficacia das politicas publicas e da decisdo das administracdes locais
com base na informagcdo e conhecimento gerados pelas universidades e no
acompanhamento e monitorizagdo que as mesmas desenvolvem aos respetivos
resultados. Trata-se, em suma, de que as universidades se transformem em agentes

promotores da melhoria continua da acdo dos agentes publicos locais.
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5.2.8 Matriz de relagdes com os objetivos transversais da Axenda
Urbana Europeia

Na tabela seguinte, resume-se o contributo esperado de cada um dos ambitos do eixo
cidade competitiva para os objetivos transversais da Agenda Urbana Europeia. Importa
sublinhar que se entende que uma cidade s6 é efetivamente competitiva se responder de
forma adequada aos objetivos transversais em andlise pois sO sera atrativa para residentes e
turistas se for sustentavel e inclusiva e sé serd atrativa para residentes e investidores se
oferecer oportunidades de crescimento e de criacdo de emprego. A resposta aos desafios
colocados pelos objetivos transversais da Agenda Urbana serdo assumidos por cada uma das
cidades do sistema urbano em fung¢do das suas vantagens competitivas e dos seus valores

diferenciadores.
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Marketing territorial urbano

Inovagao

Turismo

Cultura e territdrios
criativos
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Consolidac¢do dos valores
sociais e ambientais

Novas formas de tornar a
cidade sustentavel

Protegdo, promogdo e
valoriza¢do dos valores
sociais, etnograficos e do
patrimdnio

Protecdo, promogdo e
valoriza¢do dos valores
sociais, etnograficos e do
patrimdnio

Atracdo de empresas/investidores
Atracdo de talentos
Criagdo de marca (posicionamento e
internacionalizacgdo)
Consolidagdo da marca (posicionamento e
internacionalizacgdo)

Atratividade

Atracdo de visitantes
Atracdo de empresas/investidores

Consolidagdo da marca (posicionamento e
internacionalizagdo)

Atratividade

Criagdo de marca (posicionamento e
internacionalizacgdo)

Diferenciagdo nos processos e produtos
(criatividade aplicada as industrias)

Atracdo de
empresas/investidores

Atracdo de talentos
Atracdo de visitantes
Atracdo de
empresas/investidores

Atracdo de talentos

Atracdo de
empresas/investidores

Atracdo de visitantes

Atracdo de
empresas/investidores

Atragdo de talentos

Atracdo de visitantes

Fortalecimento do
sentimento de pertenga

Ampliagdo do mercado de
trabalho

Ampliagdo do mercado de
trabalho

Novas dinamicas sociais
Fortalecimento do
sentimento de pertenga

Ampliagdo do mercado de
trabalho

Multiculturalidade

Multiculturalidade

Ampliagdo do mercado de
trabalho



Mar

Economia do rural e
produtos tradicionais

Universidades como polos
de especializagdo
inteligente

Protegdo, promogdo e
valoriza¢do dos valores
naturais, sociais e
etnograficos

Protegao, promogao e
valorizagdo dos valores
naturais, sociais e
etnograficos

Consolidagdo dos valores
sociais e ambientais

Novas formas de tornar a
cidade sustentavel

Atracgdo de empresas/investidores

Consolidagdo de marca (posicionamento e
internacionalizagdo)

Atracio de empresas/investidores

Consolidagdo de marca (posicionamento e
internacionalizagdo)

Novas formas de fazer
Incremento da eficiéncia e eficacia

Smart information de apoio a tomada de
decisdo

Atracdo de
empresas/investidores

Atragdo de talentos

Atracdo de visitantes

Atracdo de
empresas/investidores

Atracdo de talentos

Atracgdo de visitantes

“Criagao” de talentos

Geragdo de novas
oportunidades
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Ampliagdo do mercado de
trabalho

Novas dinamicas
sociais/valorizagdo dos
saberes tradicionais

Ampliagdo do mercado de
trabalho

Novas dinamicas
sociais/valorizacdo dos
saberes tradicionais

Novas dinamicas sociais
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5.3 LA CIUDAD ECOLOGICA: EL DESAFIO DE LA SOSTENIBILIDAD

Los ecosistemas del planeta se encuentran sometidos a una intensa presién antrdpica.
El proceso de artificializacion del suelo como consecuencia de la expansion de las ciudades o la
sobreexplotacion de los recursos naturales son algunos de los procesos urbanos que amenazan

la sostenibilidad del desarrollo a escala global.

Desde el afio 2010, mas de la mitad de la poblacién mundial vive en ciudades. De
mantenerse las tendencias actuales de urbanizacidon, esta poblacion aumentara hasta los dos
tercios hacia el afio 2050. Son, asi mismo, responsables de la mayor parte de la produccién de
bienes, la innovacién y el empleo, y constituyen las principales puertas de entrada de los flujos
de capitales transnacionales y de las cadenas de abastecimiento global. Por tanto, no
sorprende que en la actualidad sea en las ciudades donde la sociedad se enfrenta a los
principales desafios de la sostenibilidad. Retos como la seguridad energética y alimentaria, las
alteraciones climaticas, la gestidén del agua, la congestion del trafico, la contaminacién del aire,
la segregacién cultural o las tensiones sociales aparecen en todos los lugares, pero es en la

ciudad donde se acumulan y se concentran en una red compleja de relaciones y efectos.

La multiplicidad y complejidad de estos retos, referidos a las ciudades, proporcionan
buenas oportunidades para la construccién de una accién local eficaz y decisiva para afrontar
los desafios de la sostenibilidad por diversas causas: las cuestiones de sostenibilidad son
menos abstractas y mas tangibles a nivel urbano; en el marco de la ciudad se pueden disefiar
alternativas a pequefia escala que pueden posteriormente proyectarse a nivel regional, estatal
o incluso planetaria. Finalmente, teniendo en cuenta la dimension fisica y demografica de las
ciudades, las medidas tomadas a escala urbana pueden producir, de modo relativamente facil,

un impacto y un significado global.

A principios del siglo XX, el paradigma de la planificacién fisica dominaba las
metodologias y las aproximaciones de planificacién urbana, como demuestra la teoria de las
“Ciudades Jardin”, formulada por Howard, en 1902, que recurria a la morfologia urbana para
resolver problemas sociales. Después de la segunda guerra mundial, los planificadores urbanos
trasladaron sus preocupaciones hacia la dimensiéon social y a planificar a “escala humana”,

como defendid Jacobs. Conforme las consecuencias negativas de la planificacion
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monodisciplinar se mostraron mas evidentes y los conocimientos sobre las complejas
relaciones entre varios campos aumentaron, la planificacién urbana comenzd a desenvolver
paradigmas mas holisticos y a incorporar una preocupacion creciente con los impactos de los
modelos de desarrollo a largo plazo y las exigencias de su sostenibilidad. Metodologias como la
Natural Step de Robert, 2002, o la Gestidon de la Transicion de Rotmans y Loorbach, 2008,
muestran de forma clara este nuevo abordaje al crear imagenes inspiradoras sobre la ciudad
sostenible del futuro y a partir de ahi, movilizar a los diferentes agentes y recursos en torno a

estos objetivos y sus vias de aplicacidn correspondientes.

Una de las primeras aproximaciones al concepto de ciudad sostenible va asociada al
término “Ecociudad”, empleado por primera vez por Richard Register en el libro “Ecocity
Berkeley: Building Cities for a Healthy Future”, de 1987, abordando con una visién holistica,
compleja y sistémica de la naturaleza y el funcionamiento de las ciudades, profundizando
posteriormente en el concepto en su libro “Ecocities — Rebuilding Cities in Balance with
Nature”, de 2006, donde el autor recurre a la metafora de la ciudad en cuanto organismo vivo,

para enunciar el concepto y describir el modelo tedrico que lo soporta.

La Ecociudad es una ciudad sostenible, planificada y proyectada sobre el lema del
equilibrio ambiental, habitada por una poblacién concienciada en la minimizacién del consumo
de energia, agua y alimentos y en la reduccién de las emisiones de calor y de los
contaminantes atmosféricos. No existe, de momento, un consenso amplio sobre la definicion
de lo que debe ser exactamente una Ecociudad o ciudad sostenible o sobre los componentes
fundamentales que la constituyen. De un modo general, los especialistas parten del principio
general de la sostenibilidad de que una ciudad sostenible debe atender a las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de generaciones futuras de satisfacer las suyas. Pero
este principio es de tal ambigliedad que puede acoger una gran multiplicidad de conceptos,

perspectivas o modelos de sostenibilidad urbana, como se profundiza a continuacion.

Las diferentes perspectivas y aproximaciones sobre la sostenibilidad urbana, fruto de
una gran diversidad de escalas de analisis, de enfoques tedricos y disciplinares o de
problematicas seleccionadas, condujo a una lista interminable de términos, definiciones e
interpretaciones de lo que debe ser o contemplar una ciudad sostenible. De entre esa extensa
lista, se seleccionan cinco modelos por su relevancia: SymbioCity, Eco2-City, Smart City,

Rethinking Cities, Comunidades BREEAM:

120



#-m

v
EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

El modelo SymbioCity tiene por objetivo servir de marco conceptual general
de la sostenibilidad urbana y puede ser aplicado a determinadas regiones y
areas urbanas. Este modelo fija orientaciones generales y metodologias de
apoyo a los procesos e intervenciones de desarrollo urbano sostenible. Sus
objetivos principales son: servir de base al didlogo con los diferentes grupos de
interés sobre las diferentes soluciones ambientales interconectadas con las
dimensiones social y econdmica; promover un abordaje holistico e integrado;
servir de base para evaluaciones multidisciplinares o sectoriales en los
diferentes niveles del sistema urbano; contribuir al “desarrollo de estrategias
globales de sostenibilidad urbana” proponiendo intervenciones a corto, medio
y largo plazo y mejorar la colaboracion y el intercambio de experiencias en

materia de gobernanza local. Fue definido por Ranhageny Groth, en 2012.

La Eco2-Ciudad invoca la sinergia y la interdependencia entre sostenibilidad
ecoldgica y sostenibilidad econdmica, traducida en la expresion “Ciudades
Ecolégicas como Ciudades Econdmicas”. Se fundamenta en la aplicacion de un
marco analitico y operacional que permite desarrollar, de modo personalizado,
un conjunto de intervenciones especificas que aseguran a cada ciudad una
mejoria continua de su desempefio ambiental y econdmico. Ese marco se
construye sobre cuatro principios fundamentales: una aproximacién basada en
la ciudad; una plataforma amplia para el disefio y la decisidon colectiva; un
abordaje sistémico y un marco de inversiones que pone en valor la
sostenibilidad y la resiliencia. Estos principios son aplicables y se han mostrado
fundamentales para el éxito de la iniciativa, como ha demostrado la

experiencia acumulada. Presentado en Suzuki et al, en 2010.

La confianza en las TIC y las soluciones “inteligentes” son caracteristicas de los
modelos de ciudades inteligentes (Smart City). “Smart” se puede definir como
una ambicion implicita o explicita para mejorar los patrones econdmicos,
sociales y ambientales. El concepto de inteligencia esta asociado a soluciones
tecnoldgicas cuya implantaciéon es viable y se sustentan, por tanto, en una

importante conectividad, con grandes bases de datos y soluciones
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innovadoras, intensas en tecnologia. Una Ciudad Sostenible Inteligente, tiene

por objetivo mejorar la calidad de sus habitantes en varias dimensiones.

e Llas “Ciudades Repensadas” (Rethink Cities) son una aproximacion al
desarrollo urbano sostenible, modelo formulado y desarrollado por las
Federaciones Internacionales y Europeas de Consultores de Ingenieria
(FIDIC/EFCA), se sustenta en una perspectiva holistica donde dimensiones
como las sinergias, la cooperacién y la visidn sistémica asumen un papel
central. En este modelo, se asume que el sector de la construccién y obras
publicas es un actor promotor de la sostenibilidad, gracias a la extensa y
profunda experiencia acumulada y a su perspectiva global. El sector es
también considerado importante para la obtencidon de sinergias, métodos y
procesos mas eficientes entre diferentes sistemas de dotacién de

infraestructuras en la planificacién urbana, segun sostiene Fryxell, en 2012.

e Las Comunidades BREEAM constituyen una via para mejorar, medir y certificar
la sostenibilidad social, ambiental y econémica de los planes del desarrollo a
gran escala, integrando el disefio sostenible en el proceso de planificacion y
programacion (BREEAM.org). BREEAM definié un marco transparente que
facilita la tarea de los profesionales y de los dirigentes que intervienen en los
procesos de desarrollo que tratan de asegurar unas condiciones de vida mas
sostenibles. En este modelo se identificaron ocho categorias necesarias para el
desarrollo sostenible: el clima y la energia; los recursos; el transporte; la
ecologia; el comercio; la comunidad; el modelado del territorio y los edificios.
Cada categoria aspira a mitigar el impacto ambiental, social y econdmico de los
proyectos de desarrollo, y cada una de ellas se califica de acuerdo con su
desempeio en comparacién con los objetivos de sostenibilidad y los requisitos

de la politica de planificacién que han sido definidos.

Son numerosas las ciudades del planeta que han iniciado una senda hacia el desarrollo
urbano sostenible, adoptando objetivos ambiciosos y desarrollando las estrategias y soluciones
que consideran adecuadas para alcanzarlos. Las experiencias de éxito centradas en
componentes particulares de la sostenibilidad (residuos, agua, energia, etc.) son multiples,

siendo mucho mas reducidos los casos en los que se han adoptado estrategias holisticas,
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radicales de sostenibilidad urbana. Del analisis de estas experiencias se han podido derivar
cinco factores principales de éxito: todas ellas sitian a las personas en lugar prioritario, estan
sustentadas en la tenacidad y el liderazgo, estdn dirigidas por guias operativas que definen los
criterios de sostenibilidad pero dejan un amplio espacio a nuevas iniciativas, se caracterizan
por una movilizacidon de todo el capital urbano hacia la sostenibilidad y fomentan de forma

decidida la innovacidén a nivel de ecosistema urbano.

Por lo que respeta a la Eurorregion Galicia-Norte de Portugal, la dispersion urbana es

una de las caracteristicas fundamentales del modelo de ocupacién humana de este territorio y
uno de los factores que mas condicionan la sostenibilidad urbana y territorial. En los sistemas
urbanos de alta densidad, esta dispersion se caracteriza por un proceso espontaneo
(periurbanizacidn o urbanizacion difusa) de ocupacién del espacio por areas residenciales en la
periferia de los principales centros urbanos, provocando la fragmentacion del paisaje y de los
valores naturales, la creciente artificializacién e impermeabilizacién del suelo natural y la
intensificacién y congestidon del trafico urbano, con el consecuente aumento de los niveles de
polucién atmosférica y de ruido, contribuyendo asi a la degradacién de la calidad de vida de las
poblaciones urbanas. En los sistemas urbanos del interior, la dispersién se caracteriza por una
baja densidad poblacional y una reducida diversidad econémica, causando que el caracter
disperso y de baja densidad de los asentamientos humanos dificulten la provisién racional y
sostenible de infraestructuras, equipamientos y servicios, traduciéndose en elevados costes
ambientales, econdmicos y sociales. La reducciéon de los efectos de la dispersion urbana serd
un objetivo central del eje de sostenibilidad ambiental de la Agenda Urbana insertdandose de

forma transversal en todos sus apartados.

La aproximacion espacial adoptada en el eje de sostenibilidad ambiental de la Agenda
Urbana serd la escala de barrio. Se han identificado cuatro ambitos de intervencion dentro de
este eje territorial. Estos ambitos, que se traducen a su vez en otros tantos objetivos

estratégicos son:

e Optimizar los flujos metabdlicos urbanos: energia, agua, materiales.
e Alcanzar la suficiencia energética.

e Uso racional del territorio: Invertir la artificializacion del suelo.

e Generar un espacio urbano de calidad.
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5.3.1 Optimizar los Flujos Metabolicos Urbanos: Energia, Agua,
Materiales

5.3.1.1 Introduccion

Por las ciudades fluyen elevadas cantidades de materia, energia e informacién. Estos
flujos, tras los diferentes procesos de transformacion, se convierten en bienes, residuos y en
diferentes formas de energia. La capacidad de las urbes para articular los modos de gestion de
estos flujos determina la eficiencia de estos recursos, lo que condiciona la capacidad de
obtener mayor valor social con menores costes econdmicos y medioambientales. Los
principales flujos metabdlicos urbanos disponen de servicios que controlan el transito por los
tejidos urbanos como pueden ser el servicio de transporte de materia-gestion de residuos, el
sistema de suministro de agua-sistema de depuracién de aguas, etc. Estos flujos de materiales,

energia e informacidn operan en la actualidad a escala planetaria.

5.3.1.2 Lineas de intervencion

Las lineas de actuacidn propuestas en este ambito de la circulacion de flujos metabdlicos

urbanos son:

e La agenda urbana debe atender al reto del uso eficiente del recurso hidrico,
centrando su atencién en los modelos y practicas que garantizan el
funcionamiento normal del ciclo hidrolégico urbano y el control y reduccién de
su consumo en las ciudades. La reduccién del consumo de agua a través de la
minimizacién de las pérdidas en la red, la alteracidn de los patrones y habitos
de consumo y la introduccién de redes y sistemas inteligentes deben inspirar
las actuaciones de la agenda en este dominio. El reciclado de las aguas
residuales domésticas y la reutilizacion de las aguas pluviales para usos de

limpieza urbana deben ser también objetivos a alcanzar.

e Un objetivo prioritario para la optimizacion del metabolismo urbano es el de
acortar las distancias de las fuentes de origen de abastecimiento de materiales
y de energia, y el aumento en las escalas espaciales de origen de la
informacidon. Con el cumplimiento de este objetivo se consigue una
disminucién de la huella de carbono, una menor dependencia energética y una

mayor intensidad en conocimiento, asi como la dinamizacién de la actividad
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econémica del area de influencia de cada ciudad, ya que esta tendrd que

aportar m43s recursos a su centro urbano.

e La agenda urbana contemplard buenas practicas en el uso eficiente de los
materiales, prestando especial atencién a la gestion de los ciclos de vida, a
través de la intensificacion de los procesos de reciclaje y reutilizacion y del
fomento de circuitos cortos de aprovisionamiento en las principales
actividades consumidoras de materias primas. En este contexto, se dara
especial relevancia a las politicas, programas y planes de rehabilitacion y
regeneracién urbana, incorporando medidas y acciones de promocion de la
valorizacion del stock de materiales existente en los edificios e infraestructuras

publicas.

e Finalmente se marca como objetivo la disminucién del flujo de salida de los
sistemas urbanos, promoviendo una transicién hacia una economia circular
donde las actividades econdmicas sean capaces de poner en valor sus residuos
y mejorar la eficiencia energética de sus procesos. Para esto es imprescindible

aumentar el flujo de informacién que posibilite estos cambios.

5.3.1.3 Resultados esperados

Tras la aplicacion de las lineas de intervencidon indicadas, los resultados esperados en este

ambito de actuacidn son:

e Disminucién de la presién sobre el ciclo del agua

e Reduccion de la huella de carbono

e Uso eficiente de materiales

e Disminucién de los flujos de salida de los sistemas urbanos

e Dinamizacion de la actividad econdmica del area de influencia urbana

e Creacién de empresas y empleo asociado a la valorizacién de residuos

e Mayor equidad social en el acceso a bienes y servicios pUblicos
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5.3.1.4 Benchmark de buenas practicas: Copenhague y Cataluiia

Las actuaciones demostrativas que se contemplan dentro de este apartado son dos:

Modelo de residuos cero, el ejemplo de Copenhague.

(http://kk.sites.itera.dk/apps/kk pub2/pdf/1184 LfcAsFCDJS.pdf). La vision vy objetivos

generales sobre gestion de residuos de Copenhague aspiran a alcanzar a largo plazo un
objetivo ambicioso, convertirse en una ciudad que genere cero residuos en el afio 2050. El
proyecto se articula en torno al Plan de Recursos y Gestion de residuos de Copenhague para el
periodo 2013-2018, estructurado en cuatro retos con un proyecto emblematico por cada uno
de ellos. Estos cuatro proyectos son: reducir la cantidad de residuos, aumentar la separacion
de los mismos en hogares y negocios, aumentar la eficiencia y la seguridad ambiental en el
almacenaje de residuos y por ultimo, mejorar su gestion. Estos cuatro proyectos desvian
alrededor de 45.000 toneladas de residuos procedentes de la incineracidn hacia el reciclaje y la
reutilizacion, lo que representa aproximadamente la mitad de las 90.000 toneladas de residuos

cuyo desvio desde la incineracidén se marca el plan en el horizonte 2018.

VISION COPENHAGEN 2050:
A ZERO WASTECITY

Imagine living in a city with no waste. A city where what
you can no longer use can be used by others. When you
leave your home in the morning you make sure that your
used objects are placed in the resource containers of your
block. These objects are resources that will Turn INto new
products. You walk by a sllent collection vehicle on your
way to work. Itis fuelled by gas from the biowaste you
placed under the sink a few days ago. Afterwork you
20 shopping. Most of what you buy is food: most of your
objects at home are leased and taken back after use by the
producers so that they can reuse them in new production
For the weekend you make sure to download 3 good book,
a few movles, and some good muslc. Your hame Is
constructed with reusable materials andwhen it is to be
democlished one day all materials are reused in new houses.
n a city that doesnot drain the r ces of the

thus maintain their value.

THAT CITY IS COPENHAGEN
YEAR 2050

Sistemas de recogida de residuos orgdnicos en medios rurales, el ejemplo de Catalufia

(http://www.biowaste-scow.eu/Plan-Activities). El objetivo general del proyecto es cambiar la

percepcién y el aumento de una conciencia global sobre la gestién de residuos a largo plazo y
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la mejora de los servicios de reciclaje en los dmbitos domésticos, agropecuarios y entre el
sector turistico, desarrollando sistemas de bajo coste y técnicamente sencillos de recogida de
residuos organicos de alta calidad y de modelos de reciclaje en territorios en zonas turisticas y
de actividad agricola. El proyecto aspira a la construccion de un tratamiento sostenible,
innovador y local del residuo organico en plantas de compostaje a pequefia escala de manera
descentralizada, desarrollada fundamentalmente en explotaciones agrarias situadas cerca de
las zonas de produccién de residuos organicos en el territorio. El proyecto ha permitido el

tratamiento de 5000 t de residuos por afio y la obtencién de 2000 t anuales de compost.

| f Contact Us 2
Project % ENP L] ¢

funded by the CBCMED
EUROPEAN UNiON S

ENPI CBC MED Programme www.enpichemed.eu

*
n About | Plan & Activities | Get involved! | News & Events | Results & Resources | Compost Network | Members
f-s Alandfill has a limited life, but a il
composting plant can continue to process S _ __a

scou-l waste indefinitely.
Selective collection

of the organic waste
in tourist areas

(Y PRCCIY

Home » Plan & Activities » Plan & Activities

5.3.2 Alcanzar la Suficiencia Energética

5.3.2.1 Introduccion
El acceso a la energia es clave en el desarrollo de un territorio. Asegurar, por tanto, el
suministro de energia es una de las lineas estratégicas prioritarias de cualquier region. En la
actualidad, la Eurorregion consume energia fundamentalmente de origen externo y fésil,
recursos estos afectados por los conflictos internacionales, que provocan oscilaciones en su
precio y entrafian una amenaza para la seguridad del suministro de energia. Ademds, estos
combustibles generan contaminacidn tanto a escala global, con el consecuente impacto en la

composicion quimica de la atmdsfera y sus correspondientes repercusiones en el cambio del
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clima, como a escala local, que resulta en un descenso de la calidad del aire urbano y de los

costes econdmicos derivados, tanto directos en el mercado de emisiones europeo, como

indirectos cristalizados en afecciones sanitarias o migraciones provocadas por el cambio en las

condiciones climaticas.

5.3.2.2 Lineas de intervencion

Asi, los retos que debe afrontar la Agenda Urbana son:

128

La autosuficiencia energética mediante la sustitucién del consumo de energia
de base fdsil por energia de origen renovable, aspiracion especialmente
relevante en un territorio, como el de la eurorregién, que no cuenta con

yacimientos suficientes de gas o carbén.

La consecucién de la autosuficiencia energética de la regidon pasa por tres
pilares basicos: la autogeneracién energética en el propio territorio, sobre
todo dentro del propio tejido urbano mediante la implantacion de fuentes de
energia renovables, la eficiencia energética tanto de procesos como de
infraestructuras y la reduccién del consumo. Este Ultimo objetivo debe
abordarse mediante |la adaptacién de las infraestructuras para un menor uso
energético, para lo que serd necesario implementar nuevos conceptos de
urbanismo y movilidad en las ciudades y el territorio de la eurorregion, asi
como iniciar el proceso de sustitucion de los tipos de vehiculos no compatibles
con las formas de energia suministradas por la eurorregion (vehiculos con
motor de combustidn interna) por aquellos que si sean compatibles. En este
proceso es clave fomentar una forma de ocupacion del territorio mas

concentrada.
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5.3.2.3 Resultados esperados

Tras la aplicacion de las lineas de intervencién indicadas, los resultados esperados en este
ambito de actuacion son:
e Reduccion de la huella de carbono

e Creacién de empresas y empleo asociado a la eficiencia energética e

implantacion de fuentes energéticas de origen renovable
e Reduccion de costes de produccién e incremento de la competitividad

e Accesibilidad a energia barata y limpia

e Mayor equidad social en el acceso a bienes y servicios pUblicos

5.3.2.4 Benchmark de buenas practicas: Friburgo

En este apartado se
contempla la puesta en marcha
de proyectos ejemplificadores de
autosuficiencia  energética a
escala de barrio, que se inspirara
en la experiencia del barrio de
Vauban en Friburgo como

referencia

0 |4
ot 3 ! il |
(http://www.vauban.de/en/topic [ i e b ;mm

s/history/276-an-introduction-to-vauban-district). Vauban es un distrito de reciente creacién

cuya planificacion se inicia en 1993, y ha conseguido desarrollar una comunidad de
aproximadamente 5.500 habitantes. El objetivo principal del proyecto ha sido la
implementacion de manera participativa y a través de una cooperativa, de sistemas de
autosuficiencia energética, movilidad y participacién ciudadana vanguardistas que han sido
ejemplo para numerosos proyectos de ecobarrios disefiados con posterioridad. El proyecto ha
supuesto una disminucién en el consumo energético de 28 GJ/afio con respecto a la media
alemana y una reduccién de emisiones de 2100 t de equivalentes de CO, y de 1600 t de

materias primas minerales al afio.
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5.3.3 Uso Racional del Territorio: Invertir la Artificializacion del
Suelo

5.3.3.1 Introducciéon
Partiendo de las especificidades de la Eurorregién y del modelo territorial de
sostenibilidad planteado por el Eixo Atlantico, la agenda urbana enfoca su atencion de manera
prioritaria en el consumo de suelo, es decir en la reduccion de la tasa de artificializacién en la

Eurorregion, actualmente situada en un incremento promedio del 2,7 % anual entre 1990 y

2006, segln Fernandes et al., en 2010. Las acciones definidas por la Agenda Urbana deben

abordar la minimizacién de los impactos ambientales resultantes de la dispersién urbana
(urbanizacion difusa y de baja densidad) y la redefinicidén de las politicas publicas locales y de
las practicas de planificaciéon territorial y urbana de modo que se contenga drasticamente la
artificializacion del suelo natural y las dindmicas de urbanizacion difusa. Estas acciones
incorporaran las mejores buenas practicas identificadas y probadas en el mundo, promoviendo
la economia del suelo y de los desplazamientos intraurbanos y movilizando modelos y
conceptos inspiradores como la “ciudad de proximidad”, la “ciudad compacta”, los “eco-

III

barrios”, el “mix funcional”, etc.

5.3.3.2 Lineas de intervencion

La Agenda Urbana incidird en:

e La instauracion de politicas publicas que introduzcan la tendencia hacia la

compactacién de las ciudades de la Eurorregion. La ocupacion dispersa del
territorio implica que los servicios que deben controlar estos flujos
metabdlicos urbanos sean ineficaces e inasumiblemente costosos. El aumento
de desplazamientos en vehiculo privado, los costes econdmicos implicados en
cualquier actuacién de mejora en los flujos metabdlicos y la baja interaccién
entre los diversos agentes sociales son limitaciones de relevancia para el

desarrollo de la Eurorregion.

e La elaboracidon de politicas audaces en favor de una mayor compacidad

habitacional resultara clave para cumplir con los objetivos de la planificacién
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estratégica de esta agenda, asi como para aliviar la presidon sobre los

ecosistemas de soporte de las ciudades de Galicia-Norte de Portugal.

5.3.3.3 Resultados esperados

Tras la aplicacion de las lineas de intervencion indicadas, los resultados esperados en

este ambito de actuacidn son:

e Preservacion del espacio natural
e Reduccion de movimientos interurbanos de vehiculos
e Mayor atractividad para empresas del sector terciario

e Reduccién de los costes de contexto asociados a la movilidad de los

trabajadores y a la logistica urbana

e Mejora de los niveles de accesibilidad a las diversas funciones urbanas para

todos los estratos sociales
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5.3.3.4 Benchmark de buenas practicas: Leipzig

Entre los City of Leipzig
proyectos tractores a “
contemplar se encuentra . . . .

P Services and Youth, Family Leisure, Culture = Science and
el proyecto SEKo (The city Administration  and Community = and Tourism Economy
development Concept) Sie sind hier:  Leipzig International / Construction and Residence / Urban Development

desarrollado en Leipzig.

Urban development of Leipzig

Esta ciudad del este de
Alemania sufrid a partir de
la reunificacién el
abandono de 100.000
habitantes por la pérdida

de puestos de trabajo

industriales. Valiéndose de
los solares industriales abandonados consiguié aumentar su superficie verde, naturalizando
esos terrenos y mejorando la calidad de vida de sus ciudadanos. El nivel de calidad urbana
alcanzada, ha convertido a Leipzig en una ciudad atractora de poblacién. Para acoger esta
demanda las autoridades han apostado por la rehabilitacion y la reutilizacion de viviendas que
quedaron deshabitadas en lugar de artificializar nuevos suelos. Su desarrollo urbano
aprovechando esta coyuntura es referente a nivel europeo, siendo laureada con numerosos

premios por la reconversién de la ciudad. http://english.leipzig.de/construction-and-

residence/urban-development/. SEKo ha supuesto la restauracion del 80% de los edificios

antiguos de la ciudad y la demoliciéon de 13000 edificios en la pasada década. Esta politica de
transformacién urbana ha supuesto el aumento de la poblacion en los barrios céntricos unido
a un descenso del 20% al 12 % en el nimero de viviendas desocupadas y el aumento del

espacio publico.
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5.3.4 Generar un Espacio Urbano de Calidad

5.3.4.1 Introduccion

Las ciudades deben aspirar a ser espacios habitables en los que la interaccion entre los
seres humanos y el medio natural se desarrolle de forma armodnica. Tras esta afirmacién
subyace que la calidad del espacio urbano condiciona e influye sobre la calidad de vida y la
propia sostenibilidad urbana y conduce a un modelo de ciudad continua, densa y compleja. La
calidad del espacio urbano a través de una estrecha relacidon entre infraestructuras, zonas
edificadas, espacios verdes y areas libres, constituye uno de los principales desafios de las
politicas, la planificaciéon y la gestion urbana. Una relacion que potencie la integracidon
equilibrada de los elementos de la estructura verde urbana, que favorezca la convivencia, la
movilidad y la accesibilidad humana y que estimule el redimensionamiento del espacio publico
de forma que el ciudadano sea el principal protagonista de la ciudad. Garantizar la movilidad
de todos los ciudadanos y la accesibilidad a los servicios publicos es un objetivo de que se debe
marcar la Agenda Urbana. Para ello es preciso abordar disefios innovadores de los espacios
publicos y de los espacios de circulacion. En este sentido, la promocidn de los modos suaves y
de los desplazamientos peatonales es fundamental para una gestidon sostenible del trafico

urbano.

5.3.4.2 Lineas de intervencion

La Agenda Urbana debe responder al desafio de:

e Promover una integracién equilibrada de la red de dotaciones, areas verdes y
espacios libres, transformandolos en sistemas que estructuran la vida urbana,
adecuados en cantidad y calidad a las exigencias especificas de cada barrio o
zona de la ciudad, incorporando bien especies autdctonas o aquellas que
favorezcan procesos de biorremediacién de cualquiera de los impactos
negativos inherentes a la presencia humana en asentamientos de elevadas

densidad.

e Disminuir la impermeabilizacion y aumentar el grado de naturalizacion
mediante la generacién de una estructura verde urbana, continua e

interconectada garantiza el eficaz funcionamiento del ciclo hidroldgico urbano,
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condiciona las caracteristicas microclimaticas y mejora los niveles de calidad
del aire, del agua y la propia calidad acustica de las ciudades. Estos sistemas
verdes fomentaran la conservacién y el enriquecimiento de la biodiversidad,
que mas alld del mero embellecimiento de la ciudad, contribuyen a la
compensacién de las emisiones de CO2, y al consecuente camino hacia la

neutralidad en las emisiones urbanas de gases de efecto invernadero.

Es necesario abordar el incipiente problema de la calidad del aire en las
grandes agregaciones urbanas mediante el redisefio de la propia estructura
urbana, la regulacién del tradfico o la adopcién de medidas fiscales. Las
estrategias de intervencién deben de enfocarse en la reducciéon de la
circulacion de los automoviles privados, el incremento del peso del transporte
publico y de modos suaves de movilidad, e incluso la redistribucién y
diversificacion de las actividades y funciones urbanas (mix urbano) para
asegurar una reduccidn significativa de los costes sociales, ambientales vy
econdmicos asociados a la movilidad urbana, principal fuente de
contaminacion atmosférica. La mitigacion de los efectos de esta
contaminacién debe conseguirse a través de una integracion y articulacion

adecuada entre la estructura verde y la red viaria.

Las modificaciones crecientes de los microclimas urbanos, traducidas en la
creciente aparicién de fendmenos como las “islas de calor urbano”, exigen
nuevas estrategias e intervenciones a nivel de planificacion y de proyecto
urbano. Estas modificaciones deberan estar directamente relacionadas con las
formas y dindmicas urbanas, a los materiales y a las cargas antrépicas
esparcidas en el tejido urbano. Los planes y las intervenciones no deben de
preocuparse tan solo con la disposicion del trazado de los viales y la dimensién
de los viales, sino también determinar la forma y posicidon del arbolado, el
control de las corrientes de viento, la disposicion de los espejos de agua, el
tratamiento de superficies, pavimentos y el uso de los jardines, espacios
verdes y vegetacién para mitigar el efecto directo de las alteraciones

microclimaticas, incluyendo la isla de calor.
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El disefio de los espacios publicos es fundamental para facilitar la participacion
y la convivencia de los habitantes de la ciudad. La forma y composicién urbana
debe también atender a la organizacién del espacio en torno a sus sefas de
identidad, a los usos y a las representaciones simbélicas y contribuir al

sentimiento de pertenencia.

5.3.4.3 Resultados esperados

Tras la aplicacion de las lineas de intervencién indicadas, los resultados esperados en este

ambito de actuacion son:

Reduccion de la contaminacién atmosférica y acustica urbanas

Aumento de la biodiversidad en el tejido urbano

Generacion de actividad econdmica en el proceso de reurbanizacién

Mayor atractividad para empresas del sector terciario

Aumento espacios de convivencia y de socializacidbn como factor de

integracion social

Mejora de la calidad de vida y salud publica a través de la reduccién de los

niveles de ruido y de contaminacion atmosférica
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5.3.4.4 Benchmark de buenas practicas: Nantes

Entre los proyectos OFFICAL WEBSITE OF THE CITY OF NANTES

tractores a contem pla r ) SNAPSH‘OT EXPLORINGNANTES | STUDYINGAND WORKING | INTERNATIONAL RELATIONS  [RCRa e
dentro de este objetivo se

encuentra el de la Green High quality of life in a European Green Capital

Capital de Nantes, que 03mev o

It is no coincidence that Nantes was named European Green Capital @ in 2013. The award

com b|na espac]os pub“cos recognises the exceptional quality of life on offer in Nantes and acknowledges the city's
long-standing commitment to promoting sustainable development.

de calidad, con una

propuesta de bosque vy

vegetacién urbana,

consumo de materias

primas de  proximidad,

alternativas de movilidad, y
recuperacion de espacios naturales, consiguiendo no solo una mayor calidad de vida para sus
habitantes, sino también unos muy reducidos niveles de contaminacién atmosférica en

comparacion con la media de ciudades europeas.

http://www.en.nantes.fr/home/green-capital.html. Dotaciéon a la ciudad de mas de

100 parques y plazas publicas, 1050 hectdreas de espacio verde (mas del 10% espacios
protegidos) y 485 km de carriles para transporte en bicicleta. El proyecto de Gren Capital
Nantes ha conseguido aumentar la compacidad urbana (la densidad de poblacién aumenté de
38 hab/ha. A 50 hab/ha). Asi mismo, los terrenos destinados a agricultura suburbana para
consumo de cercania en la conurbanizacion de Nantes ha aumentado en un 30 %. Ha supuesto
también la reduccién en los niveles de contaminacidn atmosférica en comparacién con la

media de ciudades europeas.

5.3.5 Matriz de relaciones con los objetivos transversales de la Agenda
Urbana Europea

Los dmbitos de actuacidon analizados dentro de la ciudad ecoldgica de la Agenda
Urbana del Eixo Atlantico tienen una clara relacién con los objetivos comunitarios de

crecimiento inteligente, sostenible e integrador como se refleja en la siguiente matriz:
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SOSTENIBILIDAD

Disminucién de la presion sobre el ciclo

Optimizar los flujos del agua

metabadlicos Reduccién de la huella de carbono

urbanos L . .
Disminucién de los flujos de salida de los
sistemas urbanos
Alcanzar la Implantacion de fuentes de energia
suficiencia renovable en el tejido urbano

energetica Reduccién de la huella de carbono

Invertir la L .
Preservacion del espacio natural

progresiva

e s e 2 Reduccién de movimientos interurbanos
artificializacion del

de vehiculos
suelo

CRECIMIENTO

Dinamizacion de la actividad econdmica

del area de influencia urbana

Creacion de empresas y empleo asociado

a la valorizacién de residuos

Uso eficiente de recursos como via para la
reduccion de los costes de

produccion

Creacién de empresas y empleo asociado

a la eficiencia energética e
implantacién de fuentes energéticas

de origen renovable

Reduccion de costes de produccién e

incremento de la competitividad

Mayor atractividad para empresas del

sector terciario

Reduccion de los costes de contexto

asociados a la movilidad de los

G ..
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COHESION

Mayor intensidad de conocimiento

Fomento de circuitos cortos de

aprovisionamiento

Mayor equidad social en el acceso a bienes y
servicios publicos (tarifas de agua, residuos

y saneamiento)

Accesibilidad a energia barata y limpia

Mayor contribucion de modos de transporte

alternativos al vehiculo privado

Mayor equidad social en el acceso a bienes y

servicios publicos (tarifas de electricidad)

Urbanismo de proximidad como factor de
reduccion de la segregacién funcional y

social del tejido urbano

Mejora de los niveles de accesibilidad a las
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trabajadores y a la logistica urbana diversas funciones urbanas para todos los

estratos sociales

Aumento espacios de convivencia y de
socializacion como factor de integracion

social
Reduccion de la contaminacion = Generacidn de actividad econdmica en el

L. L Mejora de la calidad de vida y salud publica a
Generar un espacio atmosférica urbana proceso de reurbanizacién

través de la reduccién de los niveles de ruido

urbano de calidad  Aymento de la biodiversidad en el tejido Mayor atractividad para empresas del o -
y de contaminacion atmosférica

urbano sector terciario
Garantizar una ciudad para todos mediante la

mejora de la accesibilidad a edificios,

equipamiento y espacios publicos
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54 LA CIUDAD INTEGRADORA Y PARTICIPATIVA: LA NUEVA
SOCIEDAD

El concepto de una nueva sociedad, cuya invocacion parece orientada a modificar las
relaciones entre la sociedad y el Estado, el reforzamiento orgdnico y juridico de la sociedad
civil, la sostenibilidad ecoldgica y sistema de los espacios naturales y de los espacios
urbanizados, la integracion y la globalizacion de las culturas y el uso masivo de los
instrumentos electréonicos de la comunicacion, se nos presenta hoy como una sintesis

perfeccionada de tres procesos evolutivos anteriores que debemos recordar:

e La sociedad civil de Tocqueville y Stuart Mill, que delimita los controles del Estado y

facilita la defensa radical de las libertades de acciéon, conciencia y asociacién.

e La sociedad de personas libres y sujetos de derechos inalienables que, definidos y
objetivados en un largo proceso que se remonta a la Escuela de Salamanca y culmina
con la Declaracién Universal de los Derechos del Hombre de 1948, se conciben hoy, en
su dimensiéon colectiva, como una idea fuerza que define el pensamiento politico

moderno, cuya dimension predominante es la idea de bienestar.

e La democracia comunicativa de Habermas, que, mas alld de la globalizacién social y
econdmica que la inspira y la hace irrenunciable, recupera algunos ecos de las

democracias directas que inspiraron el nacimiento de la polis y la politica.

Las dindmicas bdsicas de esta nueva sociedad se pueden apreciar en dos dimensiones —

global y local- que condicionan su comprensién y facilitan su desarrollo:
A.- Dimensidn global:

o Mundializacién e Interdependencia.

o Creciente homogeneidad cultural y respeto a la heterogeneidad étnica.

o Conformacion de espacios politicos y econdmicos supraestatales de naturaleza
territorial o juridicamente convenida.

o Reconocimiento tendencial de la democracia global.

o Globalizaciéon y homogeneizacién de los instrumentos de la sociedad

comunicativa.
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B.- Dimension regional / local:

o Gobernanza democrdtica coparticipada por la sociedad civil.
o Seguridad estructural, funcional y juridica.

o Sostenibilidad demografica y cooperacién migratoria.

o Saludy bienestar universal.

o Politicas de proteccion social e inclusion.

o Multiculturalidad, Interculturalidad y Educacién cultural

o Revitalizacién urbana

o Politicas de comunicacion

Sociedad vy territorio son dos conceptos claramente interrelacionados. Si adoptamos
una perspectiva estrictamente juridica, la UE es, de acuerdo con el espiritu del TUE, la Europa
de los Estados, cuya orientacion confederal convierte los aparatos politicos y administrativos
de los Estados en su base institucional mas evidente. Pero, si observamos esa misma UE dese
la practica diaria, alrededor del 70 % de la legislacidén y de las politicas europeas se aplican a
niveles local y regional, y cualquier esperanza de transformacién o modernizacién estructural
de nuestro espacio politico comun depende en gran medida de los cambios y transformaciones

gue sepamos imprimir a nuestras administraciones locales y regionales.

El TFUE define la subsidiariedad (la accién coordinada de la UE, los Estados miembros y
las autoridades regionales y locales), el principio de asociacién y la gobernanza multinivel
como referencias imprescindibles para la asignacién de recursos y la correcta aplicacién de las
politicas de la UE. En la misma linea de orientaciones, el titulo Il, capitulo I, articulo 10, del
Reglamento (UE) n? 1303/2013 sobre disposiciones comunes pone su acento en la
complementaria idea de que la UE debe garantizar una mayor coherencia entre sus diferentes
iniciativas politicas y sus subvenciones a los programas regionales y locales, para lo que se
propone hacer uso del marco estratégico comun y mejorar la coordinacidn politica entre los
mencionados actores y los Gobiernos estatales. Esa coordinacién debe permitir proyectar y
ejecutar politicas mads alla de una legislatura y al margen de los cambios politicos que puedan
producirse durante su gestion, de manera especifica esa coordinacién adquiere relevancia

central cuando se trata de poner en marcha un proyecto de nueva sociedad que ha de
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desarrollarse, necesariamente, a lo largo de mucho tiempo y con el protagonismo de una red

muy plural de ciudades, instituciones, marcos juridicos e ideologias.

Para nosotros es especialmente importante esta perspectiva si tenemos en cuenta
que, a pesar de las proximidades territoriales culturales e histéricas, y de nuestra comun
pertenencia a la UE, Galicia y el Norte de Portugal aln conservan culturas politicas bastante
diferenciadas, y aun conservan la inercia de una diferenciacion impostada que esta
paraddjicamente reforzada por las coincidencias objetivas que se aprecian en ambos mundos.
Y por eso daremos una notable importancia a las politicas de comunicacion que estén
programadas para lograr un acercamiento de las culturas politicas de ambos territorios y de las
agendas y preferencias de sus ciudadanos e instituciones. Ademas, tanto el nivel de
urbanizacién como los concretos modelos urbanos que actualmente funcionan presentan muy
apreciables diferencias entre Galicia y el Norte de Portugal, por lo que la visién unitaria del
conjunto aumenta su complejidad. Y por eso debemos iniciar nuestro trabajo a través de una

toma de conciencia de algunas circunstancias.

Si utilizamos como criterio de objetivacién los distritos administrativos urbanos, y mas
concretamente los municipios, podemos decir que la estructura urbana de nuestro territorio
de referencia estd definido por lo que en términos absolutos serian, dentro del espacio
europeo, ciudades medianas y pequenfias. La simple observacion de los 5 mayores nucleos de la
Eurorregion (Vilanova da Gaia, Vigo, Porto, A Corufia y Braga) nos pondrian ante la evidencia
de una distribucion territorial muy equilibrada, que también podemos apreciar en la
distribucidn de las ciudades del siguiente escalén (Ourense, Lugo, Ferrol, Santiago, Pontevedra,
Guimaraes, Viana do Castelo), y en las complementarias de entre 15.000 y 50.000 habitantes.
Desde esta perspectiva —cuya utilidad es la de expresarse en circunscripciones politico-
administrativas que determinan los modelos basicos de participacién y los modelos
competenciales y presupuestarios que sostienen la implantacion de los servicios publicos y la
gestion de las normativas urbanas- la parte Norte (Galicia) y la parte Sur (Norte de Portugal)
tienen estructuras bastante similares, aunque Portugal, favorecida por un modelo de planta
municipal mds racional y concentrado, arroja, sin duda alguna, un mayor indice de

urbanizacion.

Pero el crecimiento urbano y los cambios en el modelo de urbanizacién y en las

infraestructuras estan convirtiendo el criterio Administrativo en algo disfuncional, por lo que
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no tendremos mas remedio que adentrarnos en otras descripciones del modelo que, si por una
parte son mas Utiles, aumentan las diferencias entre las dreas de Galicia y el Norte de Portugal.
Y es por eso que, sin atrevernos a formular un principio de reorganizacidn de la planta de las
administraciones locales al norte y al sur del rio Mifio, queremos advertir a los gestores locales
de la necesidad de reinterpretar sus ciudades con criterios propios de las ciudades dispersas
descritas por Castells, y explorar la idea de que no serad posible una nueva sociedad si no se
alteran las estructuras del poder institucional y de la organizacidn participativa que fueron
creadas a la medida de la sociedades del siglo XIX, y que en la segunda mitad del siglo XX ya
constituyeron una fuente de irracionalidad proyectiva y financiera de las sociedades urbanas

actuales.

En el marco de este contexto, el andlisis que nosotros hacemos sobre la implantacion
de una nueva sociedad en el ambito del Eixo Atlantico (Eurorregién Galicia-Norte de Portugal)
se centra exclusivamente en la dimension regional / local, y se resume en los dmbitos de

intervencidén siguientes:

e Demografia, salud, politica social e inclusion

e Multiculturalidad, Interculturalidad y Educacién cultural
e Seguridad estructural, funcional y juridica

e Programas integrales de revitalizacién urbana

e Gobernanzay sociedad civil

e Politicas de comunicacién

Conviene advertir, sin embargo, que el criterio de globalidad es determinante esencial de
una nueva sociedad, y que esta no puede existir como un hecho aislado o una excepcidn suelta
en un entorno de relaciones tradicionales. Y por eso hemos de procurar que, a pesar de
mantener la idea de autonomia proyectiva y de gestidn, se intensifique y estreche la conexién
con las politicas urbanas de la UE, y se preste atencién a las corrientes de socializacién global

que estan emergiendo en las sociedades de hoy.
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5.4.1 Demografia, Salud, Politica Social e Inclusion

5.4.1.1 Introduccion
Los territorios y ciudades comprendidas en el Eje Atlantico aun tienen grandes
posibilidades de afrontar con caracter preventivo y con politicas eficientes los grandes

problemas demograficos y de integracién que la UE ya evidencia:

e La tendencia a la caida de la natalidad y al envejecimiento puede considerarse

estructural, por razones de cultura, bienestar y modelo econémico.

e Las politicas orientadas a la fijacion de poblacién —confiada a los objetivos de creacién
de trabajo e incremento de la movilidad- no suponen una ventaja visible en una zona
que pierde poblacién en su conjunto, y en la que la migracién del rural al urbano esta
mas incentivada por el atractivo de una “nueva sociedad” que por el diferencial de
oportunidades que se le ofrecen a una poblacién ya envejecida y poco proclive a la

movilidad.

e Las proyecciones demograficas sobre el envejecimiento no se van a cumplir, porque
Europa recibird inmigrantes jovenes con culturas proclives, inicialmente, al crecimiento

de la natalidad.

También ha de preverse que, frente a algunos intentos de mantener a la UE en sus
antiguas formas de identidad, la Europa de 2060 mostrara una pluralidad religiosa y axiolégica

muy importante.
e Tendra comunidades religiosas que aun estan muy alejadas del Estado laico.
e Tendra resistencias o incomprension hacia las politicas de igualdad de género.

e Acumulard lenguas, estéticas, usos sociales, referencias y culturas que modificardn los

niveles de coherencia e integracion de nuestros modelos sociales.

De esto deducimos que el verdadero problema del futuro estd en los procesos de
integracién social y de inclusién, cuya naturaleza transversal obligard a una audaz revision del

conjunto de las politicas locales, incluidas las infraestructuras y el urbanismo, porque el coste
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de la construccién y el mantenimiento de infraestructuras, a todas luces alto, empieza a
cuestionar la viabilidad del modelo asistencial de esta area, y a alejarnos mucho de la
financiacién necesaria para replantearnos, en serio, una “nueva sociedad”. Mientras las
actuales politicas de salud y politica social ya estdn basicamente orientadas hacia la
universalizacion asistencial y la sostenibilidad financiera —formando parte de los grandes
planes estatales que las coordinan, las financia y las garantizan-, las politicas especificas de
inclusidn estan casi inéditas entre nosotros, y no sélo por el hecho de que distasen mucho de
constituir un problema perceptible y prioritario, sino porque las demandas que condujeron las
enormes inversiones destinadas a modernizar los espacios urbanos estuvieron dominadas por
las demandas de construccién de espacios y servicios urbanos articuladas desde una
mentalidad localista y por una evidente identificacién entre los conceptos de rehabilitacion
urbana —que para nosotros es amplio y de naturaleza eminentemente social-, y de

intervencién arquitectdnica.

Conviene subrayar, ademas, que cuando el concepto de inclusién se aplica a regiones
de poblamiento disperso y rural el target de inclusién no afecta sdlo a las poblaciones
inmigrantes o con diferencias étnicas, sino que incluye a una parte de la poblacidn envejecida,
infantil y femenina de las areas dispersas, que presentan muchas dificultades para usar y
entender los servicios y equipamientos que son capaces de vertebrar los nucleos urbanos
difusos. Claro que, al tiempo de constatar este déficit de las orientaciones integradoras e
inclusivas en la impresionante modernizacidn de nuestros conjuntos urbanos del norte y del
sur, también estamos apuntando hacia una idea que debe facilitar nuestros programas, y que
no es otra que la aplicacién de politicas preventivas. Porque el ambito atlantico, que
constituye la periferia de la periferia europea, y que siempre ha recibido contingentes
inmigratorios muy moderados, todavia sigue sin experimentar la formacién de focos de
marginalidad o de simple acumulacidon étnica que sean resistentes a los procesos de
integracién e inclusion, por lo que aun es posible disenar politicas preventivas, aplicables a

todo el conjunto eurorregional, cuya financiacion y eficiencia resultan tedricamente viables.

5.4.1.2 Lineas de intervencion
Al tratarse de conjuntos urbanos que, en relacién con la UE, son medianos/pequefios y

periféricos, las ciudades integradas en el Eixo Atlantico tienen caracteristicas sociales que,
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tanto en sus expresiones positivas como negativas, marcan diferencias notables con las dreas

europeas mas tipicas que inciden directamente sobre las lineas de actuacion propuestas:

e Es, tal vez, demasiado tarde para actuar a corto plazo sobre el declive demografico, en
el espacio del Eixo Atlantico, con politicas incentivadoras. Lo que no debe ser ébice

para reflexionar sobre ellas a medio y largo plazo.

e La inmigracion se convierte en una alternativa a considerar estimulando factores de
atraccidn y en nuestro territorio contamos con factores positivos para hacer frente a

politicas preventivas de integracion.

e En efecto, algunos de los problemas mas dificiles del espacio europeo comun —
inmigracion, multiculturalismo, guetos periféricos de componente étnico, dificultades
para la insercién social y cultural de la juventud con fuerte identidad inmigratoria,
problemas de educacién y escolarizacién y fuerte presidon de poblacién no afiliada
sobre los sistemas sanitarios y asistenciales- tienen muy baja incidencia en la
eurorregiéon Galicia-Norte de Portugal, aunque sea natural prever que su incidencia
puede crecer —si se mantienen las actuales dinamicas migratorias y las corrientes de
refugiados- en los préximos afios. Las periferias urbanas degradadas o en riesgo de
degradacién, o con grupos sociales en riesgo de exclusidén, son de escasa importancia.
La presién migratoria sobre las ciudades es muy débil, y en buena parte esta
representada por poblacién que, por ser oriunda de América Latina o de las antiguas

colonias portuguesas, presenta una baja dificultad de integracion.

e La multiculturalidad, que suele hacerse muy presente en la educacién primaria y
secundaria, en el agrupamiento indeseado de poblaciones inmigrantes que se asientan
y autoprotegen en los suburbios, o en determinados grados de ruptura social
derivados de cuestiones raciales o religiosas, también tiene escasa incidencia en los
ambitos urbanos que estudiamos. Es necesario, pues, adelantarse a los problemas que

se pueden plantear en este terreno en el futuro.

e La mejora de los problemas de la atencidn social a las poblaciones dispersas del
entorno —dependencia, tercera edad, prestaciones domiciliarias y promocién e
igualdad de la mujer-, que dependen funcionalmente de las ciudades, son muy

importantes, por afectar a poblaciones con frecuencia envejecidas, con fuertes
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componentes de economia primaria o secundaria, y con enormes problemas para la

correcta dotacidn y funcionamiento de los servicios.

La utilizacion de ciertos servicios —sanitarios (hospitalarios), ocio y cultura- presentan
déficits estructurales en las areas dispersas y suburbanas, hasta definir una integracion

social de segundo nivel que es preciso corregir.

Todos los problemas relacionados con la desigualdad y la exclusidon, que afectan
especialmente a mujeres y niflos y a ancianos, son mas dificiles de diagnosticar y tratar
en los entornos suburbanos o en las areas de poblacién dispersa, donde también se

hace complicada la implantacién de las pautas igualitarias de las sociedades modernas.

5.4.1.3 Resultados esperados
Que las politicas industriales y agrarias y el desarrollo de las politicas sociales se
planifiquen sobre el supuesto de una regeneracién y normalizacién de los equilibrios

demograficos auxiliada por la inmigracidn.

Que los modelos educativos se adecuen a las necesidades y caracteristicas de una

sociedad multicultural.

Que los nucleos de poblacion envejecida y dispersa disponga de la habilitacidon y de la
conectividad necesaria para hacer efectivos los servicios y equipamientos que son de

uso comun para las poblaciones jévenes o estrictamente urbanizadas.

Que las politicas de integracion eviten la aparicion de espacios degradados o

compartimentos urbanos de base étnica.

Que los sistemas de salud sean efectivamente sostenibles, y que puedan aplicarse a
poblaciones crecientes de origen migratorio, aunque para ello haya que revisar los

modelos de identificacion, control, financiacién y gasto.

Que la gestién de los programas vertebrales de inclusién sea ampliamente compartida
por la estructura urbana del Eixo Atlantico y por las regiones que, por ser limitrofes,

generan sinergias mutuamente aplicables a las areas de interaccion.
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5.4.1.4 Benchmark de buenas practicas: Reforma en la periferia
urbana de Santiago de Compostela

Actuacion inspiradora

3.1. Demografia, salud, politica saocial e inclusion

Reforma del Poligono de Fontifias, San Caetano, San Lazaro y Basquifios
Santiago de Compostela

S

5.4.2 Multiculturalidad, Interculturalidad y Educacion Cultural

5.4.2.1 Introduccion

Cultura desde el punto de vista sociolégico, es el conjunto de sistemas axioldgicos,
normativos, éticos y estéticos compartidos por un grupo humano, del que derivan pautas de
comportamiento —usos y costumbres- que facilitan la interrelacion entre las personas, la
existencia y la buena gestién del espacio comun, y las formas de relacién con otras culturas
diferentes. La multiculturalidad es una significativa presencia de diferentes culturas en un
mismo espacio geografico y social, o dentro de una comunidad politica, con independencia de
que tales culturas se relacionen e interactlien entre si —multiculturalismo-, u ocupen espacios
social y geograficamente delimitados que reducen a la minima expresién los cambios
resultantes de la multiculturalidad. La globalizacion econdémica y cultural, y el incremento
exponencial de la movilidad en todas sus formas y direcciones, han convertido la
multiculturalidad en una caracteristica casi general de las sociedades modernas, y en especial

de las mas avanzadas.
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Pero el multiculturalismo, entendido como una positiva y conveniente interacciéon de
las culturas, y como la apertura a considerar la aparicién de usos y valores sintéticos que
transformen las sociedades actuales, no sélo no ha arraigado en todas las sociedades, sino que
existen sociedades y grupos ideolégicos que lo rechazan de plano o que, incluso, estan
reaccionando contra lo que consideran “el problema” del multiculturalismo, y a favor de una
coherencia o integracion social que en muchos casos se parece la exclusién cultural. En el caso
concreto de los movimientos migratorios, ya sean de raiz econémica o vengan provocados por
guerras y dictaduras, la sociedad de acogida suele ser hegemodnica, y tiende a establecer
jerarquias legales y sociales que colocan a los otros en inferioridad de condiciones y generan
conflictos de convivencia. Y sélo en los casos en los que exista equidad, apertura y respeto

mutuo se puede pasar de la multiculturalidad al multiculturalismo y a la interculturalidad.

e Por multiculturalismo entendemos aquella ideologia o modelo de organizacion social
que afirma la posibilidad de convivir armoniosamente entre grupos o comunidades

étnicas que sean cultural, religiosa, o linglisticamente diferentes.

e Lla interculturalidad, en su perspectiva educativa, considera la diversidad humana
como una oportunidad de intercambio y de enriquecimiento. Pero las culturas
dominantes tienden a atribuirse una superioridad sobre la cultura dominada que, de
forma directa o indirecta, activa actitudes de rechazo y discriminacion, y que con
frecuencia prestan su conformidad a ciertos programas e ideologias que atribuyen al
extrafio el origen de muchos problemas de seguridad, de participaciéon, de

degradacioén cultural y social o de desestructuracién social, laboral y politica.

Por todas estas razones podemos considerar que, en una region integrada en Europa, a la
que necesariamente se irdn transmitiendo las dindmicas multiculturales que ya se aprecian en
areas de fuerte centralidad, la extensién ordenada de la multiculturalidad y la practica de un
multiculturalismo activo constituyen la base de las futuras politicas de integracién, igualdad,
informacidn y participacién, a las que habremos de dedicar una atencion muy especial en este

programa de reflexidn proactiva sobre la nueva sociedad del Eixo Atlantico.

5.4.2.2 Lineas de intervencion
Las lineas de actuacién propuestas para este ambito parten del concepto de

interculturalidad como elemento transversal a la nueva sociedad. Asi:
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La interculturalidad, en su perspectiva educativa, debe ser considerada como una

oportunidad de intercambio y de enriquecimiento.

Los medios de comunicacién publicos, y los espacios subvencionados o concertados en
medios privados, deben orientar sus contenidos hacia los modelos de

multiculturalidad experimentados en Europa.

Debe prestarse atencidn a los espacios de exclusidon, de marginacién o de ignorancia
que todavia subsisten entre las culturas europeas, y, mas concretamente, en los

ambitos Norte y Sur de la Eurorregion.

Las programaciones culturales, el ocio y los especticulos programados desde las
instituciones, o directamente subvencionados por ellas, deben tener garantizados

unos niveles minimos de interculturalidad efectiva.

5.4.2.3 Resultados esperados.
Que las politicas industriales y agrarias y el desarrollo de las politicas sociales se
planifiquen sobre el supuesto de una regeneracién y normalizacién de los equilibrios

demograficos auxiliada por la inmigracion.

Que los modelos educativos se adecuen a las necesidades y caracteristicas de una

sociedad multicultural.

Que las politicas de integracién eviten la aparicion de espacios degradados o

compartimentos urbanos de base étnica.

Que los sistemas de salud sean efectivamente sostenibles, y que puedan aplicarse a
poblaciones crecientes de origen migratorio, aunque para ello haya que revisar los

modelos de financiacién y gasto.

Que las escuelas y demds centros y niveles educativos desarrollen programas de

integracion activa.

Que los programas vertebrales de inclusidon sean ampliamente compartidos en los

entornos urbanos del Eixo Atlantico.

149



ST

EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

5.4.2.4 Benchmark de buenas practicas: el modelo de Vic

Actuacion inspiradora
3.2. Multiculturalidad, interculturalidad y Educacion cultural

El madelo Vie (Barcelona) de escolarizacién e integracion social

El Hamado medela Fie, se ha hecho famoso por el separto equitativo de alumises iemigrantes entre centros piblces y concertsdos. La localidad teie 40,000
habitantes ¥ 1628 alomnos tdgrantes, el 23% del tofal

La mweva realidod social ba transformado en pocos oios la ciedad, Y sus escuclas piblicas sz ham (kenado de abmnos -bisicamente, magrebies,
latinoamerizangs y sebsaharionos: que raquieren una atencicn especial. Como medida urgente contr la formacion de guetos en algmos centros s¢ opid por
fustonar custro escuelas de primaria en dos para dilatr el problema.

Estas medidas s2 aplcsron gracias 2 fmpulso del ayustamiento y con & consenso del Departamento de Edweaciin de la Generalitat, direcclones de sscuelas
pliblicas y concertadas de b cludad y represendantes de las fandbizs de alumeoes.

La politica inlclada 10 aflos atrds ha permitido fomentar la convivenda y |a cohasidn socal hasta Bagar a un reparto de alumnos entre bos centros bastante
anuitativos
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5.4.3 Seguridad Estructural, Funcional y Juridica

5.4.3.1 Introduccion

En términos antropoldgicos, previos a su definicion juridica, podemos decir que la
seguridad es la certeza del “a qué atenerse” cuando se ejercita la libertad. Es el
reconocimiento esencial del valor de la ciudadania, que en toda democracia se protege por
igual frente a las eventuales injerencias nocivas de la colectividad y frente a cualquier
expansién viciosa del poder del Estado. La seguridad democratica es aquella situacién en la
que todos los ciudadanos, colectivos e instituciones disfrutan de las condiciones propicias para
ejercer su libertad. La seguridad es, en este sentido, un producto colectivo, una accidn
preventiva y arbitral de los conflictos sociales a la que cooperan todos los actores de Ia
comunidad politica, y que en ningun caso puede reducirse a una vigilancia compulsiva sobre

los actores sociales.

Llamaremos sistema de seguridad publica al conjunto de instituciones y actores que

intervienen en el abordaje, regulacidén y procesamiento del conjunto de los conflictos sociales
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derivados de la comisidn de hechos socialmente dafiosos o ilicitos mediante el proceso social
de criminalizacién. Entre los elementos y actores componentes del sistema de seguridad

publica tienen presencia necesaria dos actores:

e El Estado a través del sistema penal en su conjunto, esto es, las agencias policiales, las

agencias judiciales y el sistema penitenciario.

e La comunidad a través de la intervencién coherente de sus diferentes agentes o
grupos constitutivos, que comparten pautas culturales y axiolégicas ampliamente

compartidas y axiolédgicamente escaladas.

La seguridad es un hecho social en la medida en que, sobre las normas propias del estado
de derecho, incorpora los significados, las pautas de comun aceptacion y las orientaciones
interpersonales que determinan la responsabilidad exigible. Y esa es la razdon por la que la
seguridad incorpora practicas nuevas y experiencias que alimentan su constante
transformacién. Y en ese sentido puede decirse que, mas alld de un proceso de
determinaciones objetivas sobre la conducta ordenada y la vida social protegida, es un
sentimiento esencial del bienestar, una expresién de libertad personal y civica, o una calidad
de vida derivada de la perfecta articulacién de los intereses publicos y los privados. La
estabilidad de los cédigos basicos de la seguridad facilita la objetivacién normativa con la que
el estado de derecho auxilia el ejercicio de la libertad individual y civica, y que convierte la
seguridad en el ambiente esencial del espacio publico, o en un pilar esencial del sistema

democratico.

5.4.3.2 Lineas de intervenciéon
En la cultura politica actual de corte democrdatico se distinguen diferentes planos de
ordenacion y compromiso que deben ser compatibles y coherentes en su determinacién y

ejercicio. Pero nosotros en este trabajo nos vamos a limitar a los tres que mds nos atingen:
e Seguridad del Orden Publico y de las relaciones sociales, econdmicas y culturales.

e Seguridad en el dmbito de la participacion publica y de la accién institucional del

Estado.

e La lucha contra los reductos de desigualdad, exclusién y precariedad que fracturan la

comunidad y generan conflictos sociales.
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5.4.3.3 Resultados esperados
Programas de educacién y orientacion civica desarrollados con mentalidad
intercultural, cuya divulgacion directa o indirecta sea esencialmente accesible —con

criterios uniformes- a toda la poblacidn.

Considerar el pluralismo axiolégico como un valor de las nuevas sociedades, haciendo

de dicha pluralidad un factor determinante de los ideales de la democracia global

Rapida extensién —en lo posible- de los derechos civicos a las poblaciones inmigrantes,

para que se sientan implicadas en el modelo social que les acoge.

Determinacion, lo mas clara posible, de los principios vertebrales de las sociedades

occidentales, y motivacion al respeto mutuo entre culturas, etnias y religiones.
Difusion y asentamiento de los lenguajes igualitarios y no sexistas.

Evitar las practicas discriminatorias que se realizan en nombre de la seguridad, asi

como la criminalizacion de etnias o nacionalidades especificas.

Programas de inclusién que eviten el periferismo de la inmigracion y fuercen la
convivencia multiétnica e intercultural en edificios de viviendas, escuelas, espectaculos

y espacios publicos.

Reforzar con todos los medios sociales e institucionales efectivamente disponibles la

lucha contra la violencia de género y contra la violencia sexista y la pederastia.
Potenciar el sentido civil y cooperativo de las fuerzas e instituciones del orden publico.

Educar en seguridad a determinados colectivos o a los pobladores de determinados
ambitos en los que sea especialmente necesaria la cooperacién entre ciudadanos e

instituciones.

Facilitar proteccién efectiva al patrimonio rural o disperso, para evitar, ademas de su
pérdida o deterioro, que actle como un incentivo para la actuacion de bandas

incontroladas en los ambitos mas sensibles.

Reforzar la seguridad en las actividades sociales y econdmicas en el dmbito de
Internet, con plena consciencia de que su inseguridad se traslada con creciente

influencia y gravedad al plano genérico de la sociedad segura.
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e Considerar la estricta proteccién de la intimidad como un componente social de la

seguridad, en el que todos tenemos protagonismo e interés

5.4.3.2 Benchmark de buenas practicas: Oviedo y Santander

Actuacion inspiradora
3.3. Seguridad

Oviedo y Santander son ejemplos de integracion urbana que deriva en seguridad

La OCU realizd una encuesta de calidad de vida entre 5.416 vecinos sobre |a seguridad de sus respectivas 30
ciudades, Los espacios urbanos mas seguros son Pamplona, Santander y Oviedo, Los mas inseguros so
Barcelona, Badalona y L'Hospitalet de Llobregatl. Las areas que se perciben como mas seguras son &l centro de
las ciudades y el propio barrio del encuestado,

5.4.4 Programas Integrales de Revitalizacion Urbana

5.4.4.1 Introduccion

El concepto de Rehabilitacion Urbana, que siempre estuvo identificado con
actuaciones arquitectdnicas orientadas a la conservacion de la vivienda y, en un claro segundo
lugar, a la conservacién del espacio publico existente, exige hoy una revisién profunda, que le
dé mayor complejidad, instrumentos mas plurales, y una clara reorientacién de las prioridades
que deben situar a la sociedad por encima de los equipamientos y los patrimonios. Ello no
obstante, a pesar de que las corrientes mas avanzadas de la sociologia académica prefieren
mantener la clasica terminologia de la “rehabilitacion” con una perspectiva social cada vez mas
amplia, nosotros hemos optado por encuadrar las politicas de la creacidn, sostenimiento y uso
general del espacio urbano dentro del concepto mas especifico de la revitalizacidn, que,

aunque puede incluir cuando asi sea preciso la actividad de la rehabilitacién arquitectdnica,
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pone de manifiesto en especifico enfoque de regeneraciéon social que le damos en este

apartado.

Por eso entendemos que lo que nosotros vamos a denominar Programas Integrales de
Revitalizacion Urbana deben abarcar acciones en las dreas de servicios sociales, sanidad,
educacién, urbanismo y vivienda, formaciéon y empleo, comercio y empresa, seguridad

ciudadana, participacion social, ocio y juventud.

El target central de la revitalizacidn urbana lo constituyen aquellas zonas residenciales,
geograficamente diferenciadas, en las que coincidan —conjunta o separadamente- cuatro tipos

de factores determinantes:

e Exclusion social manifestada como degradacién del espacio urbano y deficiencias de

accesibilidad, comunicacién, equipamientos y servicios publicos.

e Importantes problemas sociales y econdmicos como carencias formativas, altos indices
de absentismo escolar, alta tasa de desempleo, elevados casos de adicciones,
significativo porcentaje de beneficiarios de ayudas sociales, escasa o nula participacion

social y débil o nula tasa de actividad econdmica.

e (Carencia acusada o plena de estructuras de convivencia vecinal, relaciones de

convivencia conflictivas e importantes tasas de inseguridad ciudadana.

e Parques empresariales degradados o de bajo uso, toda vez que muchos de esos
espacios disefiados para finalidades especificas se han convertido en espacios de uso
mixto, o en recursos espaciales para actividades sociales esporadicas y marginales, que

implican un deterioro de sus funciones civicas y econémicas.

En la actualidad existe abundante normativa sobre la intervencidn en entornos urbanos
delimitados en atencién a sus caracteristicas y problematica comun, en barrios degradados,
desfavorecidos. La caracteristica comun de dichas regulaciones es la aplicacién de acciones
integradas a problemas complejos, que sélo pueden afrontarse coordinando a las
administraciones implicadas bajo un liderazgo claro, con participacion ciudadana vy
colaboracién publico-privada, e integrando acciones de desarrollo econdmico, empleo,
igualdad, multiculturalismo, urbanismo y vivienda con otras exigidas por las caracteristicas de

la poblacién concernida.
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5.4.4.2 Lineas de intervenciéon
Es evidente que en nuestro concepto de Programas Integrales de Revitalizacién Urbana no
se trata solo de favorecer la rehabilitacion de los edificios o de frenar la degradacion
arquitecténica, ni de crear o regenerar fisicamente ciertos espacios publicos, sino de

aprovechar el proceso para afrontar los siguientes objetivos sociales:
e Desajustes demograficos.
e  Problemas econdmicos o sociales especialmente graves.
e  Frenar las segmentaciones sociales del barrio.
e Hacer presente la cultura como forma de ocio y de formacién e integracion civica.

e Aumentar los indices de movilidad que ayuden a integrar los barrios en entornos

urbanos complejos.

e Resolver problemas que en estas circunstancias suelen afectar negativamente a
mujeres —especialmente las que no tienen trabajo-, a nifios en riesgo de pobreza, 0 a

grupos étnicos tradicionalmente marginados.

e Mejorar la seguridad social y juridica del espacio publico en orden a aumentar su

habitabilidad y la potenciacién de las relaciones sociales.

En los Programas Integrales de Revitalizacion Urbana debe darse preferencia a las politicas
de fomento sobre la funcidon de policia y la intervencién directa de las Administraciones
Publicas, a pesar de que existen ejemplos muy notables en los que el liderazgo publico ha
supuesto la transformacion de barrios incursos en procesos de degradaciéon que parecian

dificilmente reversibles. Los instrumentos mas adecuados para la actuacién suelen ser:

e Medidas de fomento dirigidas a los ayuntamientos o consorcios que colaboren con las
administraciones autondmicas, y que pueden cofinanciar actuaciones urbanisticas,

arquitectonicas, de vivienda, econdmicas y sociales.

e Implicar y coordinar a las entidades de iniciativa social que desarrollen programas vy
actuaciones financiadas con fondos publicos, en una o varias de las zonas de atencién

especial.
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Medidas de asesoramiento e inspeccion que orienten a los particulares en la

colaboracién con la Rehabilitacion Urbana.

5.4.4.3 Resultados esperados

Los resultados esperados en este ambito de actuacion de la revitalizacién urbana son:
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Dotaciones para usos deportivos y ludicos en todos los espacios publicos

singularizados.

Programas de lucha contra la infravivienda y contra la visualizacién geografica de la
marginalidad, a la que se refirié expresamente el representante institucional de Viana

en la reunién conjunta de noviembre.

Distribucion de los nuevos servicios publicos —especialmente de los sanitarios,
deportivos y educativos-, y también de las nuevas superficies comerciales y de las
licencias de actividades especiales como elementos de revitalizacién y regeneracién de

espacios urbanos.

Distribucion de las actividades culturales y deportivas que sean organizadas o
subvencionadas por los poderes publicos en los distintos barrios y entidades del

espacio urbano.
Rehabilitacion de viviendas y espacios publicos en dreas de notable marginalidad.

Lucha activa contra la droga y guerra sin cuartel a los puntos de distribucion

periferizados y degradados.

Evitar que la prostitucién caracterice determinados espacios urbanos, aunque sea a

costa de una mayor tolerancia integral.

Utilizar la creacién de patrimonios singulares —-museos, campus universitarios, edificios
administrativos, estadios y actuaciones ornamentales de nueva creacién- como

potenciadores de la revitalizacion.
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5.4.4.3 Benchmark de buenas practicas: Pontevedra

Actuacion inspiradora
3.4. Revitalizacién urbana

Pontevedra, premio ONU-MNabitat

La ciudad de Pontevedra recibid en Dubal el Premio ONU-Habitat, que reconoce las mejores practicas que tratan
de mejorar la vida de las personas, En este senfido, se ha reconocido el trabajo de Pontevedra en cuanto a la
innovacion, la calidad urbanay la inclusion secial dentro de su modelo de ciudad.

5.4.5 Gobernanza y Sociedad Civil

5.4.5.1 Introduccion
La politica, como mdxima expresion de la vida social organizada, tiene dos dimensiones o

niveles que entre si se complementan:

e Una horizontal, que hace referencia a toda la actividad participativa, a la democracia
electoral y de referendum, a la opinion publica y al consenso, y a todo aquello en lo
que el demos -el pueblo considerado como sujeto politico- tiene una funcién

determinante.

e Otra vertical, en la que se refleja la estructura piramidal y jerdrquica de las relaciones
sociales, con una orientacién muy clara hacia la elaboracion y la gestion de las politicas
publicas, al ejercicio del poder institucionalizado y al cumplimiento de los acuerdos
que, expresados en leyes o habitos de amplia aceptacidn, mantienen el orden social

establecido.

Puestos en la tarea de analizar ambas dimensiones, que sélo son separables en
términos metodoldgicos, podemos decir que, la politica horizontal tiene una indiscutible

prioridad légica en orden a la construccidn y funcionamiento de los sistemas democraticos,
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porgue constituye una experiencia basica de la vida comunitaria que se extiende a todos los
sistemas y formas de poder, democraticos y no democraticos, de los que tenemos noticia
histdrica. A pesar de la simplicidad e inmediatez con que los ciudadanos experimentan y
asumen la diferencia entre gobernantes y gobernados, la idea de gobierno ha adquirido la
enorme complejidad que se deriva de las experiencias y los avances conceptuales que han
desarrollado las diferentes civilizaciones, que cada vez se muestran mads interesadas en
conocer las formas de estructuracién, conservacién y ejercicio del poder, su naturaleza y su

origen y las técnicas que se aplican para su legitimacién y control.

Tanto el desarrollo del Estado de bienestar, que se implanté en el Occidente europeo
después de la Il Guerra Mundial, como el enorme avance experimentado por la Ciencia Politica
actual -que puso de manifiesto la interaccién que se produce entre el Estado y la sociedad civil
en el proceso de gobernacion-, nos estan conduciendo a una sintesis tedrica de las dos
perspectivas mencionadas, que se traduce en una creciente atribucién de la cualidad de
Gobierno a todo el conjunto de elementos que sirven para construir y ejecutar las politicas de
bienestar, cada vez mds consensuadas, en el marco de los regimenes parlamentarios. La
palabra Gobierno implica una compleja polisemia que, partiendo de la idea de autoridad que
determina la accién de un érgano especializado en la gestién de politicas publicas, alcanza
también a todo el proceso de construccién de consensos, administracion de recursos publicos
e interaccion informativa con una sociedad plural que caracterizan la actividad politica de las

sociedades democraticas.

La calidad de una democracia no depende sélo, ni siquiera fundamentalmente, de los
6rganos y las actividades institucionales o de los partidos politicos y centrales sindicales o de la
oferta comunicacional que, sobre todo en este tiempo de democracias comunicativas y de
consenso, nos hacen las empresas y los lideres de la comunicacidn. El principal fundamento de
la democracia, y la mejor garantia de su calidad y estabilidad, es el demos o la ciudadania
activa formada por ciudadanos iguales en sus derechos y obligaciones. De su cultura civica y de
su nivel de participacion dependen buena parte de los medidores democraticos, y por eso
resulta esencial activar todos los recursos de organizacién y participacidn civica para ponerlos
al servicio del progreso, de la igualdad y de la eficiencia en la administracién de lo publico. En
el marco tedrico de las democracias liberales, en el que se mueven todas las naciones

europeas, hay que pensar que el destino de los pueblos depende mucho mas de la actividad y
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la iniciativa de los ciudadanos —ya sean individuos, colectivos, organizaciones politicas y

sindicales o empresas— que de la accién del Estado.

La idea mayoritariamente asumida de que el territorio y la sociedad correspondientes
al Eixo Atlantico han progresado enormemente en los ultimos cuarenta afios, en los que
asentamos las respectivas democracias e ingresamos conjuntamente en la Unidn Europea, es
perfectamente compatible con la popularizada sensacién de que no nos hemos gobernado
bien, ni con inteligencia, ni con eficacia, y de que el movimiento que le hemos impuesto a la
noria de nuestra historia dependié mucho mas del enorme caudal de agua —procedente de
depdsitos ajenos— que le hemos aplicado, que de la forma en la que hemos participado,
revisado, dispuesto y engrasado la maquinaria de la Administracidn y el proyecto general de un
area de cooperacién y progreso comun entre Galicia y el Norte de Portugal. Por eso conviene
insistir en la idea de que, si bien es cierto que hemos avanzado mucho, enganchando nuestro
vagon al tren de la historia europea, también es verdad que no hemos aprovechado
plenamente la mejor oportunidad que hemos tenido para dar el ansiado salto a una
modernidad y un progreso social y econdmico equiparables a las Eurorregiones mas
avanzadas. Y la causa puede ser que, a pesar de las variantes constatables entre los territorios
al norte y al sur del Mifio, en ambas sociedades persiste una cultura estrictamente modular,
dirigida desde arriba, y puesta al servicio de un pueblo idealizado que no percibe la
importancia de desarrollar una accion civica potente y critica que sea capaz de trasladar sus
orientaciones, demandas y balances a los ambitos institucionalizados del poder y la

representacion democraticos.

Esta debilidad del demos genera un potente remolino en el que se reldnen y reactivan
todos los elementos que determinan la debilidad del sistema participativo, en una especie de
sorites interminable que convierte en causas fatales e inabordables la invertebracion social, el
minifundismo cultural y mediatico, la inadecuada organizacion de los poderes territoriales, la
falta de un sistema mediatico moderno, la carencia de empresarios politicos, la abundancia de
voto invisible, el clientelismo politico y otros elementos que forman parte del diagndstico
comun de nuestra gobernanza. Y esa es la razén por la que el diagndstico sobre la fortaleza de
la sociedad civil de la Eurorregion resulta claramente negativo: porque, lejos de presentar sélo
algunos problemas aislados o de escasa trascendencia, tenemos la sensacidon de que casi todo

se mueve en la mediocridad, sin grandes fallos que nos obliguen a revisar urgentemente la
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situacion, pero sin fuerzas para hacer nada que no sea llanear sobre los carriles que otros

construyen.

Con independencia de que sea verdad o mentira, la sensacién mas extendida en las
sociedades mas dispersas es la de que el poder gasta mas esfuerzos en controlar la sociedad
gue en activar su participacion democracia mediante los instrumentos de accidon social propios
de la sociedad civil. Los espacios urbanos, mas compactos y organizados, y con una mayor
visualizacion de la socializacion democrética son mucho menos permeables a esta sensacion.
Pero en los espacios dispersos, que incluyen amplisimas y difusas periferias urbanas la idea
dominante es que el fuerte y omnipresente individualismo politico —reflejo inevitable de la
dispersion- exige un proceso de compactacién de la sociedad, en busca de una expresion
razonable y comprensible de sus demandas y preferencias, que deriva necesariamente en una
forma de control —que Morlino calific6 como “voto invisible”- que sin romper ninguna regla
formal de libertad democratica —voto personal, directo y secreto- genera, sin embargo un voto
qgue, en vez de escoger politicas y programas, acaba escogiendo politicos y agentes de

mediacion politica.

5.4.5.2 Lineas de intervencion

El territorio del Eixo fue escenario tradicional de un voto invisible anclado a sus sociedades
agrarias y dispersas en sus periferias urbanas difusa e igualmente dispersas. Y por eso es
necesario que tanto los medios institucionales y partidarios como los mass media asuman el
objetivo, quiza lento pero muy posible, de regenerar la accion social y de articular la sociedad
civil en orden a la participacién. Porque una gobernanza sin conexiéon cooperativa con la
ciudadania, o con una conexidon solamente parcial, no puede generar una nueva sociedad.
Porque si por algo se define la nueva sociedad es por diferenciar la accién politica entre dos
actores perfectamente identificados —Estado y sociedad civil- en el que uno actia como gestor
de preferencias y el otro como constructor y evaluador de las mismas. Y nadie duda ya de que
es en esa articulacion donde reside la mayor eficiencia final del sistema democratico. En este

contexto las lineas de actuacién que proponemos para este dmbito de actuacion son:

e La actividad de creacién y funcionamiento de organizaciones de la sociedad civil —
asociaciones de vecinos, culturales, agrupaciones de afectados, organizaciones de

promocién profesional, y asociaciones reivindicativas en los ambitos laboral y social- es
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muy débil, por lo que tiende siempre a bajos niveles participacién social. En

consecuencia, se debe fomentarla articulacién organizativa de la sociedad.

e Los niveles de afiliacion politica y de participacién en las actividades institucionales o
son muy bajos o estan canalizados a través de mecanismos clientelares que refuerzan
los niveles de control y localismo. Es necesario activar mecanismo que incentiven la

participacién ciudadana y rompan con estas dinamicas.

e Los niveles de control politico y de informacidon son mayores en las areas de poblaciéon
dispersa o de actividad predominantemente agraria, por lo que redundan
negativamente en los procesos de participaciéon. Mudar esa situacién es un objetivo

irrenunciable de la nueva sociedad.

5.4.5.3 Resultados esperados

Los resultados que se pretenden obtener en este dmbito de actuacién son:

e Promocién del asociacionismo civil —vecinos, padres de alumnos, asociaciones
culturales y deportivas, centros de atencién social, etc.- en los barrios periféricos o

degradados.

e Estudios para la generacién de demarcaciones urbanas de representacion politica, que
extiendan la presencia de representantes y la actividad de evaluacién y eleccion a los

principales barrios del espacio urbano.

e Explicar las grandes decisiones en funcidn del proceso de formacion y transmision de
preferencias que fue residenciado en las asociaciones civicas y en la participacion

politica directa.
e Potenciaciéon de los medios de eleccidon y representacién directa frente a los indirectos.

e Deteccidn y debilitamiento de las redes clientelares que inhiben la participacién de los

espacios urbanos menos desarrollados.

e Creacién de espacios de comunicacion, debate y evaluacién de las politicas publicas en

los diferentes espacios urbanos, con facil accesibilidad a todos los publicos.

e Evitar que el centro urbano funcione como un nucleo de centralizacion de servicios y

espacios publicos que contribuya al incremento de las marginalidades periféricas.
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e Implantaciéon de nuevos mecanismos de consulta e informacién que retribuyan en

términos politicos todos los esfuerzos de asociacion.

5.4.5.4 Benchmark de buenas practicas: Barcelona

Actuacion inspiradora
3.5. Gobernanza y sociedade civil

Barcelona

La ciudad abierta es una herramienta para programar, Una utopia y un horizonte ideal. Su usc como espacio
habitabfie hace posible sofiar la cludad como espacio de emancipacidn, imaginar otras maneras de vivir juntos v
contradecir las dinamicas de |a exclusion y [as disonancias propias de la vida coman.

5.4.6 Politicas de Comunicacion

5.4.6.1 Introducciéon

Se puede cambiar el mundo (fisicamente), o se puede cambiar la forma de vivir en él.
La nueva sociedad siempre empieza por un cambio de mentalidad, que en términos
estratégicos nos obliga a reconocer la existencia de un problema de comunicacion muy
determinante. El problema de cdémo lograr un modelo de comunicacion libre, plural,
equilibrado y no intervenido no es especifico, en las sociedades avanzadas, de ningln pais.
Este problema es comun a todos los dmbitos y sociedades y apenas presenta singularidades
sustantivas. El enorme salto en las tecnologias y formas de la comunicacién efectuado en la
ultima década ha roto en parte los monopolios antiguos de la comunicacién. Pero al hacerlo a
costa de una enorme dispersion de las fuentes y del anonimato de las mismas apenas resolvid

—cuando no incremento- los problemas cldsicos de la comunicacién democratica.

Es bien sabido que la carencia de un discurso hegemdnico provoca un déficit de
socializacién politica que redunda en los brotes de incongruencia e inestabilidad con los que el

sistema politico se muestra ante sus propios ciudadanos. La base de esta afirmacién es el
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concepto de orientacion, que modula la respuesta de los actores mediante pautas de conducta
interiorizadas. Tal como lo formulé Eckstein, "los actores no responden directamente a las
situaciones que se les presentan, sino que generan una respuesta mediatizada por las
orientaciones"”. Gracias a las orientaciones el actor elabora respuestas normalizadas vy
socialmente asumibles, por contraposicidn a las acciones andmicas que se originan cuando el
actor no dispone de las orientaciones o cuando estas son deficientes. El problema de
comunicacion previsible para el Eixo Atlantico es que, en el universo de orientaciones que
manejamos los ciudadanos -referidas a la administracién local, regional, estatal e incluso
europea-, las orientaciones especificas de la politica macrorregional europea representan un

area especialmente débil.

La creacion y el refuerzo de esas orientaciones regionales, que deberiamos generar
con la misma velocidad con la que se desarrollan las estrategias del Eixo, sélo puede hacerse
en ese foro de las democracias modernas que es el sistema medidtico. Y aqui es donde la
pescadilla se muerde la cola, en la medida en que, sobre los problemas que presenta el buen
funcionamiento de la democracia comunicativa en espacios tan consolidados y homogéneos
como es el Estado, los habitantes de la Eurorregidon Galicia-Norte de Portugal no tienen un
sistema medidtico propio, ni parecen tener tampoco autoridades publicas o empresas privadas

dispuestas a generarlo.

Giovanni Sartori denomina consenso bdsico a aquella situacion en la que “una
sociedad determinada comparte en su totalidad los mismos valores y fines valorativos”, para
aceptar a continuacion que la existencia de un consenso basico “facilita” la democracia. Pero
Sartori se cuida mucho de matizar que el consenso basico no se refiere a los valores y
creencias en general, sino a aquellas que versan expresamente sobre lo politico, y que ese
consenso general no queda roto por el hecho de que no se compartan creencias o
concepciones sociales en las que hay un amplio espacio para la opcidn personal. Lo contrario
de una sociedad asentada sobre el consenso bdsico seria una sociedad fragmentada, o en
terminologia de Almond, heterogénea, que a medida que ve debilitados sus consensos
asume mayores dificultades para una gobernabilidad y una accidn civica democraticas,

participativas, evaluables e igualitarias.
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5.4.6.2 Lineas de intervenciéon

No falta quien piensa que la Unica forma de socializacién democratica es la practica, y
que el discurso de la Eurorregién —igual que el de cualquier espacio politico- sélo puede
generarse como consecuencia de una praxis politica insistente que la sociedad civil convierte,
lentamente, en discurso. Pero nosotros trabajamos sobre la conviccién de que, en un
momento en el que todo parece depender de las orientaciones educativas que conforman la
personalidad del individuo y constituyen la parte esencial de la socializacién, se mantenga la
afirmacién de que los grandes marcos de la convivencia se puedan construir y alcanzar sin
orientaciones muy arraigadas que den coherencia y plenitud al proceso colectivo. Pero pocas
dudas pueden cabernos de que ese objetivo puede estar muy lejos si el filtro estatal de las
politicas europeas y de sus instituciones sigue funcionando a pleno rendimiento y sin la
alternativa de una opinién publica eurorregional. Y mucho debemos temer también que, si las
instituciones no impulsan de alguna manera los pasos para crear un modelo mediatico
eurorregional, tendremos muchos problemas y muchas esperas innecesarias para alcanzar lo

gue en términos de proyeccidn politoldgica resulta inexorable.

Por todo ello, las lineas de actuacién en este concreto ambito comunicativo deben

orientarse a:

e Conseguir que la agenda técnica y la agenda politica coincidan con la agenda de los
ciudadanos. Cosa que ahora mismo no acontece. Resulta, pues, imprescindible crear

opinidn eurorregional.

e Atenuacion de la brecha informativa que existe entre las dreas Norte y Sur de la

Eurorregion.

e Convertir a la Eurorregién en un marco de convivencia compartido de valores

comunes.

5.4.6.3 Resultados esperados
Los resultados esperados en este ambito tienen mucho que ver con indicadores que
permitan calibrar el avance en la creacidon de ese espacio comunicativo eurorregional. Asi, se

trata de:
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Iniciar algunos contenidos programaticos idénticos o equivalentes en los medios de
comunicacion publicos o en los espacios subvencionados de las dos areas linglisticas
del Eixo Atlantico.

Incentivar los programas de movilidad de alumnos y profesores universitarios y
generar publicaciones cientificas que extiendan su influencia a toda la Eurorregion.
Compartir andlisis y debates sobre los programas vertebrales de la UE, y muy
especialmente sobre los que atafien al desarrollo y la visualizacidn de las periferias.
Incentivar alguin espacio —semanal o quincenal- con una agenda comun, aunque lleve
tratamiento diverso, en algunos de los principales medios de comunicacion publicos y
privados de ambas areas.

Sentar las bases para un medio de comunicacidon publico compartido —una TV
tematica, por ejemplo- en todo el dmbito del Eixo Atlantico.

Establecer premios e incentivos para el periodismo de dmbito eurorregional, con vistas
a crear un nucleo de prescriptores que sirva de base para la creacién de consensos

basicos eurorregionales.

165



I

EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

5.4.6.4 Benchmark de buenas practicas: Salamanca
Actuacion inspiradora
3.6. Politicas de comunicacion

Salamanca y su Plaza Mayor

La Plaza Mayor “es un ¢xcelente laboratorio de observacion de las relaciones sociales y
un permanente v dindmico “salén™ urbano™ (Senabre Lopez).

5.4.7 Matriz de relaciones con los objetivos transversales de la Agenda
Urbana Europea

Los ambitos de actuacién analizados dentro de la ciudad integradora y participativa de
la Agenda Urbana del Eixo Atlantico tienen una clara relacion con los objetivos comunitarios de

crecimiento inteligente, sostenible e integrador como se refleja en la siguiente matriz:
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_ SOSTENIBILIDAD CRECIMIENTO INCLUSION

Demografia, Salud,
Politica social e
inclusion

Multiculturalidad,
interculturalidad y
Educacion cultural

Seguridad

Estrategias Integradas
de Desarrollo Urbano
Sostenible

Programar para una sociedad
demograficamente equilibrada.

Una sociedad abierta a la

interculturalidad.

Determinacion y reforzamiento
de las pautas asimiladas de
socializacion.

Difusién de servicios e
infraestructuras urbanas en todo

el ambito de la ciudad.
Utilizacion de los centros de
servicios publicos para la

dinamizacién urbana.

Politicas  de inmigracion, que
favorezcan el reequilibrio ordenado de
la piramide demografica.

Un modelo educativo que ve la
diversidad como oportunidad y riqueza
cultural

Creacion de ciudades integradas desde
su pluralismo cultural y étnico

Evitar los barrios dormitorio, dotando
todos los espacios de comercio,
servicios y oportunidades de ocio vy
trabajo

Programas de integracién cultural, social y laboral que
eviten la formacién de dmbitos urbanos étnicamente
diferenciados.

La interculturalidad como expresidn normalizada de
una sociedad abierta. ‘Generacion de tradiciones y
referentes de la vida social interculturales.

Oportunidades para el reciclaje, la profesionalizacién y
las oportunidades de la diversidad. El espacio publico
como reflejo de la interculturalidad.

Aumentar la
Potenciar el

Generar empleo de proximidad.
diversidad del tejido social.
emprendimiento en el espacio urbano.
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Gobernanza y sociedad

168

Civil

Politicas de
Comunicacion

SOSTENIBILIDAD

Fomentar las asociaciones
civicas, y generar desde ellas
parte de las actividades de
inclusion e interculturalidad.

Compartir las agendas en el
proceso de informacién, para
generar demandas y decisiones
de amplia aceptacion

CRECIMIENTO

Fomento y dispersion de las
actividades participativas de
informacion, debate, consenso y
evaluacion.

Fomentar la creacidon de una opinidn
publica de la Eurorregidn.

INCLUSION

Implicar a la sociedad civil en la gestion de actividades
y servicios de los barrios periféricos o marginales.

Favorecer las iniciativas relativas a la informacién y la
opinidn en las pequefias localidades y en los grandes
centros urbanos.



)
x@%‘

4—‘.‘ [

\J
EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

5.5. CONCELLOS EFICIENTES: A NOVA ADMINISTRACION (ENTIDADES
LOCAIS RELACIONAIS)

Repensar o papel dos concellos e as cidades nas préximas décadas implica dedicar un
esforzo importante en repensar a propia organizacién interna, a sua estrutura de
funcionamento, os recursos e financiamento necesario e como conseguilo asi como os novos

roles que os distintos axentes e en especial a cidadania deben ter.
Os novos retos da gobernanza democratica articulanse ao redor de cinco ideas basicas:

e Atopamonos ante unha crise profunda, de caracter estrutural e societaria (que afecta
ao modelo establecido con caracter xeral para o conxunto da sociedade). Europa non
vive unicamente unha crise conxuntural financeira e econdmica, por moito que se

defina como sistémica.

e E nas cidades onde impactou con maior crueza o retroceso dos dereitos sociais e o
aumento dos procesos de vulnerabilidade e exclusiéon social; e iso tanto en termos de
desequilibrios nos niveis de renda, no dereito 4 vivenda (digna), o desemprego, o

emprego digno, as condicions laborais, a desigualdade e a violencia de xénero, etc.

e Os gobernos de proximidade son claves para incidir nesta reconfiguracién das
relacidons de interdependencia entre factores e sectores sociais que tefien un papel
protagonista no presente e futuro da cidade. As autoridades locais han de ofrecer
resposta aos impactos da crise social e afrontar o desafio de liderar a reorganizacion

integral da cidade para adecuala ao cambio de época e paradigma que se aveciia.

e O deterioro das facendas locais ten levado a unha crise de gobernanza urbana. Os
concellos non poden facer fronte as demandas sociais do presente e afrontar os retos
futuros unicamente cos seus propios recursos. Por iso, é preciso transitar a un novo
modelo de gobernacién nas cidades baseado na xestion das interdependencias, na

articulacién de redes de actores e a gobernanza horizontal e multinivel.

Ante a amplitude da crise societaria e dos novos retos de futuro para os sistemas urbanos,

plantéxanse tres grandes modelos-tipo de reaccién das entidades locais :
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O modelo provedor e xestor de servizos: centrado en ofrecer servizos a cidadania e en
considerar ao cidadan como consumidor ou cliente dos recursos municipais. Este
modelo conduciu aos concellos a unha perda de protagonismo social e econdmico,
orientando a xestion cara a procesos privatizadores. Os concellos tentan centrarse no
desenvolvemento das competencias propias, as de obrigado cumprimento e empezan
a denominar como “impropias” as que son competencias voluntarias. A politica
sométese 4 xerencia, a contabilidade e & intervencion. a politica como instrumento de
construcion cidada non se prantexa. Producese unha deslexitimaciéon da politica desde

alguns dambitos da propia politica.

O modelo do mercado ou do “goberno ausente”; aquel que debe facer o menos
posible (definido eufemisticamente como “adelgazamento do publico”) e que
encomenda a sociedade civil e/ou ao “mercado”o liderado e a realizacién das tarefas
antes inseridas na responsabilidade publica. Péfiense en funcionamento mecanismos
de xestién da “res publica” como poden ser os “private finance initiative (PFl)”, tamén
recofiecidos como "public—privatepartnerships" (PPPs) que nalglns casos foron
instrumentalizados para fins diferentes para os que foran concebidos. Os valores
publicos de interese xeral, transparencia, obxectividade, equidade, .... sométense en
exclusiva aos efectos dos valores da Tripla E (economia, eficacia e eficiencia) propios
da organizacién privada e da xestién de servizos. Este sistema de xestién fomenta
unha cidadania non comprometida nin responsabilizada coa cidade e o seu futuro e
conduce ao incremento da conflitividade entre actores e distintos sectores da

cidadania e os seus representantes democraticos.

A nova gobernanza publica, baseada nos conceptos de gobernanza democratica. Son
os gobernos da “accién articulada”, da “cidade resiliente” capaz de facer fronte a
adversidade e poder preparar o futuro. O obxectivo focalizase na construcién dun
novo modelo compartido de progreso social, econémico e institucional na cidade que
a conduza cara obxectivos de progreso, cohesién social e institucional e, por que non,
de mellora das condiciéns de produtividade e de competitividade (serd, en todo caso
cuestion de profundar na funcién e na responsabilidade social das empresas, non de
“demonizalas”). Tratase de xestionar adecuadamente as competencias propias xunto

coa “xestidn das incumbencias” (todo aquilo que preocupa amplamente a cidadania e
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é bdsico para o progreso da cidade; o que non significa provelas e financialas con

recursos nin sequera maioritariamente locais). Dado que as politicas publicas son as

politicas das “polis”, concertar e cooperar son os conceptos clave.

Xestionar un territorio significa cada vez menos centrarse Unica e primordialmente en valores
de economia, eficacia e eficiencia dos recursos publicos, para priorizar o establecemento
dunhas relaciéns de calidade entre os actores urbanos para que produzan efectos sinérxicos.
Do que se trata é da capacidade de orientar nunha direccién de futuro, ou a través dun

proxecto concreto, a accion coordinada dos diferentes actores urbanos.

Centrandonos en Espafia e Portugal, estados que comparten non sé un territorio
peninsular senén tamén similares pautas de direccidon politico-econdmica que lles guiaron
desde o seu comun ingreso en 1986 na Comunidade Europea, ao transferir parte das suas
competencias a devandita organizacion supranacional, até os actuais padecementos derivados
da definida como crise societaria actual, as formas de desempefio da sla potestade de
autoorganizacién e un modelo administrativo similar (inspirado no napolednico). Tamén

presentan notables diferenzas. Quiza as mais sobresalientes sexan:

Tipo de Estado: unitario no caso portugués e fortemente descentralizado no espafiol.
e Superficie: Espafia é 5,5 veces maior que Portugal.
e Poboacién: Espafia ten 4 veces mais habitantes que Portugal.

e Produto Interior Bruto per capita (PIB): referido a 2012, é bastante mais alto en Espania

(€ 22.300) que en Portugal (€ 15.600).

e Porcentaxe do gasto publico das administracidns locais: en Espafia é do 13% e en

Portugal do 26%.
e Numero de municipios: Espafia ten 8.117 e Portugal, 308.

¢ indice de Desenvolvemento Humano: con datos de 2013, o de Espafia é de 0,886 e o

de Portugal de 0,816.

En consonancia coa idea de drea urbana aparece o de autoridade urbana, que non ten por

que coincidir co de autoridade municipal, sendn que pode estar conformado por outras
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estruturas flexibles de asociacidn institucional de todos aqueles axentes implicados nunha area
urbana determinada. E necesario que exista unha coherencia entre a lifia estratéxica que se
defina e a autoridade urbana que sostefia e impulse dita estratexia. En cada delimitacion que
se realice serd necesario identificar a ou as entidades con competencias para actuar sobre a
area definida, diferenciando si xa se esta producindo algin tipo de colaboracidn
interadministrativa con outras entidades ou colaboracion con érganos de representacion
cidada. Parece pertinente, por tanto, realizar un breve repaso 3 situacion normativa das

competencias locais.

O aspecto mais relevante da Lei é sen dubida o que afecta a unha substancial minoracién das
competencias dos municipios, pero hai outros aspectos importantes que tamén vense
modificados como as medidas de control econdmico-orzamentario, as medidas de
redimensionamiento do sector publico local e as limitacions ao réxime de dedicacion e

retribuciéns dos membros da Corporacion e do persoal das entidades locais.

A Lei inclie unha serie de medidas que levan un incremento do control da xestion
econdmico-financeira das entidades locais. Entre estas medidas cabe destacar o incremento
das obrigacidns derivadas do cumprimento da normativa de estabilidade orzamentaria para
aqueles municipios que por incumprimento do obxectivo de estabilidade ou da regra de gasto

tefien que formular un plan econédmico - financeiro.

En Portugal, O 17 de maio de 2011 José Sécrates, primeiro ministro dimisionario, asina o
“Memorando de Entendemento sobre as condicionalidades de politica econdmica” coa Troika
(Comisién Europea, Fondo Monetario Internacional e Banco Central Europeo). No devandito
documento, o Goberno portugués asumia, entre outros compromisos, o de reorganizar a

Administracidn local. Os principais obxectivos desa reforma eran:

e A elaboracion dun plan de consolidacidon para reorganizar e reducir o nimero de

municipios e freguesias (308 municipios e 4.259 freguesias).
e A prohibicion de crear novas empresas publicas locais.
e Areducién do numero de cargos directivos, como minimo nun 15%.

e Limitar a incorporacién de novos empregados municipais co fin de ir reducindo o seu

numero un 2% cada ano.
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Pouco despois celébranse elecciéns, das que xorde un goberno de coalicién formado polo
Partido Socialdemdcrata (PSD) e o Centro Democratico Social- Partido Popular (CDS-PP), que
en setembro dese mesmo ano (2011) presenta o “Documento Verde da Reforma de
Administracion Local” (“Uma reforma da gestdo, uma reforma do territério e uma reforma da
politica”, DVRAL). O citado documento sorprende pola abundancia de obxectivos e unha
acusada caracteristica de dispersidn no seu texto, podendo citarse entre outros: nun primeiro
grupo, o reforzo do municipalismo e a sustentabilidade financeira; nun segundo grupo, a
transparencia, a simplificacion das estruturas organizativas, a cohesién territorial asi como
tamén a mellora da vida dos cidaddns; nun terceiro, a mellora da prestacidon dos servizos
publicos (aumentando a eficiencia e reducindo custos), a promocion da cohesion e a
competitividade territorial; finalmente falase tamén de “os obxectivos xerais da reforma da
administracion local”. Si analizamos en profundidade a Resoluciéon N2 40/2011 do Consello de
Ministros, o Documentou Verde e a proposta de lei N2 31/XIl atopamos que 0s eixos
fundamentais da reforma son fundamentalmente catro: o sector empresarial local; a
organizacién do territorio; a xestion municipal, intermunicipal e o financiamento; a democracia

local.

Feitas estas observacions xerais, veremos alguin dos aspectos que mais nos poden influir na

Axenda Urbana do Eixo Atlantico:

e Sector empresarial local. Diagnosticado e estudado o problema existente, os

obxectivos e medidas propostas non atoparon rexeitamentos moi frontais, ao ser
consideradas necesarias. A Lei N2 55/2011 suspende a creacién de novas empresas
locais asi como tamén a adquisicion de participacidns sociais, reforzando ainda mais as
esixencias de transparencia e o réxime de incompatibilidades.A prohibicion de crear

novas empresas publicas locais.

e Organizacion do territorio. A reducion do de freguesias era asumida polo goberno

como unha prioridade para mellorar o funcionamento interno da Administracién Local,
deixando para outro momento posterior a redefinicidon das actuais competencias dos
municipios e as freguesias e a incentivacion da fusion de municipios. En febreiro de
2012, o Goberno aproba unha proposta de lei que establece as regras para a reducién

do numero de freguesias, consagrando nela “a obrigatoriedade da reorganizacion
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administrativa do territorio das freguesias” e dase inicio ao “proceso de reorganizacién
administrativa do territorio”. Terminado o prazo fixado para a fusién voluntaria sé un
terzo dos municipios afectados presentaron as suas propostas. Finalmente, ainda que
con atraso, aprébase a Lei N2 11-A/2013 de Reorganiza¢do administrativa do territorio
das freguesias, do 28 de xaneiro, que supdn a reducion de mais de 1.000 freguesias. O
proceso non estivo exento de conflitos, téndose creado unha forte oposicién social

tanto a forma de realizar o proceso como a reforma en si.

Xestion municipal, intermunicipal e financiamento. En principio poden parecer

positivas as intenciéns de clarificar a definicion de atribucidns, de reforzar a eficiencia
da xestidon e a transparencia asi como o propor un grupo de traballo especifico que
trate sobre o financiamento das administraciéns locais. En cambio, ten menos sentido
o introducir novas modificacidns lexislativas ao réxime de asociacionismo municipal e
das areas metropolitanas cando non se utilizaron ainda todas as posibilidades que
ofrecia a lexislacion vixente. En febreiro de 2013 o Goberno entregou na Asemblea da
Republica o novo mapa de entidades intermunicipais. Coa reforma reducironse o
numero de comunidades intermunicipais de 28 a 23 e fixollas coincidir coas NUTS Il
(subrexidéns), o que lles permite ter unha participacidon activa na programacién do
Cadro Financeiro da Unién Europea para o periodo de 2014-2020. En setembro de
2013, o Parlamento aprobou a Lei N2 75 que establece o réxime xuridico das
autarquias, aproba o estatuto das entidades intermunicipais, establece o réxime
xuridico da transferencia de competencias do Estado &s autarquias e as entidades

intermunicipais e aproba un réxime xuridico de asociacionismo autarquico.

Democracia local. O Libro Verde expdn a realizacion das seguintes modificaciéns:

o Que o Alcalde sexa a persoa que encabece a lista mais votada nas eleccions.

o Que os restantes membros do goberno municipal sexan escollidos polo alcalde

entre os membros electos para a Asemblea.
o Areducion do nimero de concelleiros e da sua dedicacion.
o Oreforzo dos poderes de fiscalizaciéon da Asemblea sobre o executivo.

o A determinacidon do nimero maximo de directivos en cada municipio en razén

do tamafiio de poboacion.
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A pesar das diferenzas entre os dous paises, os seus proxectos de reforma territorial
tefien moitas similitudes. A razén principal é que os seus obxectivos foron impostos por
organismos externos como contrapartida da axuda que se lles outorgou. Isto percibese non sé
no contido dos proxectos senén tamén na redaccidn dos mesmos. A terminoloxia utilizada é
similar: eficiencia, duplicidade, aforro, sustentabilidade financeira, estabilidade orzamentaria,
etc. Pola contra, denota o enfoque utilizado para a sua elaboraciéon, a ausencia de importantes
vocabulos: subsidiariedade, proximidade, autonomia local, calidade de servizos, cohesién
social, cohesidn territorial, cidadania, etc. E especialmente significativa a ausencia de calquera
referencia 4 Carta de Autonomia Local de 15 de outubro de 1985 ratificada por ambolos dous

paises, a cal pretende fortalecer o funcionamento democratico e eficaz das instituciéns locais.

Na tadboa adxunta reflictese esa gran similitude entre as formulacions de reforma dos
dous paises, o que fai moi singular os retos a acometer no ambito local da Axenda Urbana do

euro rexion Galicia — Norte de Portugal:

Portugal

Prioridade para a eficiencia Prioridade para a eficiencia

o, . . Reducién e eliminacion de entidades locais
Eliminacién de entidades locais menores i
menores (freguesias)

L . L Redefinicion de competencias entre municipios e
Redefinicion de competencias municipais i
freguesias

Reducidn do nimero de municipios Reducién do nimero de municipios

Prohibicion de creacion de entes L . )
. . Prohibicién de creacion de empresas locais
instrumentais

Reducidn do nimero de cargos directivos .. , ) ] )
locai Reducién do nimero de cargos directivos locais
ocais

o Reducidon do numero de empregados publicos
Diminucion do persoal eventual locai
ocais

o, . Reducién do numero de empregados publicos
Diminucion numero de concelleiros locai
ocais
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Portugal

Diminucién numero de concelleiros Diminucion numero de concelleiros (vereadores)

Limitacion de cargos publicos con | Limitacion de cargos publicos con dedicacidn
dedicacidén exclusiva exclusiva

Regulacién de retribucidons de alcaldes e
concelleiros

5.5.1. Gobernanza: Liderado e Impulso dunha Estratexia Integrada
de Desenvolvemento Urbano

Sen considerar as multiples derivadas da crise na que estamos inmersos, a transformacién
a que nos referimos, que abarca ao conxunto do territorio, a sia xestién e o seu bo goberno, é

debida fundamentalmente a seis factores emerxentes, que son:

e A economia do cofiecemento ou economia info-global.

e Unha nova visidn e organizacién do territorio rexional e urbano.

e A constatacién de novos intanxibles como elementos crave do desenvolvemento
humano: a capacidade de organizacién e accién dos territorios, o capital social, a
cultura de cidadania, as relacions de confianza e colaboracion, o sentimento de
pertenza e identidade aberto e pluralista.

e A emerxencia da gobernanza como paradigma util e adecuado 4s novas esixencias
econdmicas, sociais e politicas no exercicio do goberno no territorio.

e Aaparicién dun conxunto de conceptos que permiten aprehender a nova realidade e
elaborar novas perspectivas para as politicas territoriais. Entre eles destacan o
concepto de rede e a xestidn estratéxica das cidades e territorios.

e 0O desenvolvemento de técnicas, instrumentos e tecnoloxias de planificacion que
permiten un maior e mellor coflecemento e comprension das estruturas econdmicas,

sociais, politicas, etc., a nivel territorial - local e rexional.
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Estes factores no seu conxunto configuran un panorama politico, social, econédmico e
institucional presidido pola interdependencia entre actores, instituciéns e territorios, pero que
se basea precisamente na autonomia e a identidade de cada unidade relacional. Por outra
banda, nin as necesidades sociais nin os retos futuros, poden ser afrontados polo modo de
gobernacién que caracterizou aos gobernos locais en Europa dende finais dos anos 80. Esta é
unha das rechamantes “paradoxas” do desenvolvemento humano contemporaneo.

Todas as metodoloxias, desenvolvidas durante a década do oitenta e noventa, de reforma
da administracion publica territorial tefien en comun a pertenza a un mesmo enfoque que
consiste en considerar a administracién publica centrada nunhas competencias e recursos que
debe facer mais transparentes, controlables e eficientes para servir mellor @ cidadania. No
século XXI, un novo enfoque é esixible. Un novo enfoque consistente en centrar a accion da
administracion territorial na consecucién de obxectivos de desenvolvemento econémico e
social e de calidade de vida do conxunto da sociedade. Neste enfoque a oferta de servizos e a
eficiencia da sla xestién ponse en funcidon do seu impacto e incidencia no progreso humano,
que é unha accién societaria que os engloba e integra. Os obxectivos do desenvolvemento ou
progreso humano son: o desenvolvemento econdmico, a cohesidn social, a sustentabilidade
ambiental e a finalidade ética en base aos dereitos humanos de todo desenvolvemento.

Os gobernos locais ven na necesidade de asumir o liderado para construir redes de actores
e coordinar os seus esforzos para poder desenvolver, baixo a responsabilidade democratica
municipal e a participacion e responsabilizacién cidada, o bo goberno da cidade. Hoxe, o
fundamental dun goberno democratico, representante dos intereses xerais, é atopar o seu
papel especifico como catalizador das relaciéns de cooperacién publicas, privadas e
interinstitucionais, en funcién de obxectivos e proxectos que respondan os intereses xerais e
as necesidades mais sentidas dos cidaddns e cidadas. A tarefa principal para unha
Administracion é asumir as responsabilidades publicas para o bo funcionamento das relacions
interorganizativas no territorio. O resultado das politicas publicas depende da intensidade, a

calidade e a estabilidade das interaccions que se produzan entre os actores.
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5.5.1.2 Linas de intervencion

Unha das definicions mais admitidas de gobernabilidade, é xustamente o dar
satisfaccién 34s expectativas e demandas dos cidaddns e cidadads. O que ocorria é que
proporcionar dita satisfaccion atribuiase como competencia a administracion publica que
debia facelo mediante o desenvolvemento de politicas publicas e o despregamento de

prestacidns e servizos.

O gran cambio consiste na constatacidon de que dar satisfaccién a unhas necesidades
crecentes e cada vez mais complexas necesariamente debe ser unha accion concertada entre
os distintos actores sociais e institucionais. Por iso, non se trata tanto de asegurar a
gobernabilidade como accién dun goberno, senén o fundamental é asegurar a gobernanza. E
dicir, a accién compartida entre os actores presentes no territorio para dar satisfaccion as
necesidades e soporte na asuncion de retos. A gobernanza implica a capacidade dunha
sociedade para acadar seus obxectivos. Hoxe mais que goberno debe falarse de capacidade de

gobernar. E dicir, de coordinacién entre os recursos do goberno e os da sociedade civil.

O goberno territorial é mais que os servizos que ofrece. O seu futuro é ter o liderado
do conxunto social traballando en colaboracidn con outros actores e grupos sociais para
ofrecer novas perspectivas e, en particular, direccidon a cidadania para que poida alcanzar os

seus dereitos e obxectivos.
Neste contexto, as lifias de intervencién que se propoinen neste dmbito de actuacién son:

e Unha das lifias craves como factor esencial de desenvolvemento é a creacion de
confianza e colaboracion entre a sociedade civil e 8 administracién publica. Elementos
caracteristicos da nova gobernanza seria que os entes locais impulsen a creacion de
clusteres, no econémico e redes de cooperacion, no social. Un dos obxectivos basicos
sera atallar a penetracidon da vulnerabilidade nas diferentes esferas da sociedade. A

economia do cofiecemento ou economia info-global.

e A gobernanza é unha responsabilidade publica propia das administraciéns
democraticas. Neste apartado é vital resaltar a importancia do establecemento dun
“liderado habilitador” que aglutine ao conxunto das forzas sociais e as dirixa cara un

obxectivo comun. O importante é que este tipo de liderado o exerza a administracidn
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democratica, dado que é a institucidn que representa os intereses da cidadania no seu

conxunto. Lexitimada por iso e para iso.

A ausencia de liderado por parte da administracién electa comporta un déficit
democratico no territorio. Na gobernanza o papel do goberno democratico redefinese
e fortalécese. E fundamental que as administraciéns asuman a direccién da rede para
gue esta non quede en exclusiva en mans dos intereses corporativistas. Doutra banda,
a Administracién representativa debe establecer as canles que favorezan a auto-
organizacién dos sectores socialmente madis desfavorecidos e fortalecer a
representatividade das entidades que asuman intereses menos concretos e mais

Xerais.

A gobernanza implica a xestion estratéxica do territorio. A xestion estratéxica do
territorio é un instrumento en mans dos gobernos territoriais para pasar de xestores
de competencias e recursos a dirixir os procesos de transformacion do territorio coa
cooperacion dos actores sociais e institucionais e a participacion da cidadania
entendida como implicacion responsable na consecuciéon dos obxectivos de progreso

humano.

Compre basear a relacién entre administraciéns territoriais nun proceso de
negociacién relacional-colaborativo. Para iso, € necesario romper cun esquema de
relacidon entre administracions baseado nas competencias e nos recursos. Non sé pola
sla inadecuacion ao papel da administracion publica territorial na sociedade do
cofiecemento, sendén tamén porque remite a un esquema de conflito entre
administraciéns, baseado no “eu gafio (competencias e recursos), ti perdes”. A
gobernanza e a xestion estratéxica de redes implica un esquema de negociacién inter-
administrativo de tipo relacional-colaborativo, baseado no “eu gafio, ti ganas”, na
consecucion de obxectivos de progreso humano nas cidades e na rexién. Un cambio de
paradigma desta magnitude require novos conceptos, metodoloxias, técnicas e “know
how” da clase politica e dos profesionais da Administracion Publica para

desenvolverse.

Cémpre definir con claridade as competencias sobre as que os municipios tefien que
exercer a sUa potestade Isto é, definir o catalogo competencial municipal en beneficio

da gobernanza democratica e da cidadania.
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5.5.1.3 Resultados esperados

Revision da normativa basica sobre réxime local.

Crear un ambito de discusion que favoreza, impulse e defina un novo marco normativo
sobre réxime local e o seu financiamento. Aspectos que escapan as competencias

locais pero que lle afectan tremendamente.
Articular unha reforma estrutural con vocacién de permanencia no tempo.

Os Alcaldes e Autarcas deberan combinar axil e intelixentemente a xestiéon das suas
competencias coa xestién dos amplos contidos da sua axenda politica (competencias -

incumbencias).

Implantar unha gobernanza relacional-colaborativa, liderada polo goberno local cunha

xestion estratéxica, e ca participacion corresponsable de toda a sociedade.

Todas as propostas formuladas terdn como fin ultimo determinar e consolidar os
dereitos reais de participacion e colaboracién da cidadania no desenvolvemento do

proxecto comun da cidade

5.5.1.4 Benchmark de boas practicas: Barcelona e a sta entorna
metropolitana, Euskadi e URBACT

O caso mais relevante e o que se refire ao espazo social denominado “Acordo Cidadan
para unha Barcelona Inclusiva”, un espazo central da politica social con 603 entidades
involucradas das que 338 realizan traballos en colaboracion articulando recursos
publicos e privados en politicas e no desenvolvemento de proxectos en rede. Dispofien
dunha estratexia compartida, 15 redes de accién e espazos de formacion e
deliberacién, asi como dunha organizacién horizontal froito do consenso. Agora
dispéiense, na area social, a desenvolver un proxecto de formacién — accién para
transformar el conxunto do 4rea cara a administracion relacional. No mesmo concello

existen outras experiencias: Pacto da sustentabilidade, proxecto educativo, etc.

Tamén hai experiencias en municipios da area metropolitana de Barcelona: Granollers,

San Cugat, Santa Coloma de Gramanet, etc.
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Observase, nos Ultimos tempos, o inicio de novas experiencias en Madrid, Valencia e
Zaragoza. Quizais as mais destacables sexan a xestidon de Matadero-Madrid e

Medialab-Prado en Madrid.

Euskadi. Estan traballando intensamente no “Libro Branco Democracia e Participacién
Ciudadan para Euskadi / Euskadiko demokraziari eta herritarren parte-hartzeari

buruzko Liburu Zuria”.

URBACT. Poderiase analizar algunha experiencia en URBACT. Sobre algunha das suas
redes activas, poderiase explorar cal ou cales traballan en dmbitos interesantes dende
a perspectiva da Axenda Urbana do Eixo Atlantico. Dende logo o que e claro e que
URBACT sera unha rede de referencia para toda a analise de desenvolvemento urbano

en Europa e para todo o que tefia que ver coas transferencias de know-how.

A pesar destas referencias e importante resefiar que hai que construir innovacidn

social desde lo local, desde las caracteristicas peculiares de cada quen.

The URBACT ™

wwwurbact.eu T]fiblﬂ ne

< < B
| 1 Building successes

2 http://ecosistemaurbano.org/urbanismo/ciudades-del-manana-accion-hoy-propuestas-y-conclusiones-

de-urbact-en-7-informes/
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5.5.2. Eficiencia Administrativa: Unha Administracion para a Xestion
da Estratexia

5.5.2.1 Introducion

Para desenvolver verdadeiramente a xestidn estratéxica relacional nunha cidade é necesaria a
construcion dunha Administracién publica & altura do século XXI (no sentido de moderna,
eficaz, receptiva, colaborativa, etc.) e orientada a prestacion de servizos publicos de calidade.
Unha administracion comprensible, accesible e participativa que non supofia un obstaculo ao
despregamento da gobernanza democratica. Liderar unha cidade desde a perspectiva da
xestion estratéxica require dunha administracion orientada na mesma direccion e coas
capacidades de facilitar a execucién da estratexia desefiada. Evidentemente para a articulacién
da nova gobernanza, a xestién e organizacién do concello importa moito. Precisase liderado
para desenvolver un proceso de transformacion cunha direccién de cambio moi clara: pasar do

goberno provedor / ausente ao relacional.

Non debemos deixar de lado que as administracions publicas espafolas e lusas levan as
sUas costas un profundo estereotipo de ineficacia e de ineficiencia. Desde esta perspectiva, non
se comprende a inmutabilidade e a perdurabilidade de certos organismos e de determinadas
plantillas da Administracién Publica, que sendo ineficiente, proxecta efectos negativos sobre a
competitividade dos sistemas econdmicos espafiol e portugués; idea esta que se desprende
con enorme vigorosidade do estudo realizado pola OCDE acerca da situacién da

Administracién Publica en Europa.

5.5.2.2 Liias de intervencion
Hoxe en dia, a lexitimidade social das Administracions Publicas non pode fundamentarse
unicamente no respecto a Lei, a divisién de poderes e no regulado dos procedementos seguidos
na toma de decisidns. A lexitimacién legal devén insuficiente e necesita ser complementada por
outros valores organizativos (economia, eficacia, eficiencia, equidade social, obxectividade,
transparencia, rendicion de contas, participacion, etc.) portadores dunha nova lexitimidade

III

baseada na sua capacidade como “ente global” prestador de servizos. Os cidadans desexan unha
administraciéon publica atenta as suas necesidades e as suas demandas. Desde a sua condicidn de
usuarios esixen unha maior atencién 4 capacidade da administracién publica (toda ela, no seu
conxunto) para desefiar, organizar e prestar servizos correctamente. Tratase dun profundo

cambio de sentido e identidade, asi como dos seus obxectivos, da stda “misidn estratéxica”.
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Neste contexto, as lifias de intervencidn que se propofien neste ambito de actuacion son:

e Unha administracién para a xestién da estratexia. Traballar para acadar unha

administracién para a xestién da estratexia que garanta unha mellor calidade dos
servizos publicos cunha maior implicacién e formacién dos funcionarios para elo tense
que impulsar politicas que consideren os recursos humanos como o factor estratéxico
onde é preciso definir un modelo de funcién publica que responda as necesidades da
Administracion actual e satisfaga as expectativas e intereses profesionais dos
empregados publicos, no que se perseguird un maior grao de profesionalizacion dos
seus empregados publicos, facendo da formacidon unha peza crave. Para lograr a
finalidade sinalada hai que desenvolver a participacion, implantar grupos de traballo,
garantir a  multidireccionalidade da comunicacién e dispor de sistemas de
informacién corporativos que poidan reportar dende a base cara arriba, condicidon
necesaria para desenvolver gobernos relacionais. A economia do coflecemento ou

economia info-global.

e Unha administracion electrénica, de calidade e innovadora ao servizo do cidadan.

Internet como ferramenta estratéxica para ampliar a relacion cos cidadans e

multiplicar a prestacién de servizos a través dunha serie de lifias estratéxicas.
o Concello online.
o Atencidn aos cidaddns e calidade de servizo.
o Receptividade, participacién e concertacién.
o Desenvolvemento organizativo.

o Novas ferramentas de xestion.

5.5.2.3 Resultados esperados

e Implantacion dun proxecto innovador de transformacion para a creacion de gobernos

relacionais e administracions receptivas.

e Implantacién dunha verdadeira administracién dixital que potencie a cultura de

Internet entre a poboacién e dentro do Concello.
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e Ampliacién dos servizos publicos online.

e Mellora de servizos e a mellora da atencién integral polivalente.
e Creacién de Oficinas Integrais de Atencién a Cidadania.

e Axilizacion e simplificacidn dos tramites.

e Acadar unha administracion que fomente o didlogo e a informacién en duas

direcciéns, mais participativa e correponsable cos cidadans froito desta interaccion.

e Xerar un Observatorio Urbano, como Instrumento de seguimento da Estratexia

Integrada de Desenvolvemento Urbano.

e Consecucién dunha administracién receptiva e participativa.

5.5.2.4 Benchmark de boas practicas: Bilbao, Vitoria-Gasteiz e Konstanz.

Neste apartado si existen innumerables exemplos en toda Europa. Neste tema
debemos conxugar dous aspectos: a escala comparativa,
isto e, buscar cidades intermedias de Europa xa que falar
das transformacions urbanas de Londres, Paris, Berlin,
Viena, etc. non se corresponden coa escala das cidades do
Eixo e (non menos importante) buscar cidades cuxo
desenvolvemento urbano ten que ver coa configuracion
dun espazo rexional mais amplo; e dicir cidades imbricadas

no desenvolvemento

- ' de suas respectivas
OLABEAGA RIBERA/ZORROZAURRE
“rexions” (Escocia, Baviera, Paises Balticos, etc.).
Barrios ante al 5.XX)
Aurosk X0 mendear] begira
Molghharartubors In tha 21 cobury A modo de exemplo: modelo de

desenvolvemento das cidades de Bilbao, Vitoria-

Gasteiz, ou de Konstanz (Alemania).

oo WAzl Ll v
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5.5.3. Financiamento: Suficiencia e Autonomia Financeira

5.5.3.1 Introducion

En Espaiia, a estrutura territorial do poder politico foi un dos problemas centrais da
Administracion publica desde a aprobacién da Constitucion de 1978. Nestes anos, a atencién
centrouse na construcion do Estado autondmico, e o estudo do seu financiamento constituiu
un dos temas mais relevantes da facenda publica. Coa finalizacidn dos traspasos dos servizos
educativos e sanitarios, o cadro de distribucidon de gasto aproximase a un 50% para o Estado,
un 35% para as Comunidades Auténomas e un 15% para as Entidades locais. Este panorama
supon que Espafia se converteu nun dos Estados mais descentralizados do mundo desde a
perspectiva da distribucion do gasto publico entre o Estado e os niveis subestatais, superando
a media dos Estados federais. Pero si descendemos a analizar a distribucién dese gasto entre

os dous niveis subestatais — 0 autondmico e o local - o desequilibrio é patente.

En Portugal, en cambio, o debate sobre a rexionalizacidon estivo durante anos na
axenda politica a pesar do fracaso que supuxo o referendo de 1998. Consecuentemente coa
presenza dun Estado moi centralizado, atopdmonos cunha distribucién do gasto dun 74 %

realizado pola administracién do Estado e un 26 % polas entidades locais.

Os nosos Gobernos locais estan maduros para poder asumir unha maior carga de
responsabilidades ante os seus cidadans, coa consecuente transferencia dos recursos
financeiros necesarios para a stUa prestacién. E mais, existe unha demanda xeneralizada de
afondamento nos principios de democracia local e de subsidiariedade ou “proximidade”, que
ademais se atopan nunha relacidn reciproca de retroalimentacién: a democracia local esixe,
para ser efectiva, proxectarse sobre ambitos amplos de politicas publicas, e o principio de
proximidade xustificase polo maior control democratico da posta en practica desas politicas

publicas e a posibilidade dunha participacién cidada no seu desefio e xestidn.

Os concellos galegos, en maior medida cos do Estado Espaiol, atépanse nun momento
onde a carencia de recursos para facer fronte as obrigas que tefien que asumir, resulta
concluinte. As solucidns que se poidan formular tefien que garantir e facilitar que os concellos
cumpran cas suas funcions e iso sé se pode lograr dende un tratamento conxunto e tendo en
conta as caracteristicas especiais de cada CC.AA. Para iso resulta imprescindible que os
concellos poidan negociar en condicidns de igualdade con todas as administracions do Estado.

Non se pode garantir que este proceso de negociacion sexa curto, pero o que si resulta seguro
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é que os concellos tefien que seguir prestando (cada dia) os servizos que precisan os cidadans,
motivo polo cal é urxente abordar o problema dende xa, pois os concellos detraen cada vez
mais cantidades para financiar actividades e servizos non obrigatorios, e noutros demandados

pola vecifianza que deben prestar as administracién central e autonémica.

Calquera reforma que se faga ten que ir acompafiada das diferenzas, e polo tanto
reformas territoriais. Non ten sentido ningln intentar mellorar a eficiencia e a igualdade
territorial se a estrutura de partida é inxusta e desigual. Ao noso xuizo, a delimitacién do
ambito competencial local é unha cuestidon interrelacionada coa atribucién de medios
financeiros, e a virtualidade da asignacién de competencias propias distintas ds delegadas

dependera en Ultima instancia dos medios econdmicos con que se dote aos entes locais.

Referirse ao minifundismo local espafiol, vén sendo unha referencia obrigada en
calquera analise do réxime local ou do seu financiamento. As reducidas dimensidns das bases
econdmicas: rendas, riquezas e gastos da gran maioria dos nosos municipios, derivadas do seu
pequeno tamafio de poboacidn, resultan insuficientes, desde a racionalidade econdémica, para
que devanditos municipios poidan prestar o mantemento e desenvolvemento dos servizos

publicos necesarios e moito menos as medidas de fomento imprescindibles nos habitats rurais.

O agravamento xeral da situacién econdémico - financeira dos entes locais, @ que
ciclicamente parecen condenados, fai que volva aflorar a cuestion do financiamento. Desde
gue xorden os primeiros Concellos democraticos, estes foron asumindo competencias para
satisfacer as necesidades e demandas dos cidadans. Asi féronse creando servizos,
equipamentos e infraestruturas. Ainda que en ocasidns esta expansion incesante do gasto
puidose deber a ineficiencias de xestidn, tratase en realidade dun problema mais xeral e
complexo. Dunha parte, é o das propias caracteristicas dos servizos urbanos, que permiten
escasos aumentos da produtividade, o que implica fortes aumentos de custo e doutra é un
problema propio da administracién publica espafiola, que esixe un proceso global de

racionalizacidn.

O feito certo é que para manter tales gastos incrementouse a recadacién dos impostos
propios até o limite e/ou acudiuse ao endebedamento. O recurso 4 débeda a medio e longo
prazo esta limitada no noso ordenamento legal ao financiamento de investimentos, o que
lexitima tal politica desde un punto de vista da equidade, xa que, o que investimentos dos que

se beneficiaran xeracidéns futuras financiense mediante débeda, significa distribuir no tempo o
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esforzo fiscal dos contribuintes. O acceso ao crédito foi continuado e seguiu unha progresion

xeométrica.

Por outra banda, é salientable que as corporacidns locais realizan un volume de
investimento que multiplica por dous ou por tres a apelacién ao crédito a longo prazo que
realizan, sendo a instancia administrativa de maior eficacia investidora do crédito alleo. Se a
relacionamos con outras magnitudes agregadas da contabilidade nacional e as comparamos
coas europeas, pdédese comprobar que a proporcion da débeda local dentro da débeda publica
é anormalmente baixa en Espafia. Poderiase interpretar que isto é grazas ao baixo nivel
competencial das nosas entidades menores e que calquera incremento das mesmas sé

redundaria en maiores cifras de déficit e polo tanto de débeda.

A conclusion & que queriamos chegar é que o nivel de endebedamento local produce
unha deterioracion financeira, mais ou menos preocupante en funcion de variables financeiras
e da marcha dos ingresos. Pero existe un risco maior, un risco politico derivado da necesidade

de querer atender necesidades sociais sen recursos na mesma proporcion.
5.5.3.2 Linas de intervencion

A intencidn destas lifias é a de enunciar algunhas posibilidades de financiamento
alternativas as actuais. O seu contido serd xeralista porque se trata de apuntar algunhas ideas
que inciten 4 reflexién e ao debate sobre esta materia. Como punto de partida, situdmonos na
idea de que non se trata de expor un sistema de financiamento alternativo para recadar mais,
sendn para contribuir ao benestar xeral coa politica fiscal, dentro das limitaciéns e o propio

caracter do sistema tributario local.

Con caracter previo ao debate debe exporse unha cuestion estratéxica: ¢ pretendemos
unha reforma profunda do sistema de financiamento local ou conformamonos con novos
retoques que permitan evitar unha maior degradacién ou mesmo unha volta atrds para

recuperar o perdido?.

A primeira via supdn a utilizacidon de nova materia impofiible, consumira grandes enerxias

e presenta os seguintes puntos débiles:

e O problema do financiamento local situase, dentro das prioridades politicas, nunha

segunda lifia detras do problema permanente do financiamento autondmico.
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Non hai unha formulacién clara e unanime dos obxectivos finais da reforma.

O momento da reforma, coincidente cunha crise societaria, de crecemento e emprego,

non parece o mais oportuno.

Unha nova visidn e organizacién do territorio rexional e urbano.

A segunda opcién, mais sinxela de sacar adiante con menos apoios teria as seguintes

caracteristicas:

Redefinicion das materias impofiibles reservadas as Corporacidns Locais.

Combinacion dun sistema de distribucidon do imposto capaz de conciliar o principio do

beneficio co principio de capacidade econdémica.

Introducidon dun principio de lealdade institucional que impida que o Estado, e a
Comunidade Auténoma no caso espafiol, a través das sUas competencias lexislativas,

socaven o sistema financeiro dos CC.LL. a través de medidas puntuais.
Unha nova visidn e organizacién do territorio rexional e urbano.

Incremento dos apoios as Corporacidns pequenas e medianas incapaces de aproveitar

0s recursos postos a sua disposicion.

Incorporar novos factores na definicion dos criterios de reparticion: unidades
escolares, servizos publicos territorializados, dispersion e envellecemento

poboacional.
Autonomia de xestion tributaria.

Fixacidén dun sistema tributario “verde”.

Desenvolvese a continuaciéon unha serie de estratexias cara ao financiamento dos

concellos/camaras particularizadas para cada realidade Galicia/Norte de Portugal.
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GALICIA

Os concellos tefien a obriga legal de prestar aos cidadans servizos basicos. Garantir a
prestacién destes servizos debe ser considerado como algo esencial se queremos manter a
situacion de benestar dos cidadans. Temos que deducir entén, que é preciso asegurar 0s
medios necesarios para que os concellos poidan cumprir coa sua obriga e débeno asumir con

unidade, determinacién e globalmente.

Actualmente os concellos galegos estdn xogando con desvantaxe con respecto aos
concellos do resto do Estado Espafiol, o que implica un lastre para as posibilidades na mellora
da calidade de vida dos cidaddns que viven en Galicia. A lei de bases de réxime local reafirma o
principio de “unha administracion, unha competencia”. Na practica este principio non se aplica
e ademais os concellos vense obrigados a prestar servizos necesarios sen recibir financiamento
algun. Se a isto lle engadimos o feito de que Galicia ten unhas caracteristicas particulares no
que se refire aos termos poboacionais e territoriais, resulta sinxelo chegar a conclusion de que
o modelo de financiamento actual, ademais de ser discriminatorio resulta imprescindible

modificalo.

Parece evidente que as condicidns estruturais (o0 modo no que estd asentada a
poboacion no territorio, nivel de envellecemento e taxa de fecundidade) xogan un papel
determinante & hora de calcular eses custos. No reparto actual primase esaxeradamente a
poboacién e compleméntase co esforzo fiscal, sen ter en conta factores diferenciais como o

modelo de asentamento, o envellecemento da poboacién ou a taxa de fecundidade.

Sobre todo, a situacion tropeza con atrancos case insalvables, pois a normativa legal
gue regula a participacién dos concellos galegos nos ingresos do Estado carece do interese
necesario que lles permita garantir a suficiencia financeira que especifica a propia Constitucion
Espafiola (Art.142). Estes elementos ademais das limitacidns constitucionais —e competenciais-
, trasladadas ao artigo 27 do Estatuto de Galicia, exclien a posibilidade de que o Parlamento
Galego lexisle sobre o desefio de institucions locais e facendas locais. Iso impide concretar
actuacidns axeitadas e concretar un panel de servizos de calidade para todos, e de méxima

proximidade.
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Neste contexto, as lifias de intervencion que se propofien neste dmbito de actuacion son:

Establecemento dunha proposta de novo modelo de financiamento.

Hai que actuar en todos os dmbitos da administracién, tanto no Goberno Central

como na CC.AA.:

o Primeiro.- E necesario, no &mbito do Estado, un novo modelo de participacién

nos tributos do Estado (PTE/PIE).

o Segundo.- E imprescindible que Galicia dispofia dun maior grao competencial,
en materia de administracién local e facendas locais, a fin de adaptar as
estruturas administrativas e o financiamento 4s caracteristicas propias do seu

territorio.

Carta de servizos de competencia local, garantindo servizos publicos de calidade. Os

concellos tefien atribuida a competencia constitucional de dotar de servizos basicos a
sla vecifnanza. Conforme a isto, a participacién das entidade locais nos ingresos do
Estado deberia estar destinada a posibilitar a execucién de tal mandato. Para que asi
sexa é necesario facer unha valoracidn xusta do custo real da prestacion dos servizos
en cada Concello-Comunidade auténoma, en base a suUa tipoloxia e caracteristicas. O
tipo de servizos que prestan os concellos é moi variada. Estdn os que s prestan
aqueles servizos basicos esixidos pola lexislacion e nunhas condiciéns moi precarias.
Estdn os que prestan servizos que deberian atender outras administraciéns. Estdn os
que completan outros de competencia supramunicipal (autondmico ou estatal). E
estan os que prestan servizos non obrigatorios e que nin sequera estan en ningunha
relacién. Hai que establecer un catdlogo de competencias dos Concellos e delimitar as
suas obrigacions, establecendo ao mesmo tempo os mecanismos de financiamento
correspondente, pois é frecuente atopar multiples supostos de competencias

concorrentes, compartidas ou sobrepostas, con outras Administracions.

Garantir a_autonomia municipal. No modelo de financiamento actual, non hai que

esforzarse demasiado para decatarse que varios dos servizos que prestan (ou axudan a
prestar) os concellos en Galicia requiren non sé maiores recursos econdémicos sendn
capacidade competencial da administracion galega, tanto para ordenalos como para

coordinalos, e por suposto, para facelos mais eficientes nun territorio diferenciado.
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Esta situacién esixe tomar medidas conxuntas encamifiadas a conseguir un acordo de

Estado que garanta a suficiencia financeira dos Concellos.

e Afianzamento da suficiencia financeira. Todas as competencias que se trasladan ou

transfiren aos Concellos, deben de ir acompafiadas con financiamento acorde o seu
custe real, asi como coas formulas de actualizacidn automatica. O sistema de
financiamento non estd axustado as necesidades actuais dos Concellos. A participacion
nos ingresos das CC.AA resulta escaso e ademais os recursos propios das entidades
locais resultan moi limitados. Actualmente existe unha insuficiente
corresponsabilidade da CC.AA. na garantia da suficiencia e autonomia financeira dos
Concellos, dado que a maioria dos gastos non obrigatorios que tefien os concellos, son
competencia da CC.AA e polo tanto deberian incrementar as suas achegas (Servizos
sociais, Garderias, Conservatorios, Conservacién centros ensino infantil e primaria,
etc). E necesario abordar unha reforma en profundidade dos impostos locais para

adaptalos as necesidades actuais, reducindo a rixidez do actual sistema tributario.

e Sustentabilidade econdmica e financeira. O limite de endebedamento debe ser igual

para os Concellos que para o resto das Administracidns publicas pois non é xusto que
aquelas Administraciéns que mellor xestionan e menor déficit tefien, sexan aquelas
gue mais limites sufran na posibilidade de financiarse para prestar servizos, por outra
parte moitos deles impropios. En todo caso, os concellos deben poder facer uso dos

seus superavits e remanentes de tesoureria sen mais limites cos de endebedamento.

PORTUGAL

Se ben no 2013 foi aprobada unha nova normativa de Financiamento das Autarquias
(Freguesias e Municipios) Locais é preciso reformar e actualizar a mesma. A evolucién das
contas publicas dos Concellos Portugueses foi e estd a ser condicionada polas directrices da
Unidn Europea (Troika) que obrigou a unhas actuacidns e obxectivos que ocasionaron graves

distorsions nos servizos que prestan a toda a cidadania.

Tamén é xusto dicir que estas actuacions no ambito financiero contribuiron a

reorganizar as contas dos concellos e a reducir os volumes de débeda. As caidas dos ingresos
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por parte dos concellos no referente ao IMT (Plusvalia) e a sta desaparicién para o ano
2018,asi como a de Derrama (IAE) non foron, nin estd previsto nun futuro, compensadas con

outras transferencias do Estado os concellos.

Hai que destacar que a causa mais importante dos custes excesivos dos servizos
prestados 4 cidadania nos concellos, obedece fundamentalmente a factores como a situacion
do territorio, a pirdmide poboacional, etc. e non a que se fixese un uso ineficiente do recursos

financeiros.
Neste contexto, as lifias de intervencidén recomendadas son:

e Establecemento dunha proposta de novo modelo de financiamento. A realidade pon

de manifesto que os ingresos dos concellos portugueses no ano 2014 é tan so un 0,7%
superior aos do ano 2000. As caidas tan importantes nos ingresos de Derrama (lAE)
tivo consecuencias importantes en todos os concellos, pero dunha maneira mais
profunda nos concellos pequenos (tanto do interior como da costa). Os concellos
grandes (Lisboa, Porto, Gaia, etc.) tefien un grado de autonomia financeira moi
superior ao resto dos concellos, incluidos os de tamano medio e, por descontado, os
pequenos. Isto é asi independentemente da sua situacidn xeografica (interior/costa;
norte/sur). Os concellos portugueses con mais poboacidén e menos dispersion sofren
un custe de gasto por habitante moito menor. Este dato poderia levarnos 4 conclusion
de que a solucidn (para acadar concellos eficientes, eficaces e sustentables) pasaria
por incentivar a concentracién poboacional nos concellos medianos e grandes.
Tamén, igual que en Galicia, en Portugal os concellos que tefien unha poboacion
envellecida (principalmente os do interior) sofren uns gastos por habitante moito
maiores e tefien unha capacidade de xerar ingresos propios moito menor (tanto os do
interior como os da costa). Se a todo isto lle engadimos que, independentemente do
seu tamafio, os concellos cada vez asumen mais competencias (sexan propias ou de
feito), parece léxico que ¢é necesario redefinir alternativas e conceptos de
financiamento diferentes aos actuais. Podemos dicir que as medidas adoptadas ata
hoxe serviron para mellorar aspectos débiles do pasado, como o rigor nas finanzas
municipais e a débeda dos concellos. Agora ben, tamén se pode dicir que outros
aspectos, no lugar de melloralos, contribuiron a empeoralos e, dunha maneira

especial, o financiamento para garantir a autonomia municipal.
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e Os orzamentos do Estado non deben alterar o Réxime Financeiro dos Concellos.

Débense flexibilizar as transferencias e aumentar a sensibilidade nos criterios de

ponderacién estipulados.

e Definir mecanismos de cohesidén para os concellos do interior e de baixa densidade,

pois, a curto prazo, a Unica maneira de compensar o desfase do resultado
ingresos/gastos é incrementar as achegas do Estado, establecendo criterios que

garantan que estas transferencias axuden a equilibrar o territorio.

e Creacidn de incentivos para a real e eficaz cooperacidn entre concellos na prestacion

de servizos.

5.5.3.3 Resultados esperados

“«

e Acadar o que poderiamos chamar “a reforma posible” do sistema actual de

financiamento das facendas locais simplificando o sistema, facilitando a sua xestién e

dotdndoa dunha maior potencia recadatoria.

e Conseguir unha maior suficiencia financeira co fin de potenciar ao maximo a eficacia
social dos nosos municipios, asignando os recursos dispoiibles baixo o principio da
solidariedade, base da cultura democratica, a fin de poder seguir mantendo a

convivencia social.
e Fortalecer a autonomia municipal e garantir servizos publicos de calidade.
e Afianzamento da suficiencia financeira.
e Novo modelo de financiamento.
e Reformulacion do sistema politico-administrativo do territorio.
e Definicion dunha carta de servizos de competencia local.

e Corresponsabillidade do Estado e Comunidade Auténoma na suficiencia e autonomia

financeira das administracidns locais/municipios (Galicia).
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5.5.3.4 Benchmark de boas practicas

Existen outros enfoques sobre financiamento e organizacion municipal en Europa que
poderian ser valorados e tomadas algunhas referencias para ser implementadas en Espana e
Portugal, entre eles: Municipalismo en Suecia, municipalismo en Finlandia, municipalismo en

Noruega ou o municipalismo en Dinamarca.

5.5.4. Estrutura de Redes e Lobby: Cooperar e Concertar

5.5.4.1 Introducion

Galicia e Portugal, son uns territorios, cun grande desequilibrio entre a costa e o
interior, que provoca que existan moitos concellos que ocupan unha grande extensién, cunha
moi pouca e envellecida poboacién. Isto é un sintoma ou unha consecuencia, segundo o
gueiramos ver, dunha fonda crise econdmica, que se alonga durante varias décadas e que esta
relacionada coa falta de fontes de creacién de riqueza —a pesar de ter, en moitos, casos
potencial de sobra para creala- e coa reconversidén de sectores estratéxicos e a migracién da
poboacidon mais activa cara as cidades. Existe tamén unha tensidon non sempre ben resolta,
entre as grandes urbes e as metrdpoles, que xera situacions de ineficiencia e solapamentos

que redundan na mesma.

Sen prexuizo da relacién que existe entre a cuestion que aqui se aborda e o
financiamento, asunto que non imos tratar por ser obxecto dunha analise separada, resulta de
vital importancia crear estruturas, ou modificar algunhas xa existentes, para mellorar a
posicidon dos nosos concellos, tanto na sua relacidon co contorno como nas propias capacidades

endodxenas.

Desde este punto de partida preténdese formular unha alternativa de mellora, sobre
bases conceptuais asentadas na unidade de actuacién desde a necesaria autonomia local, na
eficiencia do gasto na prestaciéon de servizos, dando prioridade 4 calidade destes, na eficiencia
na prestacién de servizos publicos, no obxectivo de garantir a cobertura dos servizos publicos
en todo o territorio, con independencia das circunstancias que condicionan cada
administracion local (tamafio, dispersion poboacional, areas metropolitanas, etc.), de
favorecer sinerxias que permitan unha mellora da posicién das administracions locais e

fortalecer o seu potencial (econdmico, turistico...), de fomentar a colaboracién entre as
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administracidns locais e minimizar as rivalidades, nun contorno de cooperacién e de fomentar
a colaboracidn entre as administracions locais e o ecosistema socio-econdmico en que estdn

insertas.

5.5.4.2 Linas de intervencion

Para avanzar na creacién de estruturas de redes e lobby que acade unha maior cooperacion e
concertacién dos socios do Eixo entre si e con outros concellos, esta axenda urbana propdn

como linas de actuacién as seguintes:

e Identificacién e andlise das estruturas existentes. Compre cofecer de forma profunda

e analizar o funcionamento das estruturas xa existentes, tales como mancomunidades
de municipios, consorcios, fundacions, entidades de participacion mixta entre
institucions privadas (entidades sen fin de lucro, empresas, ou outras) e concellos ou
organizaciéns supramunicipais. En aras dunha maior eficiencia, a proposta
metodoldxica poderia pasar por tomar unha area xeografica limitada, procurando que
exista nela unha boa disposicién por parte dos axentes implicados, para tomar como
piloto ou banco de probas sobre as que detectar posibles eivas ou disfuncions, de cara

a ter o modelo o mais perfeccionado posibel antes da sua extensidn a todo o territorio

e Adecuaciéon das estruturas as necesidades do contorno. Non se trata de crear, como

moitas veces se ten feito, unha estrutura e replicala de forma mimética en todos os
territorios, sendn de estudar as necesidades e as fortalezas do contorno onde operan e
condicionalas aos obxectivos que se perseguen, facendo da colaboracién un elemento

central para a consecucion dos obxectivos.

e Fomentar a cultura da cooperacién. E preciso fomentar a cultura da cooperacién e a

alianza. Cémpre visualizar a utilidade da colaboracién para que os diversos axentes
qgue intervefien no terreo e, nomeadamente, quen ten mais responsabilidade nas
decisions, perciban a cooperacidn como unha fortaleza e unha ferramenta util para a

consecucion dos obxectivos que se perseguen.

e Interactuacién e permeabilidade. E preciso prever mecanismos axiles e flexibles que

permitan a permeabilidade das estruturas de redes e lobby que se creen para que

poidan interactuar co contorno, enriquecéndose e implementado aquelas ideas e
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iniciativas que partan doutras institucions, ou que existan na area de referencia, ou, de

ser o caso noutras.

5.5.4.3 Resultados esperados
Mellorar a competitividade de cada unha das cidades do Eixo grazas ao traballo en

rede e colaborativo,

Diminuir as diferenzas entre a zona interior e litoral, asi como que as zoas menos
desenvolvidas poidan aproveitar a s sinerxias das mais dinamicas acelerando a

converxencia de desenvolvemento.
Creacion de estruturas supramunicipais ou intermunicipais estables.

Especializacién das estruturas supramunicipais en funcién das fortalezas do contorno

ao que pertencen e/ou dos obxectivos que perseguen.

Fomentar a cultura da cooperacidon e a alianza a través do establecemento de

obxectivos estratéxicos comuns.
Estruturas permeables ao contorno que interactien con el.

Andlise das estruturas e lobby que operan en cada contorno: composicidén e obxectivos

estratéxicos.

Creacidn de novas plataformas e/ou foros onde podan operar, de forma colaborativa,
as estruturas existentes, xa sexan publicas ou privadas, a través da definiciéon de

obxectivos comuns.
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5.5.4.4 Benchmark de boas practicas
Redes europeas (tipo URBACT)
Redes de ambito territorial europeo (Conferencia de Ciudades del Arco Atlantico)

Redes de ambitos territoriais de especial interés colaborativo (Red de Ciudades

Balticas).

Redes sectoriais espainolas e portuguesas (Red Espafiola de Ciudades Inteligentes, Red

Innpulso, Red Civitas, etc.)

Redes “histdricas” (Cidades Educadoras, Habitat, etc.)

5.5.5. Matriz de relacions cos obxectivos transversais da Axenda
Urbana Europea
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AMBITO EIXO 5 //

OBXECTIVO A.U.E.

SUSTENTABILIDADE

CRECEMENTO

INCLUSION

Gobernanza
Democratica

Transparencia

Reutilizacion Da
Informacion
Publica

Bo Goberno

198

O reforzamento da dimension urbana.

Estratexias DUSI como “modelo de
cidade” concordado de xeito colectivo.

Evolucién natural das caracteristicas
proprias da xestidn publica.

Esixencia de rendicion de actuacidons no
eido publico.

Transparencia no ambito da actividade
econdmica privada.

Mantenimento compartido de sistemas de
informacion para a xestién integral das
cidades.

A Axenda UE e o seu impacto no contido
das politicas e na xestion das cidades
europeas.

Planificacion conxunta e coherente de dmbitos
territoriales amplos, como base dun crecimento
sostible de entornos territorias homoxéneos.

Atractivo da cidade ye dos seus entornos
funcionais (ampliacién do concepto de
citymarketing)

O rexistro e a xestion de lobbys. Unha garantia de
transparencia e de crecimento sostible.

Economia do cofiecemento: innovacion e novos
compromisos empresariais.

Establecemento de férmulas de colaboracién e
cooperacién publico-privadas

Planificacion de politicas sociais
para areas funcionais (por enriba
dos limites administrativo-
competenciais).

A transparencia na xestion de
fondos publicos como garantia de
rendicion de contas e da
adecuacion de beneficios en
politica social inclusiva.



AMBITO EIXO 5 //
OBXECTIVO A.U.E.

Administracion
Receptiva

Desenvolvemento
Organizativo Local

Reforma
Institucional -
Competencial

Reforma Sistema
De Financiacion

Cartas De Servizos

SUSTENTABILIDADE

Establecimento dun novo concepto de
administracion publica (proactiva) que
viabilice a sua futura existencia.

Unha administracion publica o servizo da
estratexia de desenvolvemento urbano.

Reforma e racionalidade do sistema
competencial como garantia da sua
viabilidade futura.

Adecuacidn do sistema de financiacién ao
novo sistema competencial.

Clarificacién e clasificacién rigurosa das
cartas de servizos dos diferentes niveis
institucionais da administracién publica.

CRECEMENTO

O sector publico como dinamizador e garante da
nova economia social.

Unha administracion publica reguladora e garante
dos sistemas de economia social.

Sector Publico como motor do desenvolvemento
econdémico.

Sector Publico con funcidn de regulador e
equilibrador dos desaxustes do sistema
econdmico.

Calidade, excelencia e innovacidn nos servizos
publicos como base dun desenvolvementoracional,
equilibrado e xusto.
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INCLUSION

Evitar a cronicidade da pobreza
urbana no ambito da union
europea.

Unha organizacion publica
orientada a resolver os
problemas de vulnerabilidade
social.

Politicas de emprego e inclusién
basadas no principio de
subsidiariedade.

Equilibrio social econémico e
ambiental como principios
basicos para evitar a exclusion
social e conseguir corrixir as
distorsidns provocadas pola
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AMBITO EIXO 5 //
OBXECTIVO A.U.E.

SUSTENTABILIDADE CRECEMENTO INCLUSION

vulnerabilidade urbana.

Implementacién de novas

CULTURA DE Cooperar e concertar no animo de lograr . L férmulas de responsabilidade
p . . lanificacis -, Establecimento de pautas de colaboracién publico- il "
sinerxias na planificacion e na execucion social corporativa para un
COOPERACION P L . privada nas que primeo interés publico. o P P
de politicas publicas. equitativo e xusto reparto da
riqueza.
CULTURA DO . . i . . . . L, O aprendizaxe do colectivo e a
O aprendizaxe continuo na xestién publica = O aprendizaxe na base da innovacién. A innovacion L, o
APRENDIZAXE . N . sua aplicaciéon no plano individual
3 como formula de viabilidade e na base do crecimento e do desenvolvemento .
COMUN - . como elemento de loita contra a
sostenibilidade futura econdmico.

exclusion social.
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6. CONCLUSION: AS CIDADES QUE QUEREMOS. A AXENDA
URBANA, UNHA OCASION PARA SONAR CON AMBICION

A piques de cumprir 25 anos de vida, o Eixo Atlantico prantexase unha reflexién
colectiva por terceira vez. Tras os dous estudos estratéxicos,(1995 e 2005) a reflexion
colectiva para a préoxima década configurase como unha Axenda urbana en sintonia co

proceso de construcién da Axenda Urbana Europea en fase de elaboracién tamen .

Esta axenda urbana comparte cos estudos anteriores a visién conxunta de futuro e o
obxectivo de definir unha estratexia colectiva de desenvolvemento que mellore a xestion das
institucions locais , e a sla gobernanza tanto na relacidon coas outras administracions coma con
os cidaddns , cuxa calidade de vida é o obxectivo principal da politica local; pero nesta ocasién,
e como nunca antes, faise cunha lexitima e meirande ambicion nun momento de crise
estrutural non solo na Eurorrexién sino tamén en Europa e no mundo, o que lle confire unha
importancia e transcendencia ainda maior. Ambicidon que reflictese na participacion dos
expertos mais relevantes , non sé dos nosos paises, sendn tamén na esfera internacional. Pero
este documento ten que ser non sé validado, senén tamén construido dende as Camaras e
Concellos do Eixo, coa participacién da sociedade civil, dos expertos e sobre todo dos politicos
destas instituciéns, que definan e marquen o camifio polo que avanzaran as nosas cidades nos

proximos anos.

Evidentemente nun colectivo de trinta e oito cidades e vilas, de dous paises distintos,
temos realidades moi diversas, pero tamén, problemas comuns que podemos resolver ou ao
menos mitigar se traballamos conxuntamente. E isto é parte do que se propdn nesta axenda
urbana, definir o tipo de cidade que queremos, e consecuentemente cara a que tipo de cidade
debemos ir. Por suposto que cada cidade elixird o seu propio roteiro, pero seguro que somos
capaces de definir entre todos un camifio comun, é dicir un modelo de caracteristicas comuns

e unha visién conxunta que logo particularizara cada cidade.

Como xa se explicou nas paxinas precedentes, son moitos os posibles enfoques que
esta visién pode ter, pero parece que un desenvolvemento urbano sostible esixe capacidade
de concibir e proxectar a cidade como un sistema amplo e integrado (o que en termos
técnicos chamase unha aproximacion holistica), que seguindo as indicacidons que vai

marcando a Comisién Europea atenda a unha tripla vertente:
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e Inclusiva
e medioambientalmente sostible
e intelixente.

Os distintos pesos de cada unha destas tres variables no conxunto matizara e
particularizard cada cidade, pero deben estar presentes as tres en todas as que entendemos
como visidns desexables. Esta particularizacion debe plasmarse no documento de Estratexia
de Desenvolvemento Urbano Sostible Integrado (EDUSI) que as cidades portuguesas e
espafiolas estan a redactar coa cidadania dentro do actual plan europeo 2014-2020. Para este
documento, a Axenda Urbana do Eixo Atlantico é unha achega fundamental que pode e debe

ser inspiradora é tempo que senta as bases de desenvolvemento.

Xestionar unha cidade significa priorizar o establecemento dunhas relaciéns de
calidade entre os actores urbanos para que produzan efectos sinérxicos. Do que se trata é da
capacidade de orientar nunha direccién de futuro, ou a través dun proxecto concreto, a accién
coordinada dos diferentes actores urbanos levados polo liderado do Concello/Camara
,personalizado no seu Alcalde/Presidente. A Xestidn Estratéxica debe incorporar como minimo

0s seguintes compoﬁentesl3:

e ESTRATEXIA URBANA: A opcidn de cidade ou modelo de futuro, a identificacidon das

areas estratéxicas de intervencion, e o desenvolvemento dos proxectos crave ou

estruturantes.

e GOBERNANZA. O modelo de xestion de redes de actores ou xestion relacional: A

accion de gobernar debe entenderse como politica de construcion e xestién de redes.
A xestidon de redes entre os actores é a mellor maneira de conectar as politicas

publicas co seu contexto institucional e estratéxico.

e RESILIENCIA, entendida como a capacidade para adaptarse 6s cambios e prevenir

novas situacions de crise

e INTERNACIONALIZACION. O desenvolvemento dunha politica exterior: Os retos

contemporaneos para as cidades implican o desenvolvemento dunhas relacidns con

outras cidades tanto a nivel de dmbito nacional como, sobre todo, internacional. Esta

3 Jose Maria Pascual 2009

204



4——.-u

1
EIXO ATLANTICO

DO NOROESTE PENINSULAR

politica é condicién necesaria para que as cidades poidan situarse con éxito nos
diferentes sistemas de cidades. Dous son os principais instrumentos da politica

exterior das cidades:
o A proxeccién exterior.
o A participacién nas redes ou asociacions internacionais de cidades.

A CO-RESPONSABILIDADE _E PARTICIPACION CIDADA: Democracia local,

responsabilizacion e soporte social entendida como implicacién cidada e civismo.
Sinalouse a importancia da participacion como elemento constitutivo da xestion
estratéxica das cidades: a xestién estratéxica non contempla tanto as estratexias da

participacidn, sendn que a estratexia é a participacion.

A XESTION DA INNOVACION E DO CONECEMENTO: A xestidn estratéxica oriéntase ao

futuro, por iso é polo que a estratexia de cidade non sé busca un mellor
posicionamento con respecto ao sistema actual de cidades en que se inscribe, sendén
tamén, e de maneira especial, con respecto as posibilidades de cambio da
configuracién do sistema no futuro. Para orientarse cara & innovacion, a cidade precisa

da xestion relacional para integrar “know how”, métodos, técnicas e recursos.

FORTALECEMENTO DUNHA CULTURA DE ACCION E DE COMPROMISO CivicO

afastada tanto da cultura da satisfaccion como da queixa, do burocratismo e do

nihilismo. A cultura de accidon debe proporcionar:

o Un sentimento de pertenza e identificacién co territorio. Dispor dun sentido

colectivo aberto, non pechado.

o Actitude aberta, tanto 4 innovacidn como & integracidn social e cultural de

novas xentes e a insercidn en estratexias territoriais mais amplas.

o llusién realista no futuro, que permita ver mais aléd das realidades,
especialmente se estas son negativas (“Queremos promesas, non mais
realidades” dician en Arxentina na ultima crise econdmico-financiera) e que

xere expectativas racionais ao investimento de capitais e en esforzo humano.

o Lexitimaciéon e recofiecemento social & figura da persoa e institucién

emprendedora.
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o Respecto e confianza na actuacién dos outros actores que é a base para a

xeracion do capital social.

Pero si algo esta claro nas actuais teorias urbanas en Europa, e esta presente nos casos
de maior éxito que todos valoramos, é que a crave para o éxito dun proxecto urbano é que o
verdadeiro protagonista sexa o cidadan, que todo xire e se pense en funcion deses habitantes
da cidade, que se constria en didlogo constante cos cidadans, participado, corresponsable, en
comun acordo. O que non sempre é sinxelo. En Galicia e Norte de Portugal necesitamos
avanzar moito na cultura da participaciéon e do consenso cidadd, e iso leva tempo e moitos

esforzos.

Para conseguir esa unidade de cidade en torno a unha visién, ademais dun liderado
claro e dun equipo de xente comprometido, é necesario incluir aos distintos axentes sociais, e
sobre todo, incorporar ao maximo posible da sociedade. Polo tanto, esta visidon debe iniciarse
dende a inclusidn, dende a sensibilidade social, facer un esforzo en que ninguén quede fora do
proceso, e sobre todo, que se melloren as condiciones de vida de todas as persoas, e sobre
todo de aquelas que non cheguen a un minimo vital. O esforzo debe de comezar cara aos mais
desfavorecidos, pero debe tamén chegar a todas as capas sociais que podan beneficiarse deste

aumento de calidade de vida.

E nas cidades onde se concentra toda a complexidade social (integracion,
envellecemento, desempleo ..). Por este motivo, no futuro serd necesario investir en
proxectos sociais nas cidades, con especial atencion as politicas publicas, pedra de toque e
angular na accién dos gobernos locais. Acadar un alto nivel de desenvolvemento e calidade

destas politicas publicas serd garantia de éxito das nosas cidades.

Servizos sociais, sanidade, educacion e cultura deben de estar presentes nas
ocupacions e atenciéns dos nosos autarcas e gobernos locais; é verdade que nalgin destes
aspectos as lexislaciéns de cada pais outorgan maiores competencias a outras administraciéns,
pero tamén é certo que na planificacidon e xestién delas os concellos tefien un importante
papel e a posibilidade de influir e sobre todo a obriga de ter e marcar politicas que os dirixan e

guien.

Por outra banda, parece imposible falar hoxe dunha visén de cidade, dunha estratexia
clara, que non pofia os seus cimentos dende unha vision ambiental global, sostible e de

respecto e mellora do medio.
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Como xa se comentou nestas paxinas, non existe, de momento, un consenso amplo

sobre a definicion do que debe ser exactamente unha cidade sostible ou sobre os
compofientes fundamentais que a compofien. Estanse a dar diferentes perspectivas e
aproximacions en funcidon do enfoque e a escala dos traballos. En moitas cidades, as que
mellor o estan a facer, hai importantes avances traballando sectorialmente sobre temas
concretos: mobilidade sostible, eficiencia enerxética, reducién de CO2, politicas de
“metabolismo urbano” como aire, auga, residuos, etc., pero poucas estan a traballar
globalmente, cunha visién holistica transversal e integradora. Evidentemente, o noso
obxectivo con esta axenda e orientar as nosas cidades cara a un proxecto que ten os aspectos

ambientais coma un eixo central e cunha visidn global.

Por outra banda, este desenvolvemento inclusivo e ambientalmente responsable,
debe de axudar a xerar iniciativas de desenvolvemento das persoas dende un punto de vista
individual de construcion dun proxecto de vida, que favoreza a posibilidade de
desenvolvemento econémico persoal e colectivo. E evidente que nunha estratexia de cidade
no ano 2016 no Eixo Atlantico, deben de estar presentes as ferramentas para loitar ou dar
posibilidades para que loiten os cidaddns contra o principal problema que temos nas nosas
cidades, a falta de emprego, e as consecuencias sociais que del derivan. A busca de cidades
que xeren oportunidades, que favorezan a innovacion, a creatividade e a creacidon de emprego,
é basico para que sigan sendo, e reforcen, o papel de motor da Eurorrexién e lideren aos seus

territorios circundantes.

Neste ambito temos que volver a recordar a necesidade de conceptualizar as nosas
cidades como “Cidades Intelixentes (smart cities) ”, pero non sé dende unha visidn tecnoldxica
ou de ferramenta técnica, ainda que é certo que a tecnoloxia é hoxe unha tendencia crecente
na sociedade. O noso esforzo debe ser unha aposta polo concepto plural das “smart cities”,
non como un obxectivo ou medida concreta senédn como unha opcién transversal Gtil en
moitos dos ambitos de actuaciéon dunha axenda urbana para a saida da crise. En efecto, o
crecemento intelixente é un dos sinais de identidade de Europa 2020 que debe impregnar

calquera cidade na actualidade.

E preciso incentivar o desenvolvemento de proxectos innovadores nas cidades para

que poidan desenvolver tecnoloxia que poida pofierse en valor no mercado, pero sobre todo,
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os concellos deberian ter departamentos de I+D+i aplicada ao seu funcionamento e a sua

xestion.

Por ultimo, temos que acabar de construir esta vision nun proceso de crise sistémica,
nun momento de reconversién e redefinicion da sociedade, das stas estratexias e polo tanto
das suas organizacions e administracions, especialmente necesitadas nalgin caso destas
reformas que poidan acompaiiar e liderar os cambios sociais e colectivos das nosas cidades e

as novas demandas dos cidadans.

Diciamos que é necesario que cada cidade se especialice dentro deste proxecto comun de
axenda urbana, pero a diferenza dunha axenda urbana para unha sola cidade, aqui estamos a
facer unha axenda para un conxunto de cidades, para unha organizacion que dende a
cooperacion colaborativa xera un sistema urbano que gafa en escala para ser mais
competitivo e forte, e por elo, cando terminemos esta axenda deberemos de marcar
obxectivos comuns e colectivos para os préximos anos. Neste documento base queremos
empezar xa a abrir esta discusidén e pofnemos sobre a mesa algunhas ideas que deben de ser

ampliadas con outras, perfiladas e priorizadas polas nosas sociedades e gobernos municipais:

- Deberiamos seguir profundando no noso caracter transfronteirizo, reforzando unha
das tendencias actuais das cidades que é a internacionalizacién. A definicién do papel,
das relacidns, dos socios prioritarios e o reforzo como polo rexional debe ser abordado
dende a cooperacién e dende unha &éptica macrorexional. Dentro desta
internacionalizacién, parece evidente que debe estar mais presente nesa vision
conxunta a atlanticidade, presente incluso no nome do Eixo Atlantico, e marca e sinal

gue nos une entre paises e entre litoral e interior.

- Por outra banda se nalgo podemos apostar e ser referentes e tractores as cidades
medias europeas é na innovacion social. As cidades medias europeas son espazos de
grande calidade de vida, onde a relacion co cidaddan permite ser innovadores
socialmente, e desenvolver mellor os eixes seleccionados por Nacidons Unidas no
recente documento “Road to dignity 2030 — Ending poverty, transforming all lives and

protecting the planet” (2015):

o Prosperidade
o Persoas

o Sustentabilidade
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o Paz

o Parceirados globais

Igualmente, deben de terse en conta os obxectivos da reunion do COP 21 de decembro

de Paris.

As cidades, por tanto, poden ser especialmente innovadoras no social, na relacidn cos
seus cidadans e na capacidade operativa dos seus gobernos, mobilizando non sé os
Seus recursos propios, se non tamén os doutras administracions e do sector privado
cara aos seus obxectivos colectivos. Sen dubida este pode ser un deses grandes

obxectivos como conxunto do Eixo.

A pesar do xa longo percorrido conxunto como Eixo, ainda queda moito camifio por
percorrer na construcién, sensibilizacidon e conciencia colectiva como grupo. O afondamento
na creacion de sensibilidade colectiva entre os cidaddns da necesidade de empoderar o Eixo e
o sentimento comun de pertenza, deberia tamén marcar as accibns como grupo para os

préximos anos.

E por tanto, un momento para que todos sexamos xenerosos, para que traballamos en
conxunto e con ambicidn, se o facemos asi podemos sofar cunhas cidades mellores, cun Eixo

Atlantico mellor. Estd nas nosas mans.

No Eixo Atldntico a 18 de xaneiro de 2016
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